ok

Ref: 47/583608.9/18

L2 2 8 Secretaria General Técnica
CONSEJERIA DE SANIDAD

Comunidad de Madrid

AREA DE CONTRATACION
Exp. 8/2018 (A/SER-016494/2018)

RGM/magd

Ndm. 1124/18

Resolucién de 20 de septiembre de 2018, de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Sanidad
de la Comunidad de Madrid, por la que se hace publica la licitacién del contrato de servicios a adjudicar
por procedimiento abierto mediante pluralidad de criterios, denominado: “EVALUACION DE LA
SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA SANITARIA PUBLICA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID 2018”

1. Entidad adjudicadora, informacion:
a) Organismo: Consejeria de Sanidad.
b) Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacidn (Secretaria General Técnica)
¢) Obtencién de informacion:

1.
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Dependencia: Area de Contratacién. Consejeria de Sanidad

Domicilio: C/ Aduana, n? 29 — 12 Madrid 28013, de 09:00 a 14:00 horas.

Localidad y cddigo postal: Madrid 28013

Teléfono: 91.586.76.87 - Telefax: 91.586.72.74

Correo electrénico: areadecontratacionsanidad@salud.madrid.org

Direccién de Internet del perfil de contratante: Portal de la Contratacidn Publica de la
Comunidad de Madrid. http://www.madrid.org/contratospublicos

Fecha limite de obtencidn de informacidn: hasta las catorce horas del dia 5 de octubre
de 2018

2. Objeto del contrato
Evaluacion de la opinidn y grado de satisfaccién de los usuarios de los servicios sanitarios publicos
de la Comunidad de Madrid.
a) Tipo de contrato: Servicio
b) Cddigo CPV: 79320000-3
c) Numero de expediente: 8/2018 (A/SER-016494/2018)
d) Divisidn por lotes y nimero de lotes/nimero de unidades: No procede.
e) Codigo NUTS: ES300
f) Lugar de ejecuciéon: Comunidad de Madrid.
g) Plazo de ejecucion: desde la formalizacion del contrato hasta el 30 de abril de 2019.
h) Admision de prdrroga: no procede.
i) Compra publica innovadora: No.

3. Tramitacién y procedimiento:
a) Tramitacidon: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
c¢) Subasta electrdnica no.
d) Criterios de adjudicacidn: pluralidad de criterios.

4. Valor estimado del contrato:
121.856,20 euros

5. Presupuesto base de licitacion:
- Importe neto: 121.856,20 euros
- IVA: 25.589,80 euros
- Importe total: 147.446,00 euros
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6. Plazo de ejecucion: desde la formalizacion del contrato hasta el 30 de abril de 2019.

7. Garantias exigidas:
Provisional: No.
Definitiva: 5 % del importe de adjudicacién del contrato (IVA excluido)

8. Requisitos especificos del contratista:
Acreditacidn de la solvencia econdmica y técnica de conformidad con lo dispuesto en el apartado
7 de la clausula 1 del pliego de clausulas administrativas particulares.

9. Presentacion de ofertas o solicitudes de participacion:
a) Fecha limite de presentacion: 5 de octubre de 2018.
b) Documentacién a presentar: La sefialada en la clausula 12 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.
¢) Modalidad de presentacion: Por medios electrénicos, accediendo al sistema Licit@ en el Portal
de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid (https://gestionab.madrid.org/nx02 licita),
donde estan disponibles los medios necesarios.
d) Administracidn de variante, si procede: No.
e) Plazo durante el cual el licitador esta obligado a mantener su oferta: 15 dias.

10. Apertura de ofertas:

a) Descripcion: Apertura del sobre n? 2 (documentacién técnica relativa a los criterios de
adjudicacion cuya cuantificacién depende de un juicio de valor).
Fecha: 10 de octubre de 2018.
Hora: 10:00 horas.

b) Descripcion: Apertura del sobre n2 3 (proposicion econémica y documentacion relativa a los
criterios de adjudicacidn evaluables de forma automatica por aplicacién de férmulas
Fecha: 18 de octubre de 2018.
Hora: 10:00 horas.

c) Direccion: Consejeria de Sanidad. C/ Aduana, n? 29, Madrid 28013

d) Localidad y cédigo postal: Madrid 28013.

11. Gastos de publicacidn de la licitacidn:
No procede.

12. Otras informaciones: El resultado de la calificacién de la documentaciéon administrativa se
comunicard en el Perfil de Contratante de la pagina web de la Comunidad de Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos) a partir de las 14:00 horas del dia 8 de octubre de 2018.

Hagase publico para general conocimiento.

Madrid, 20 de septiembre de 2018
EL SECRETARIO GENERAL TECNICO
Firmado digitalmente por FRANCISCO LOBO MONTALBAN

Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID
Huelladig.: 13cbbe29cda89dcc3e5f42495eea84827e32ab24
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