PA HUPA 39/18

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HABRA DE REGIR EN EL PROCEDIMIENTO
ABIERTO MEDIANTE PLURALIDAD DE CRITERIOS PARA LA ADQUISICION DE UN
RETINOGRAFO Y UN TOMOGRAFO DE COHERENCIA OPTICA CON ANGIO-OCT PARA EL
SERVICIO DE OFTALMOLOGIA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO PRINCIPE DE ASTURIAS

12 OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene por objeto la adquisician del siguiente material:

LOTE 1: RETINOGRAFQ .....coiimminnsmmmeismemsnrsmssnesssnesenenses L Ud

Retindgrafo no midriatico, especifico para glaucoma.
Especificaciones Técnicas

Posibilidad de realizar estereofotografias de nervio 6ptico. El dispositivo debera contar con un
monitor de calidad suficiente para el examen en detalle de las fotografias, disco duro para el
almacenamiento de las mismas de alta capacidad, asi como software que permita la localizacion de
las exploraciones de cada paciente de forma rapida y hacer copias de seguridad en unidades de
almacenamiento externas.

- Posibilidad de usas filtros cromaticos para el examen de [as retinografias

- Capacidad de importar, almacenar y visualizar las retinografias realizadas hasta la fecha
{formato jpg.) para su inclusién en base de datos y posibilitar el examen de las mismas al
equipo ofertado.

LOTE 2: TOMOGRAFO DE COHERENCIA OPTICA CON ANGIO-OCT  ....... 1lud.

Tomografo de coherencia 6ptica especifico para Oftalmologia.
Especificaciones técnicas:

Tomdgrafo de coherencia dptica de dltima generacién, capaz de realizar exploraciones de alta
resolucion tanto de &rea macular como papilar y asi mismo, de realizar angiografias retinianas sin
necesidad de uso de contraste intravenoso (Angio OCT)}. Asi como los accesorios {mesa eléctrica,
disco duro, monitor, impresora color, pantalla, teclado ergondmico, etc.) necesarios para la plena
funcionalidad clinica del equipo.

Los licitadores incorporaran para la valoraciéon de la Calidad Técnica {En _castellano o traducida al
castellano), la siguiente documentacién:

+ Catdlogos, descripciones técnicas, etc.. en castellano, correspondientes a los productos
ofertados para fa comprobacién de todos los requisites técnicos minimos requeridos en
el Pliego de Prescripciones Técnicas,

* Relacion de productos ofertados que deberan ajustarse a la normativa vigente en
materia de calidad.
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* Hojas de DATOS oficiales del fabricante correspondientes a los PRODUCTOS ofertados
para la comprobacion de todos los requisitos técnicos minimos requeridos en el Pliego
de Prescripciones Técnicas.

e Certificados de calidad, con los correspondientes marcados C.E.

¢ Direcciones de asistencia técnica. Plazo de entrega de repuestos en caso de solicitud del
mismo. Rapidez de respuesta en caso de averia {tiempo que transcurre entre el aviso y el
desplazamiento del técnico).

+ Compromise de existencia de piezas de repuesto durante la vida del eguipo con
indicacién expresa del tiempo maximo de compromiso del suministro.

Toda aquella documentacion que el licitador considere oportuna, a efectos de valoracién de los
criterios técnicos establecidos en el pliego acreditativa de los mismos.

o,- DEFINICION DE LA ADQUISICION: CONDICIONES Y OBLIGACIONES

La adquisicion incluye no sélo el suministro de los equipos sino también el cumplimiento de las
condiciones y abligaciones que se detallan y describen a continuacion.

2.1.-Adquisicién del Equipo.

Se entiende por equipo el conjunto completo del equipo, maguina u aparate con tedos los
accesorios imprescindibles para su funcionamiento.

Se entiende también por equipo, para todos aquellos equipos que incluyan software, la
actualizacion del mismo cuando fuera necesaria, ast como las licencias para su uso.

2.2.-Condiciones del contrato y obligaciones de los adjudicatarios.

Los adjudicatarios deberan entregar con el equipo todos los manuales integramente en
castellano, correspondientes a la descripcidn y operatividad del equipo, vy que serdn como
minimo los siguientes:

* De instalacién: aportando ademas del manual de instalacion, la informacién y rotulado
sobre los equipos que representen un riesgo especial para el paciente.

e De uso: con las caracteristicas del equipo, una explicacidn detaliada de los principios de
funcionamiento, de los controles, operaciones de manejo y seguridad del paciente,
alarmas y operaciones rutinarias para verificacion del funcionamiento apropiado del
equipo previo a su uso diario, etc,

* De mantenimiento y técnicos: incluiran esquemas eiéctricos y mecanicos completos,
despiece, recambios y accesorios, operaciones de mantenimiento preventivo, calibracién
y ayuda en la localizacién de averias, etc.

Los rotulos, indicadores y etiquetas del equipo también deberdn estar en castellano o ser
suficientemente explicativos.
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2,-INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO

3.1.-la instalacién y puesta en funcionamiento correra a cargo de fa firma adjudicataria.

La instalacién de los equipos comprende la entrega en el Hospital destinatario y el montaje en
los locales de destino definitivo, asi como cualquier otra operacién requerida para su completa
puesta a disposicion,

Se entendera por instalacién la entrega del material ofertado, el proceso de colocaciéon de
anclajes y empotramientos, la conexion de los distintos suministros (eléctricos, gases...etc) al
equipo, hasta los cuadros generales de distribucion de los mismos (bandejas, soportes y otros),
la conexidén y puesta en marcha del equipamiento en su ubicacién definitiva.

Los productos se identificaran de acuerdo a un procedimiento de etiquetado y se entregaran
en condiciones de funcionamiento completo que incluye la retirada de embalajes o cualquier
otro residuo que se produzca en el montaje.

3.2.-El montaje y puesta en funcionamiento, contade a partir de la llegada del equipamiento al
Centro, no superard el plazo maximo de cinco dias.

3.3.-La empresa adjudicataria, una vez instalado el equipo y en presencia de personal
técnicamente cualificado autorizado por el Centro, realizard las pruebas necesarias que
acrediten el funcionamiento del equipo suministrado, quedando reflejada en Acta
debidamente firmada, que condicionara el pago de la factura correspondiente, y acreditara
tanto la correspondencia del equipo y sus componentes con la oferta realizada y adjudicada,
como la correcta instalacidn y puesta en funcionamiento del mismo.

42,- FORMACION

Incluye una completa formacién en el manejo del equipo, en su mas éptima utilizacién, tanto desde
el punto de vista operativo como funcional, y que comprendera como minimo los médulos de:

- Aprendizaje.
- Asesoramiento.
- Actualizaciones.

Esta formacion debera ir dirigida al personal médico, personal de enfermeria y personal técnico
para utilizar el equipo en la forma prevista por el fabricante y efectuar las rutinas de servicio.

La formacion se iniciard antes de que el equipo empiece a dar servicio efectivo y en los locales
donde esté ubicado el equipo,

Asimismo, el adjudicatario debera aportar la documentacién e informacion necesaria para facilitar
la formacion del personal que efectuard las inspecciones periddicas y el mantenimiento preventivo
necesarios una vez transcurrido el plazo de garantia.. Debera expresar su compromiso de impartir,
caso de ser requerido, un curso de formacién técnica para el personal de mantenimiento que
designe el hospital.

Debera incluirse el programa especifico de los cursos, profesorado y planificacion prevista en los
mismos. Su duracién {en dias/semanas) y el numero de técnicos asistentes se adecuara al coste,
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complejidad del sistema o equipo y en cualquier caso deberd conseguir el pleno rendimiento
funcional del equipo con los profesionales usuarios del mismo.

9,- GARANTIAS Y SERVICIO TECNICO

Parte esencial de la adquisicion sera la garantia del equipo que incluira:

* la sustitucién del equipo en caso de vicios o defectos importantes (materiales y de
funcionamiento).

*+ Mantenimiento preventivo programado: revisién periddica de seguridad y control de
funcionamiento, ajustes, calibraciones y otras operaciones necesarias para el correcto
funcionamiento del equipo.

* Todas las operaciones correctivas necesarias para la reparacién de averias y defectos,
incluidas todas las piezas de recambio.

Asimismo, estan incluidos todos los costes y gastos de desplazamiento del personal del servicio de
mantenimiento.

El adjudicatario entregara al servicio técnico del Hospital las hojas de las revisiones en las cuales se
especificaran las piezas sustituidas con sus referencias y se detallaran las intervenciones realizadas,
asi como las piezas sustituidas.

El adjudicatario comunicara al servicio técnico las fechas de las operaciones de mantenimiento
preventivo con suficiente antelacion acordéndose el horario en funcién de la actividad del servicio
donde se ubica ef equipo.

Las revisiones y reparaciones realizadas al equipo durante el periodo de garantia se realizaran en el
lugar donde esté instalado el equipo. El Hospital autorizara en su caso, la reparacion fuera del
Centro, previa justificacién.

Para el caso de que el tiempo de parada exceda de 24 horas el equipo, cuando mediara solicitud de
la Direccién del Centro, debera ser sustituido por otro de iguales caracteristicas.

El compromiso de demora en la respuesta técnica ante una solicitud de asistencia o de suministro
de repuesto en ningln caso podrd ser superior a 12 horas en dias laborables y 48 horas en dias
festivos.

Los adjudicatarios se comprometen a que todos los trabajos de mantenimiento serdn efectuados
por personal especializado de la empresa.

Las empresas adjudicatarias, se haran cargo, sin coste alguno para el Hospital, de la retirada, una
vez causen baja, y gestion de los residuos a la finalizacién de la vida til de los equipos ofertados
conforme a lo estipulado en el Real Decreto 110/2015, de 20 de Febrero, sobre residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos.

El adjudicatario adquiere el compromiso firme de disponibilidad de repuestos durante la vida del
equipo.
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¢.- PROTECCION MEDIOAMBIENTAL

la empresa adjudicataria del contrato cumplird en todo momento con la legislacién
medioambiental vigente relacionada con la prestacién de sus servicios, no pudiendo eximirse de
hacerlo por desconocimiento de la misma. Su personal estard debidamente formado en materia de
buenas practicas ambientales, especialmente en lo que a segregacién y gestién de residuos se
refiere (tanto peligrosos como no peligrosos). La empresa adjudicataria debera aportar toda la
documentacién que evidencie el cumplimiento de lo anteriormente especificado.

En consonancia con la politica ambiental del HUPA, la empresa adjudicataria incorporara las
mejores técnicas disponibles para la prevencién de la contaminacion y minimizara los impactos que
su actividad pueda producir en el entorno, ayudando asi a hacer de éste un hospital sostenible
medioambientalmente. Todo dafio causado por un incidente ambiental debido a una mala practica
profesional durante la prestacién de sus servicios debera ser reparado por la empresa adjudicataria

Alcala de Henares, a 13 de agosto de 2018

EL VICECONSEJERO DE SANIDAD

P.D. EL GERENTE DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO
PRINCIPE DE ASTURIAS

P.A. EL DIRECTOR MEDICO
(Resolucidn de 25/02/2011, BOCM n276, de 31 /03/2011)
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