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CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y PORTAVOCIA DE GOBIERNO DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

CANAL DE ISABEL I, S.A.

EPIGRAFE A. DISPOSICIONES GENERALES | O
B. OTRAS DISPOSICIONES o
C. AUTORIDADES Y PERSONAL U
O
(A rellenar por el Boletin Oficial) D. ANUNCIOS VARIOS
SUMARIO
\V/F=To | { o U [....26...../ de........ septiembre.........cccccceeen. de 2017

RESOLUCION DE CANAL DE ISABEL Il, S.A. POR LA QUE SE HACE PUBLICA LA CONVOCATORIA
DEL CONTRATO POR PROCEDIMIENTO ABIERTO DE *“SERVICIOS DE DEFINICION,
IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA DE INFORMACION SOBRE EXPERIENCIA

DE CLIENTE

“

TEXTO

CONTRATO, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SERVICIOS DE DEFINICION, IMPLEMENTACION
Y MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA DEINFORMACION SOBRE EXPERIENCIA DE CLIENTE

1. Entidad adjudicadora.

a) Organismo: CANAL DE ISABEL I, S.A.
b) Numero de expediente: 184/2017
c) Obtenciéon de documentacion e informacion:

Entidad: Canal de Isabel Il , S.A.
Subdireccién Relaciones Comerciales
Domicilio: C/ Jose Abascal n° 10.
Localidad y Codigo Postal: 28003-Madrid
Teléfono: 91 - 545 10 00

Los Pliegos de Condiciones se pueden obtener también en la siguiente direccion de internet:

http://www.madrid.org/
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Objeto del contrato.

a) Tipo:Servicios

b) Descripcion del objeto: “SERVICIOS DE DEFINICION,

IMPLEMENTACION Y

MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA DE INFORMACION SOBRE EXPERIENCIA DE

CLIENTE”
c) Lugar de ejecucion: Madrid (ES300)

d) Plazo de ejecucion: 36 Meses, con la posibilidad de un afio de prérroga.

e) CPV:79300000-7
79342311-6

Tramitacion y procedimiento:
a) Tramitacion: Ordinario
b) Procedimiento: Abierto

c) Criterios de adjudicacién: Precio mas Bajo

Valor Estimado: 1.171.130,00 Euros IVA Excluido

Presupuesto base de licitacion:

Importe Neto: 1.515.906,00 Euros, excluido IVA
IVA: 318.340,00 euros

Importe Total: 1.834.246,00, IVA incluido

Garantias.

5% del importe de Adjudicacién

Requisitos especificos del contratista:

a) Solvencia Economica: Se debera acreditar por los medios previstos en el apartado 1.a) y c)
del articulo 64 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre de Contratos del Sector Publico, conforme
a lo establecido en el apartado 5 del Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas

Particulares.

b) Solvencia Técnica: Se debera justificar por los medios previstos en el apartado 5 del Anexo |

del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

c) Otros requisitos: Las empresas, deberan acogerse a lo establecido en las Clausulas 5y 11
del Capitulo Il del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares del contrato.

Presentacion de ofertas:

a) Fecha limite de presentacion: 6 de noviembre de 2017 hasta la 14:00h
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b)
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Documentacién a presentar: La indicada en la clausula 11 del Capitulo Il del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.
Lugar de la Presentacion:

1°. Entidad: Canal de Isabel Il, S.A . Subdireccion de Contratacion
2°. Calle: Santa Engracia n°® 125.Edificio 9. Planta Baja
3°. Localidad y cédigo postal: 28003-MADRID

Apertura de ofertas

a)

b)
<)

Lugar de Apertura:

1° Entidad: Canal de Isabel Il Gestion, S.A.

SALON DE ACTOS
2° Domicilio: Santa Engracia n° 125.Edificio 1. Planta Baja
3° Localidad: 28003-Madrid

Fecha: 30 de noviembre de 2017
Hora: 9:30

Otras informaciones.

a)

b)
<)

Forma de pago: de acuerdo a la forma prevista en la clausula 3 del Capitulo Primero del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Idioma en que se redactaran las ofertas: Castellano.

Las ofertas se presentaran de conformidad con lo previsto en la clausula 11 del Capitulo Il del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

La propuesta econdémica se formulara con arreglo al modelo Anexo Il del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

11. Gastos de anuncios: El pago de los anuncios sera por cuenta de la empresa adjudicataria.

12. Fecha del envio del anuncio al Diario Oficial de la Unién Europea: 21/09/2017

Madrid, 26 de septiembre de 2017

Fdo.: D. Miguel Angel Casanueva Rodriguez
Subdirector de Contratacion
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