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PROPUESTA DE INICIO DE CONTRATACIÓN 

 

EXPEDIENTE Nº PA S 21‐012 
TÍTULO: SERVICIOS DE IMPLANTACIÓN Y SUMINISTRO DE UN SOFTWARE ESPECÍFICO Y DE UNA PLATAFORMA 
CON SERVICIOS DE DINAMIZACIÓN PARA LA FORMACIÓN ON‐LINE DE PROFESIONALES DE ENFERMERÍA DEL 
SECTOR PRIVADO PARA LA ACREDITACIÓN DE LA  INDICACIÓN, USO Y AUTORIZACIÓN DE DISPENSACIÓN DE 
MEDICAMENTOS EN LA COMUNIDAD DE MADRID MEDIANTE EL DESARROLLO, EJECUCIÓN E IMPARTICIÓN DE 
MÓDULOS ESPECÍFICOS DE FORMACIÓN ONLINE. 

 

Informe de acuerdo con  lo dispuesto en  los art. 28 y 116, Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 

Sector  Público,  por  la  que  se  transponen  al  ordenamiento  jurídico  español  las  Directivas  del  Parlamento 

Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (BOE núm. 272 de 09 de noviembre 

de 2017), en adelante LCSP 9/2017. 

 

Teniendo  en  cuenta  la  solicitud  formulada por  la  “Subdirección General de  Farmacia  y Productos  Sanitarios 

dependiente  de  la  Dirección  General  de  Gestión  Económica  y  Farmacia  de  la  Consejería  de  Sanidad  de  la 

Comunidad  de  Madrid”,  que  como  órgano  promotor,  pone  de  manifiesto  la  necesidad  de  tramitar  este 

expediente de contratación con las siguientes características: 

 

1. OBJETO DEL CONTRATO (Art. 99 LCSP 9/2017) 

El objeto del contrato es  la  implantación de una plataforma E‐Learning de código abierto Moodle  (en  su 
última versión),  con  servicios de dinamización para  la  formación online de distintos módulos  formativos, 
mediante el desarrollo, ejecución e impartición de módulos específicos de formación online, avalados por la 
Consejería  de  Sanidad  de  la  Comunidad  de  Madrid  (en  adelante  CSCM),  que  sirvan  de  apoyo  a  la 
acreditación  de  profesionales  de  enfermería  del  sector  privado  de  la  Comunidad  de Madrid,  dirigido  a 
28.000 profesionales de enfermería del  sector privado de  la Comunidad de Madrid. El  contrato  también 
incluye formación específica a 300 profesionales como tutores de apoyo del proceso formativo. Asimismo, 
se  incluye  la  elaboración  del  software  específico  de  formación  para  profesionales  de  enfermería  de  los 
módulos formativos de 40 horas que se vayan a impartir.   
 

2. DIVISIÓN EN LOTES: (art. 99 LCSP 9/2017): NO 

Se requiere  la adjudicación de todas sus prestaciones a  la misma casa comercial, ya que en caso contrario 

resultaría inviable, desde el punto de vista técnico y de la eficacia de la prestación, la posterior ejecución del 

servicio, debido a que todas las prestaciones están interrelacionadas y, en consecuencia, necesitan de una 

coordinación que solo puede ser realizada por un único contratista, en consonancia con lo establecido en el 

art. 99.3 b de la LCSP. 

3. VALOR MÁXIMO ESTIMADO: (Art. 101 LCSP 9/2017) 

Base Imponible  165.000,00 € 

Importe IVA  34.650,00 € 

Importe TOTAL  199.650,00 € 

Valor Estimado  165.000,00 € 

 

Método de cálculo aplicado para calcular el valor estimado: conforme a lo previsto en el artículo 101 de la 

LCSP el  cálculo  se ha  realizado  tomando en  cuenta el  importe  total del  contrato,  sin  incluir el  Impuesto 

sobre el Valor Añadido. En el cálculo del valor estimado se ha tenido en cuenta solamente la base imponible 

de 36 meses, porque los 12 meses de prórroga solamente son en tiempo y no en importe. 

Para calcular el presupuesto se ha se ha tenido en cuenta precios de mercado en contratos de características 

similares, atendiendo a los criterios que a continuación se detallan en el Pliego de Cláusulas Administrativas. 
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4. PROCEDIMIENTO, TRAMITACIÓN Y CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN 

4.1 Procedimiento:  

Basándonos en el valor estimado para esta contratación, y siguiendo en todo caso, para su cálculo, lo 

estipulado  en  el  art.  101  de  la  LCSP  9/2017,  se  considera más  adecuado  elegir  el  procedimiento 

abierto conforme al supuesto establecido en el art. 131 de la LCSP 9/2017, utilizando una pluralidad de 

criterios  de  adjudicación  basados  en  el  principio  de  mejor  relación  calidad‐precio.  Al  objeto  de 

promover  la  libre concurrencia y publicidad en el ámbito de  la contratación pública, pudiendo por  lo 

tanto cualquier interesado presentar una proposición y quedando excluida toda la negociación con los 

licitadores de los términos del contrato, art. 156 de la LCSP 9/2017.  

La  contratación que  se propone, en  razón de  su objeto  y  valor estimado, queda  sujeta  a  todos  sus 

efectos a las normas de regulación armonizada comunitaria, art. 22 de la LCSP 9/2017. 

 

4.2 Tramitación: Ordinaria. 

 

4.3 Criterios de adjudicación: art. 145 LCSP 9/2017 

4.3.1. Criterios relacionados con los costes:  Ponderación 

Criterio Precio  HASTA 60 PUNTOS   

El criterio precio se valorará de la forma siguiente:  

 

  Oferta más baja de las presentadas por todos los licitadores x 60 

Puntuación del licitador:       

                                                                                Oferta económica del licitador  

 

4.3.2. Criterio/s cualitativos:  

4.3.2.1. Evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas:   HASTA 40 PUNTOS 

 

Número    Descripción del criterio    Ponderación 

1 Implantación Software y plataforma   HASTA 40 PUNTOS 

 

Documentación a incluir en el SOBRE 3 CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMÁTICA. Importante: 

cualquier compromiso aquí  incluido NO CUMPLIDO por  la empresa adjudicataria relacionada con  los 

criterios evaluables de forma automática será motivo de cancelación inmediata del contrato público. 

 

A) Servicios de plataforma y dinamización de la formación online: 15 puntos. 

 Por cada 1000 usuarios, adicionales a los exigidos, que soporte de forma estable la plataforma: 

0,5 puntos. (máximo 2 puntos). 

 Compromiso de dinamización y seguimiento de acciones formativas superior al número mínimo 

exigido de 28.000 acciones según pliego de prescripciones técnicas: (hasta 6 puntos): 

o 100 acciones formativas adicionales (1 punto). 

o ó 250 acciones formativas adicionales (3 puntos). 

o ó 500 acciones formativas adicionales (6 puntos). 

 Utilización de distintos medios para  comunicarse  con  los  alumnos:  correo  electrónico,  correo 

interno  plataforma,  teléfono, whatsapp  y  SMS  (máximo  5  puntos:  1  punto  por  cada medio 

distinto). 

 Realización de seguimientos semanales completos (1 punto). 

 Envío a la CSCM de informes semanales completos (1 punto). 
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B) Compromiso de plazos entrega: 10 puntos 

Compromiso de puesta en marcha del entorno formativo personalizado para la CSCM que permita dar 

inicio al proceso  formativo  (el plazo máximo  fijado  según pliego de prescripciones  técnicas es de 2 

semanas): 

 2 días antes del plazo máximo (2 puntos) 

 ó 4 días antes del plazo máximo (6 puntos) 

 ó 7 días antes del plazo máximo (10 puntos) 

 

C)  Elaboración  de  materiales  formativos  y  dinamización  de  acciones  formativas  dirigidas  a 

profesionales de salud de la Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid: (15 puntos) 

La  valoración  de  este  apartado  se  realizará  mediante  la  presentación  de  ruta  de  visualización  y 

descripción  detallada  del  proyecto  (duración,  temas  incluidos,  acciones  formativas  impartidas…) 

indicando la Dirección General que contrató el proyecto. 

 Virtualización  de  cursos  online  elaborados  sobre  utilización  de  fármacos  por  enfermería.  Por 

cada curso elaborado 2 puntos (máximo 6 puntos). 

 App web elaboradas  sobre utilización de  fármacos por enfermería. Por  cada app elaborada 3 

puntos (máximo 3 puntos). 

 Plataforma y dinamización de acciones formativas sobre utilización de fármacos por enfermería. 

Por cada 5.000 acciones formativas 2 puntos (máximo 6 puntos). 

 

4.3.3 Criterios cuya cuantificación dependa de un juicio de valor: NO PROCEDE 

 

5. CRITERIOS DE SOLVENCIA 

 Solvencia económica, financiera y técnica o profesional. 

5.1  Acreditación de la solvencia económica y financiera: Artículo 87 de la LCSP, apartado a) y c): 

Criterios de selección: 

El criterio para la acreditación de la solvencia económica y financiera será el volumen anual de negocios del 

licitador o  candidato, que  referido  al  año de mayor  volumen de negocio de  los  tres últimos  concluidos, 

deberá ser al menos una vez y media el valor estimado del contrato cuando su duración no sea superior a 

un año, y al menos una vez y media el valor anual medio del contrato si su duración es superior a un año. 

El medio por el cual los licitadores acreditarán este extremo será mediante el volumen anual de negocios de 

sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en 

dicho registro, y en caso contrario por  las depositadas en el registro oficial en que deba estar  inscrito. Los 

empresarios  individuales no  inscritos en el Registro Mercantil acreditarán  su  volumen anual de negocios 

mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil. 

 

Si por una razón justificada, el empresario no está en condiciones de presentar por ausencia de actividad o 

por  ser  empresa  de  nueva  creación,  se  le  autorizará  a  acreditar  su  solvencia  económica  y  financiera 

mediante: 

Artículo 87.1.c) de LCSP: "Patrimonio neto, o bien ratio entre activos y pasivos, al cierre del último ejercicio 

económico para el que esté vencida  la obligación de aprobación de  cuentas anuales por  importe  igual o 

superior al exigido en el anuncio de  licitación o en  la  invitación a participar en el procedimiento y en  los 

pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente 

Criterios de selección: 

Patrimonio  neto  al  cierre  del  último  ejercicio  económico  para  el  que  esté  vencida  la  obligación  de 

aprobación de cuentas anuales por  importe  igual o superior a una anualidad del presupuesto máximo de 

licitación. 
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5.2. Acreditación de la solvencia técnica o profesional: Artículo 90 de la LCSP, apartado 1 a). 

Criterios de selección: 

o El  adjudicatario  deberá  acreditar  haber  dirigido  y  realizado  la  ejecución  de  al menos  3  contratos  de 

servicios de virtualización de contenidos para la formación on line de profesionales sanitarios. 

o El  adjudicatario  deberá  acreditar  haber  realizado y  dirigido,  en  los  tres  últimos  años  concluidos,  la 

ejecución de al menos 4 contratos de suministro de un software específico de  formación y plataforma 

con servicios de dinamización, de al menos 15.000 profesionales sanitarios, para la formación online. 

o Los  suministros  efectuados  se  acreditarán  mediante  certificados  expedidos  o  visados  por  el  órgano 

competente cuando el destinatario sea una entidad del sector público o cuando el destinatario sea un 

comprador privado, mediante un certificado expedido por éste o, a  falta de este certificado, mediante 

una declaración del empresario. 

 

6. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN 

Las condiciones especiales de ejecución establecidas en el pliego de cláusulas administrativas particulares 

(PCAP)  tendrán,  a  efectos  de  lo  dispuesto  en  el  artículo  202,  apartado  3  de  la  LCSP,  el  carácter  de 

obligaciones contractuales esenciales, siendo, su incumplimiento, causa de resolución según lo dispuesto en 

la letra f) del artículo 211. 

 

7. NECESIDAD DE LA ADMINISTRACIÓN 

La  necesidad  administrativa  a  satisfacer  es  el  “Servicio  de  implantación  y  suministro  de  un  software 

específico y de una plataforma con servicios de dinamización para la formación on‐line de profesionales de 

enfermería del sector privado para  la acreditación de  la  indicación, uso y autorización de dispensación de 

medicamentos  en  la  Comunidad  de Madrid mediante  el  desarrollo,  ejecución  e  impartición  de módulos 

específicos de formación online”. 

 

Entre los objetivos de la Subdirección General de Farmacia y Productos Sanitarios se encuentra Programas 

de desarrollo del proceso de  la receta electrónica, sistemas de  información para apoyo a  la prescripción y 

adaptación al nomenclátor maestro. Además de programas de formación continuada en el uso racional del 

medicamento para médicos, odontólogos, farmacéuticos, enfermeros e inspectores del SNS. 

 

El artículo 79.1 del Real Decreto Legislativo 1/2015, de 24 de julio, por el que se aprueba el texto refundido 

de  la  Ley  de  garantías  y uso  racional de  los medicamentos  y  productos  sanitarios,  prevé  que  la  receta 

médica,  pública  o  privada,  y  la  orden  de  dispensación hospitalaria sean  los documentos que aseguran  la 

instauración con medicamentos, por instrucción de un médico, un odontólogo o un podólogo, en el ámbito 

de  sus  competencias  respectivas.  Por  su  parte,  los  enfermeros, mediante  la  correspondiente  orden  de 

dispensación, podrán  indicar, usar  y  autorizar  la dispensación de  determinados medicamentos  sujetos  a 

prescripción médica:  “mediante  la  aplicación  de  protocolos  y  guías  de  práctica  clínica  y  asistencial,  de 

elaboración conjunta, acordados con las organizaciones colegiales de médicos y enfermeros y validados por 

la Dirección General de Salud Pública, Calidad e Innovación del Ministerio de Sanidad”. 

 

En ambos casos, para poder desarrollar esas actuaciones, los enfermeros y enfermeras deberán ser titulares 

de  la  correspondiente  acreditación,  emitida  por  el  órgano  competente  de  la  comunidad  autónoma 

respectiva, conforme a lo establecido en el citado Real Decreto. 

 

Es por ello que es necesario  la contratación de software específico y de una plataforma con servicios de 

dinamización  para  la  formación  on‐line  de  profesionales  de  enfermería  del  sector  privado  para  la 

acreditación de  la  indicación, uso  y  autorización de dispensación de medicamentos  en  la  comunidad de 

Madrid mediante el desarrollo, ejecución e impartición de módulos específicos de formación online. 
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8. PLAZO DE EJECUCIÓN 

36 meses más las posibles prórrogas. 

 

9. PRESENTACIÓN DE PROPOSICIONES POR MEDIOS ELECTRÓNICOS: SÍ 

Las ofertas se presentarán utilizando medios electrónicos, debiéndose tener en cuenta las indicaciones de la 

cláusula 12 del PCAP. 

 

Fuenlabrada, a 19 de julio de 2021 

 

 

 

 

 

Fdo.: D. José Antonio Visedo López 

EL DIRECTOR ECONÓMICO FINANCIERO Y DE SS.GG. 
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