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Resolucién del Viceconsejero de Sanidad y Director General del Servicio Madrilefio de Salud, por
la que se procede a la modificacion n°1 del contrato suscrito con la empresa adjudicataria en el
P.A. SER 23/2019 para el “SERVICIO DE GRABACION, DIGITALIZACION, EXPORTACION Y
TRATAMIENTO DE LAS RECETAS OFICIALES Y LOS JUSTIFICANTES DE DISPENSACION DE
RECETA ’ELECTRC')NICA Y SUS DATOS FACTURADOS POR EL COLEGIO OFICIAL DE
FARMACEUTICOS DE MADRID AL SERVICIO MADRILENO DE SALUD”.

Por la Direccién General de Farmacia y Productos Sanitarios del Servicio Madrilefio de Salud,
mediante su solicitud de fecha 14 de septiembre de 2023, se propone la modificacion n°1 del
contrato primitivo formalizado el dia 31 de enero de 2020, junto con sus tres respectivas
prorrogas, del P.A. SER 23/2019 para el “SERVICIO DE GRABACION, DIGITALIZACION,
EXPORTACION Y TRATAMIENTO DE LAS RECETAS OFICIALES Y LOS JUSTIFICANTES DE
DISPENSACION DE RECETA ELECTRONICA Y SUS DATOS FACTURADOS POR EL COLEGIO
OFICIAL DE FARMACEUTICOS DE MADRID AL SERVICIO MADRILENO DE SALUD.

ANTECEDENTES

Se firma el contrato inicial de fecha 31 de enero de 2020, por un periodo de 12 meses, y
posteriormente se han llevado a cabo otras 3 prorrogas con las mismas condiciones administrativas,
técnicas y econémicas.

En el apartado 21 de la clausula 1 “Caracteristicas del contrato” del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (PCAP) esta prevista la modificacién del contrato en hasta el 20% de
incremento del precio de adjudicacion.

Segun refleja la Memoria Econdmica justificativa, el apartado 1 del articulo 204 de la LCSP
dispone que los contratos de las Administraciones Publicas podran modificarse durante su vigencia
hasta un maximo del veinte por ciento del precio inicial cuando en los pliegos de las clausulas
administrativas particulares se hubiera advertido expresamente de esta posibilidad

En cuanto a las previsiones del numero de cupones precinto de receta electrénica a grabar y
digitalizar, que supone el 98% del total, en el contrato de 2020 y las prérrogas de 2021, 2022 y 2023
se han mantenido constantes en 114.452.191, si bien el numero de cupones precinto de receta
electrénica se ha venido incrementando paulatinamente en estos afios hasta los 144.000.000 que
estimamos para el afio 2023, que supone un incremento de 29.547.809 (25,82%) cupones mas de
los previstos en el contrato y las prorrogas.

En el balance final, a fecha 30 de agosto de 2023, se constata que el numero total de recetas
papel y cupones precinto grabados y digitalizados desde el segundo semestre de 2022 se han
incrementado en torno a un 21-22 %, respecto a los que estaban previstos en el contrato de 2020,
que como se indica anteriormente, se han mantenido en las mismas cifras a lo largo de las tres
prérrogas.

Conforme a todo lo anteriormente expuesto, es consecuente y objetivo afirmar que un
incremento del 21-22% en el numero de recetas formato papel y cupones precinto de receta
electrénica en el ejercicio de 2023, conlleva un incremento del 8,20% en el importe total de la
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digitalizacién respecto del previsto inicialmente en la prorroga para el afio 2023 que fue de
365.897,62 €

Es consecuente y objetivo afirmar que un incremento del 21-22% en el nUmero de recetas
formato papel y cupones precinto de receta electrénica en el ejercicio de 2023, conlleva un
incremento del 8,20% en el importe total de la digitalizacion respecto del previsto inicialmente en la
prorroga vigente para el afio 2023 que fue de 365.897,62 €.

Por lo tanto, en uso de las atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones
vigentes, el Viceconsejero de Sanidad y Director General del Servicio Madrilefio de Salud, como
6rgano de contratacién del Servicio Madrilefio de Salud, de conformidad con el Decreto 76/2023, de
5 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica basica de las
Consejerias de la Comunidad de Madrid, y en virtud de lo establecido en el articulo 3.4) del Decreto
49/2003, de 3 de abril, por el que se aprueba el Reglamento General de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid,

RESUELVE

PRIMERO.- Aprobar la modificacion n°1 del contrato firmado el 31 de enero de 2020, que ha
tenido sus respectivas prérrogas emitidas en los siguientes afios, para atender al incremento en
el numero de recetas formato papel y cupones precinto de receta electronica y el abono de las
facturas mensuales del afio de 2023, con la empresa "ILUNION CEE CONTACT CENTER, S.A.
UNIPERSONAL, con CIF.: A79331690, para el SER 23/2019 “SERVICIOS DE GRABACION,
DIGITALIZACION, EXPORTACION Y TRATAMIENTO DE LAS RECETAS OFICIALES Y LOS
JUSTIFICANTES DE DISPENSACION DE RECETA ELECTRONICA Y SUS DATOS
FACTURADOS POR EL COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS DE MADRID AL SERVICIO
MADRILENO DE SALUD?”, una vez informado favorablemente por los Servicios Juridicos de fecha
2 de octubre del presente, y dado cumplimiento a sus observaciones en informe de fecha 13 de
octubre de 2023.

El incremento del 21-22% en el numero de recetas formato papel y cupones precinto de
receta electronica en el ejercicio de 2023, conlleva un incremento del 8,20% en el importe total de
la digitalizacién respecto del previsto inicialmente en la prorroga vigente para el aio 2023 que fue
de 365.897,62 €

La modificacion no podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos
en el contrato.

El importe total de la modificacién del contrato PA SER 23/2019 respecto al importe
inicialmente previsto en el citado contrato es de 29.996,23 €.

Considerando los importes unitarios por grabacién y digitalizaciéon de receta papel y de cupén
precinto, el importe estimado de la ampliacién del contrato PA SER 23/2019 para el ejercicio 2023,
gueda conforme a la siguiente tabla:
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PRECIO
BASE IMPORTE IMPORTE
OBJETO CANTIDAD UNI_ATARIO IMPONIBLE IVA 21% TOTAL
sin IVA
recetas 2.500.000 0,01049 26.225,00€ | 5.507,25¢€ 31.732,25 €
cupones 144.000.000 0,00209 300.960,00 € | 63.201,60 € 364.161,60 €
TOTAL 146.500.000 327.185,00 € | 68.708,85 € 395.893,85 €

El importe total de la modificacion del contrato PA SER 23/2019 para la anualidad de 2023 y su
posicion presupuestaria es el que se indica en la siguiente tabla:

Posicion Base
Anualidad| Presupuestaria Imponible IVA 21% IMI.IZ)?.I:IE
PRG/Partida s/IVA
2023 311P/22703 327.185,00 € | 68.708,85 € | 395.893,85 €

Una vez completado el procedimiento de modificacion de conformidad con lo establecido en
el articulo 204.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos de Sector Publico, asi como la
autorizacién del gasto correspondiente, se procedera a la formalizacion de la modificacién
contractual, una vez que ya se ha aportado la garantia por el contratista, tal y como exige el articulo
109.3 de la citada LCSP.

SEGUNDO. - Acordar la inserciéon de la presente Resolucion en el Portal de la Contratacién
Publica de la Comunidad de Madrid, segun el articulo 63.3), de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico

Contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse con
caracter potestativo recurso especial en materia de contratacién, que se iniciara mediante escrito
que debera presentarse en el plazo de 15 dias habiles, y se computara a partir del dia siguiente a
aquel en que se haya notificado ésta. El escrito de interposicion podra presentarse en los lugares
establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi mismo podra presentarse en el
registro del 6rgano de contratacion o ante el Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la
Comunidad de Madrid.

EL VICECONSEJERO DE SANIDAD Y
DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD
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