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Hospital Universitario
sauvecis Oevero Ochoa

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR EN EL CONTRATO DE
“EXPLOTACION DE MAQUINAS EXPENDEDORAS DE BEBIDAS Y SOLIDOS DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA Y CENTRO DE ESPECIALIDADES
M2 ANGELESLOPEZ GOMEZ.”

1-0OBJETO

El objeto del presente Pliego esfijar las condiciones técnicas que van aregir la contratacion de la
instalacion, explotacion y mantenimiento de maquinas expendedoras de productos de
alimentacién y bebidas que se relacionan en el Anexo n° 1 del presente Pliego.

2.-DURACION

El plazo de duracién serd de cuatro afos a contar desde e dia siguiente a la formalizacién del
contrato, con posibilidad de prorrogar, por dos anualidades mas de modo que la duracion total

maxima incluidas las prorrogas, serd de 6 afos a contar desde e dia siguiente a de la
formalizacion del contrato.

3.- PARTICULARIDADESTECNICAS

3.1.- Los tipos de maquinas a instalar se clasificardn acorde con la naturaleza del servicio
prestado en:

«  Maguinas de bebidas calientes.

«  Maguinas de bebidas frias.

«  Maguinas de sdlidos

«  Maguinas de productos saludables
< Maguinas de agua.

3.2.- Las méquinas de bebidas estaran dotadas con un sistema electronico de facil manejo paralos
usuarios que facilite su correcto funcionamiento y la buena calidad del servicio.

3.3.- Las columnas de distribucion se graduaran paralos distintos tipos de botes.

3.4.- Las méquinas de bebidas calientes dispondran de al menos seis selecciones. Cinco para café,
en todas sus variedades. corto, con 0 sin azucar; largo, con o sin azlcar; cortado, con 0 sin
azucar; con leche, con o sin azlcar; descafeinado. Asimismo poseera la seleccion de té, leche y
chocolate,

3.5.- Las méaquinas de bebidas frias dispondran de un sistema de refrigeracion hermético, con
termostato graduable, que permita regular la temperatura de los productos. Dispondra de seis
canales de distribucion independientes entre si utilizables para botes de 33 cl. En ningun caso se

expenderan bebidas alcohdlicas.
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Las maguinas exclusivas de agua, dispondran como minino de dos canaes de distribucion
independiente entre si utilizables para botellas de 500 ml y 1500 ml respectivamente.

3.6.- Todos los productos aimenticios suministrados a las méquinas seran de primera calidad.
L as dosificaciones de | as bebidas calientes (café, azlcar, chocolate, caldo, tey leche), asi como la
marca comercial se precisaran en € contrato que complemente a estos pliegos, asi como las
marcas de las bebidas refrescantes. Los licitadores deberdn especificar en sus ofertas las
dosificaciones y marcas de | os productos of ertados.

La reposicion de los productos sera diaria cuidando especiamente las fechas de caducidad de los
sblidos. Como minimo 2 de las maguinas instaladas seran de “ productos saludables’.

3.7.- En la oferta técnica (sobre 2) deberd indicarse aguellos productos que sean considerados
ambiental y/o socialmente mejores (de Comercio Justo, agricultura ecoldgica, de produccion
integrada, productos saludables etc.)

3.8.- El nimero y distribucion de las maguinas a instalar se concretara en e Anexo | que
acompaha a estos pliegos.

3.9.- Lainstalacion correra a cargo de la empresa adjudicataria. Asimismo correspondera a dicha
empresa el mantenimiento preventivo y correctivo de las maquinas expendedoras.

3.10.- En caso de averia de aguna de las méquinas esta deberd ser reparada, 0 en su caso
reemplazada, en un plazo de tiempo gue en ningln caso podria superar las 24 horas.

3.11.- Correra a cargo a de la empresa adjudicataria €l consumo de agua y energia eléctrica. A ta
fin la empresa adjudicataria podra instalar los contadores que precise. En caso contrario €l
Hospital pasara un cargo con caracter mensual en base a criterio objetivo que fue establecido por
el Servicio Técnico del Hospital en 14 €/mes por maguina (14x23=196 €/mes, IVA incluido).

3.12.- Lainstalacion y puesta en funcionamiento de las maguinas se realizara en un plazo no
superior a 15 dias desde lafirma del contrato.

3.13.- El persona de la Empresa Adjudicataria que preste sus servicios en e Hospital, debera
permanecer debidamente uniformado e identificado.

La empresa adjudicataria sefiaizara claramente en cada maquina, € nombre de la Empresa, €l
nimero de teléfono y domicilio, donde los usuarios efectuaran sus reclamaciones.

No se entendera valido indicar unicamente el nimero de teléfono, con el texto “averias’. En todas
las méquinas figurara en e &ngulo superior derecho e nombre de la Empresa, € teléfono que
debera ser gratuito, con la expresion clara de que existe un servicio disponible del usuario para
atender las incidencias que se puedan producir en la expedicién de bebidas o de productos
solidos,

La empresa adjudicataria instalara a lado de cada méaquina |os recipientes de pléstico con tapa y

bolsa de basura de color amarillo, donde los usuarios podran depositar los botes, vasos,
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cucharillas, etc. EIl modelo y nimero de recipientes deberan ser aprobados previamente por €
Hospital antes de su instalacion.

Las méaquinas deberan mantenerse continuamente en perfecto estado de limpieza'y conservacion.
El incumplimiento de estas condiciones sera motivo de rescision del contrato.

3.14.- La empresa adjudicataria concretara una Pdliza de Responsabilidad Civil, cuyo importe
minimo se especificaen & punto 15 de la Clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas que
cubralos posibles riesgos dimanantes de su maquinariay servicios.

3.15.- El persona que desemperfie sus funciones para el desarrollo del servicio del objeto de estos
pliegos estara en posesion del carné de Manipulador de Alimentos, de conformidad con lo
establecido en la Legislacion Vigente.

4.-REGIMEN DE UTILIZACION

4.1.- La empresa adjudicataria realizara la explotacion de las maguinas a su riesgo y ventura.
Conservara siempre la propiedad de las mismas, corriendo por su cuenta las operaciones de
instalacion, puesta en marcha, reparaciones, reclamaciones, recaudacion y renovacion de los
productos a expedir.

4.2.- El nimero de méguinas instaladas puede ser minorado o ampliado, previa autorizacion de la
Direccion del Centro, una vez transcurrido tres meses de la vigencia del contrato. En el caso de
gue esto sucedierase estaraalo recogido en € apdo. 6.3. de este PPT.

4.3.- El Hospital Universitario Severo Ochoa no autorizara la instalacion a publico de maquinas
de esta naturaleza a firmas diferentes de la adjudicataria.

4.4.- El contrato se extinguirda a su vencimiento sin necesidad de preaviso, savo que medie
acuerdo expreso de renovacion entre las partes.

Unavez resuelto € contrato la empresa adjudicataria debera retirar las maguinas expendedoras en
un plazo no superior a 15 dias, corriendo por su cuenta los eventual es gastos que se requieran, asi
como €& saneamiento de |os posibles desperfectos imputables alainstalacion, uso y retirada de las
maguinas.

4.5.- Laprestacion del servicio se realizara bgjo latutela 'y supervision de la Direccion del Centro

quien en cualquier momento podra realizar la inspeccion de las inicializaciones y supervisar el
funcionamiento del mismo.

5. MEMORIA TECNICA

Los licitadores deberan elaborar una Memoria Técnica en la que como minimo debera figurar un
estudio, lo més detallado posible, de la realizacion del servicio, programa de trabajo,
organizacion, circuito de reposicion de productos, programas de mantenimiento, reclamaciones
etc..
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En esta Memoria Técnica, deberd incluirse un catdlogo con fotografias, debera indicarse la
marca, modelo y caracteristicas mas destacables de las méquinas a instalar, asi como la
antigiiedad de las mismas. Las méaquinas instaladas deberan presentar un estado de conservacion
de maguinas nuevas.

La evaluacion de los riesgos especificos, planificacion de las medidas preventivas y medios de
proteccion; detalle de los equipos de trabajo, materiales a utilizar y procedimientos a seguir.

EstaMemoria, seincluirden e sobre nimero 2 Documentacidn Técnica

6. ESTUDIO ECONOMICO-ADMINISTRATIVO

Precios maximos de venta

6.1.- El precio maximo de venta de los servicios seré&

%  Bebidasfrias de 0,80 a 1,30 euros/ud. IVA incluido.

%  Bebidas calientes de 0,65 a0.80 euros/ud. IVA incluido.

s Solidos de 0,80 a 2,75 euros/ud. Segun productos IVA incluido

Los precios establecidos en estos pliegos tienen el caracter de maximos. Cualquier modificacion
debera ser autorizada previamente por la Direccion del Centro.

En el precio de venta de nuevos productos que deseen incorporarse, y superen € precio maximo
establecido en los pliegos, se debera solicitar autorizacion previaa Hospital .

Canon

6.2.- El adjudicatario deberd abonar a Hospital Universitario Severo Ochoa en concepto de
Canon minimo las cantidades expresadas en € punto 3 de la Clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas particul ares.

6.3.- En caso de ampliacion o de reduccion del nimero de méaquinas instaladas, el Canon unitario
a aplicar por las mismas, sera € que resulte en proporcién a tiempo de servicio en cOmputo
anual.

6.4.- El canon a satisfacer por maquina instalada sera fijo e independiente al rendimiento de la
maguinay de las posibles paradas por averia o causa andloga.

6.5.- El canon se haréa efectivo por mensualidades vencidas, pudiendo sin embargo, anticiparse
mediante entrega de equi pamiento, inversiones, obras o dotaciones, en funcién de necesidades del
hospital. En este segundo caso, se recogerd el compromiso en documento formalizado por ambas
partes y que se anexara a contrato como parte del mismo, debiendo indicar la cuantia y €
periodo a que corresponderia dicho anticipo de canon, debiendo justificarse su abono mediante
las facturas o documentos de pago correspondientes. La empresa adjudicataria se reservaria un

derecho de tanteo a gercitar, en cada inversion, obra o equipamiento, para poder ofertar
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directamente 0 negociar con las empresas proveedoras y/o presentar otras aternativas a las
inversiones planteadas por e Centro, aceptando que la decision final sobre la inversion
corresponde exclusivamente a Hospital Universitario Severo Ochoa

6.6.- La posibilidad de revision del canon se estipula en € apartado 22 de la Clausula 1, de
Pliego de Clausulas Administrativas Particul ares.

Leganés, a 5 de febrero de 2.018
EL DIRECTOR GERENTE DEL
HOSPITAL U. SEVERO OCHOA

Firmado digitalmente por DOMINGO DEL CACHO MALO
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID
Huelladig.: a4a913d68bb5548365f 94495e1385f60b9ec8cI1l
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SaludMadrid
ANEXO |
UBICACION DE LAS MAQUINAS
BEBIDASFRIAS
BEBIDAS )
CALIENTES | SOLIDOS|REFRESCOS|REFRESCOS| AGUA | TOTAL
Y AGUA
PLANTAS | UBICACION
SALA
B ADMISION 1 1 1 3
S. ESPERA URG.
PEDIATRICAS 1 1() 1 3
SALA ESPERA
PRIMERA URGENCIAS 1 1 1 1 4
GRALES
SALA ESPERA
CONSULTAS 1 1(*) 1 3
EXTERNAS
PASILLO 1 1
SALA ESPERA
SEGUNDA | REANIMACION 1 1 2
SALA ESPERA
U. DOLOR 1 1 2
TERCERA PASILLO 1 1 2
CUARTA PASILLO 1 1
C.E. M2
ANGELES
LOPEZ 1 1 2
GOMEZ
TOTAL 7 4 6 4 2 23

(*) Estas méaguinas seran de productos saludables.
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