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CONTRATO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

DE CAMAS ELECTRICAS DEL HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO

GREGORIO MARANON Y SUS CENTRO PERIFERICOS ANEXOS.

Expte: A/SER-005862/2019

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

1. OBIJETO DEL PLIEGO

El objeto del presente Pliego de Condiciones Técnicas es definir las condiciones
técnicas minimas que el servicio ha de cumplir de mantenimiento preventivo y
correctivo de camas eléctricas, y eventualmente de camas mecanicas y camillas, asi
como el suministro de todos los repuestos necesarios para la ejecucién del contrato.
Alcance:

-Disponer de stock de piezas en el complejo hospitalario con el fin de
garantizar la rapida intervencion sobre los equipos objeto del presente pliego
de condiciones técnicas.

-Llevar una relacién de los repuestos empleados a lo largo de la duracién del
contrato y coste de los mismos y presentarla cada dos semanas actualizada a la
persona designada de la Subdireccion de Ingenieria del Hospital.

-Gestién de las garantias de los equipos que dispongan de ellas, procurando la
correccion de defectos por la empresa proveedora de dicha garantia, mediante
su ejecucion.

Definido su alcance, queda por definir la motivacion de la contratacién del
mantenimiento correctivo:

- Asegurar el correcto funcionamiento de las camas eléctricas del Hospital y sus
centros periféricos anexos (CS Hermanos Sangro, CS Moratalaz, Instituto
Oftalmico, IPR, CS Mental Retiro).

El contrato de mantenimiento correctivo de camas eléctricas dara cobertura a un
parque de mas de 1300 camas eléctricas, 150 de ellas en garantia, de las marcas:

-Flex

-Desan Flex

-Huntleigh

-Linet (150 en garantia hasta 22 diciembre 2019)

-Camas de pacientes obesos.
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CARACTERISTICAS MINIMAS DEL SERVICIO.

Las especificaciones que se describen a continuacién se refieren a las condiciones
minimas que el servicio a suministrar debe cumplir. Los licitadores deberdn certificar la
oferta mediante la aportacion de la documentacién correspondiente de la ficha técnica
y caracteristicas de los equipos.

2.1.TIEMPO DE RESPUESTA

Se ha de garantizar por parte de la empresa adjudicataria un tiempo de reparacién que
variara en funcién de la criticidad de los equipos que requieran reparacion:

-Camas de obesidad, UVIy UCI: Tiempo de resolucién menor a dos horas desde
la emisidn de la Orden de Trabajo.

-Resto de camas eléctricas: Tiempo de resolucion menor a cuatro horas desde
la emisidn de la Orden de Trabajo.

-Camas mecdnicas y camillas: Tiempo de resolucién menor a 24 horas desde la
emisién de la Orden de Trabajo.

* El tiempo de respuesta ha de garantizarse sabados y domingos incluidos, de cara a lo que el
servicio asistencial del paciente se refiere.

2.2.SERVICIO Y SUMINISTRO PERTINENTES.
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2.2.1. Reparacion fisica y utiles.

Esta incluido en el contrato el suministro de piezas necesarias para la ejecucion del
mantenimiento correctivo, asi como las herramientas y materiales necesarios para
llevar a cabo los trabajos objeto del presente contrato. Entre otros repuestos, el
adjudicatario incluira en el contrato los motores, actuadores, placas eléctricas, ruedas,
y todos los materiales y medios necesarios para la reparacién de las mimas.

2.2.2. Inventario

E! suministro de repuestos necesarios para la ejecucion de las reparaciones estd
incluido en el contrato, asi como placas, actuadores y elementos fungibles.

La disponibilidad de inventario de repuestos es una condicién de obligado
cumplimiento para el adjudicatario del contrato. Dicho inventario deberd estar
actualizado cada dos semanas.

2.2.3. Certificados y Acreditaciones.

Sera necesaria la acreditacién de experiencia minima de dos afios en trabajos como los
que tiene por objeto el presente pliego técnico por parte del licitante en ejecucién de
mantenimiento correctivo de camas eléctricas.

2.2.4. Personal.

Serd necesaria la presencia del personal en el horario necesario estimado para cumplir
con los tiempos de respuesta siendo cuatro horas durante la jornada laboral diaria
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para ejecutar los trabajos objeto del contrato de mantenimiento correctivo de camas
eléctricas.

TRABAJOS DE REPARACION
2.3.1. Trabajos previos a la instalacién.

Al inicio de los trabajos de mantenimiento deberéan acotarse perfectamente las zonas
de trabajo, para que no interfieran con el normal uso del centro.
Las reparaciones se efectuardn en el lugar indicado por la propiedad.

2.3.2. Evaluacidn de riesgos laborales.

El Adjudicatario del suministro con instalacién, estara obligado a presentar la
evaluacién de riesgos laborales correspondiente de los trabajos a realizar, todo ello de
acuerdo con la normativa de Prevencion de Riesgos laborales, de Seguridad y de Salud
en el Trabajo que le sean de aplicacion.

2.3.3. Desarrollo y control de los trabajos de instalacién.

Limpieza de los trabajos

Es obligaciéon del Adjudicatario limpiar la zona de trabajo y sus inmediaciones de
materiales, procesar adecuadamente los materiales desechados y no operativos objeto
de la reparacién. La reparacion acometida garantizara la seguridad del usuario del
hospital, evitando asi riesgos eléctricos, de corte, abrasién, quemaduras, ...

Ejecucion de trabajos de instalacidon no especificados en el presente documento

En la ejecucion de aquellos trabajos que sean necesarios y para los que no existen
prescripciones consignadas expresamente en el presente pliego, se atenderd a buenas
practicas de ejecucién de mantenimiento correctivo y a las normas que dé la
Subdireccién de Ingenieria.

Orden de ejecucion de los trabajos

Cuando la Subdireccién de Ingenieria lo estime necesario, bien por necesidades de
seguridad y salud del personal, por higiene o por otras razones cualesquiera, podra
tomar a su cargo la organizacién directa de los trabajos siendo todas las drdenes
obligatorias para el Adjudicatario y sin que pueda admitirse reclamacion alguna
fundada en este particular. Asimismo el Adjudicatario contrae la obligacién de ejecutar
los trabajos de mantenimiento correctivo en aquellos tramos o partes caracteristicas
que designe la Subdireccién de Ingenieria, aun cuando esto suponga una alteracion del
programa general de realizacién de los trabajos.

Facilidades para la inspeccion
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El Adjudicatario proporcionard a la Subdirecciéon de Ingenieria toda clase de facilidades
para los replanteos, reconocimientos, mediciones y pruebas de materiales, asi como
para la inspeccion de la ejecucion de todos los trabajos, con objeto de comprobar el
cumplimiento de las condiciones establecidas en este Pliego, permitiendo el acceso a
todas las partes de los trabajos de instalacidn e incluso a los talleres o fabricas donde
se produzcan los materiales o se realicen trabajos.

Reconocimientos durante la ejecucion de los trabajos

Los reconocimientos, mas o menos minuciosos, verificados durante la ejecucién de los
trabajos, no tienen otro caracter que el de simple antecedente para la recepcién. Por
consiguiente, la admision de materiales o piezas de cualquier forma que se realicen
antes de la recepcion definitiva, no atenutan las obligaciones de subsanar o reponer
que el Adjudicatario contrae si los trabajos o instalaciones resultan inaceptables,
parcial o totalmente en el acto de reconocimiento final y pruebas de recepcién.

Medidas de proteccion

El adjudicatario debera proteger todos los materiales en stock y la propia instalacién
contra todo deterioro, dafio o robo durante la duracién del contrato y deberd
almacenar y proteger contra incendios todos los materiales inflamables.

Se subraya la importancia del cumplimiento por parte del Adjudicatario de los
reglamentos vigentes para el uso y almacenamiento de explosivos y carburantes.

Deberd conservar en perfecto estado de limpieza todos los espacios interiores y
exteriores, evacuando los desperdicios y basuras.

Medidas de orden y seguridad

El Adjudicatario queda obligado a adoptar todas las medidas necesarias de orden y
seguridad para la buena marcha de los trabajos.

En todo caso, el Adjudicatario serd tnica y exclusivamente el responsable durante la
duracién del contrato, de todos los accidentes o perjuicios que pueda sufrir su
personal, o causar éste a otra persona o entidad, asumiendo en consecuencia todas las
responsabilidades derivadas del incumplimiento de la Legislacién Vigente sobre
Seguridad y Salud, asi como del resto de las disposiciones laborales y convenios
colectivos de aplicacién.

En particular, se estara a lo dispuesto en el R.D. 1.627/1997, considerdndose a todos
los efectos, incluida la valoracién econdmica de dichas medidas en el importe base de
licitacién.

La Subdireccién de Ingenieria podrd exigir comprobante del cumplimiento de las
obligaciones econdémicas del Adjudicatario en relaciéon con lo prescrito en las
disposiciones legales mencionadas.

Puesta en marcha del equipo.

Una vez realizada la reparacion de los equipos, estos han de quedarse funcionando con
las garantias minimas de seguridad para los usuarios y pacientes del complejo
hospitalario.
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2.4, TRABAJOS ADMINISTRATIVOS

Han de garantizarse los siguientes trabajos administrativos y serdn condicion indispensable
para la incorporacién al contrato:

-Inventario actualizado de repuestos de camas eléctricas de hospitalizacidn.
-Relacién de camas reparadas y objeto de la actuacién.
-Gestion de garantias en vigor tanto de camas eléctricas de hospitalizacion.

Las relaciones arriba mencionadas han de ser actualizadas cada dos semanas (como
minimo) y han de ser presentadas a la persona responsable de la subdireccion de
ingenieria y al responsable de cocina. Adicionalmente, se manejard la herramienta de
gestion del hospital MANSIS para la gestion de partes (Cerrar las Ordenes de Trabajo)

COORDINACION EMPRESARIAL

La empresa adjudicataria tendrd a todos sus empleados, auténomos o subcontratas al
corriente en todo lo referente a coordinacién segun la normativa vigente.

Todas las intervenciones se llevaran a cabo por orden del sistema informatizado de
mantenimientos implantado en el hospital, MANSIS, y se hara seguimiento a través de la
citada plataforma.

Adicionalmente la empresa adjudicataria pondra a disposicion del hospital un responsable
del contrato quien facilitara al servicio de prevencion de riesgos laborales y al coordinador
de seguridad y salud del hospital toda la documentacién requerida por el mismo, dicha
documentacidn deberd ser presentada antes del inicio del contrato.

INCIDENCIAS DURANTE LA DURACION DEL CONTRATO.

No se realizard ninguna actuacién que implique corte de cualquier suministro o que pueda
afectar al normal funcionamiento del Hospital sin que se acuerde previamente con la
Subdireccidn e Ingenieria del Hospital.

Toda actuacién que sea necesario acometer fuera de la zona afectada por los trabajos
tendrd que ser consultada previamente con la Subdireccion de Ingenieria., quién
programara los trabajos y autorizara la realizacién de los mismos tras acuerdo con los
Servicios afectados.

Cualquier desperfecto o averia que se produzca como consecuencia de los trabajos
realizados por el adjudicatario tendrd que ser reparados por el mismo, para lo cual
aportard los medios humanos y materiales necesarios para la ejecuciéon de cualquier
trabajo en un plazo no superior a 24 horas a partir de la recepcion del notificacion por
parte de la Subdireccién de Ingenieria .En el caso de que la Subdireccién de Ingenieria
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considere la incidencia como de resolucidon urgente por su gravedad a la hora de afectar a
la normal actividad del centro, el plazo de resolucién podria acortarse.

5. PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

Dentro de las actividades del HGUGM, ocupa un lugar destacado la proteccién del Medio
Ambiente. Por ese motivo, es fundamental que las empresas que nos ofrecen sus
productos y/o servicios adquieran el compromiso de prevenir y reducir los impactos
ambientales con una actitud responsable frente al Medio Ambiente.

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES:
1. Obligacién de cumplir con los requisitos Legales aplicables en el desarrollo de la actividad.

2. Obligacion de Informar de todos los incidentes con repercusién ambiental que tengan
lugar en el desarrollo de la actividad.

3. Prohibido realizar cualquier tipo de vertido de productos peligrosos que no esté
autorizado.

4. Evitar las emisiones al aire, suelo y agua.
5. Reduccion de ruidos y olores.

6. Realizar un uso controlado de la energia y optimizar el consumo de recursos naturales no
renovables.

7. Minimizar y gestionar adecuadamente los residuos manteniendo un cuidado ambiental
durante el manejo, transporte, preparacion, utilizacién y eliminacion final de los mismos
fundamentalmente cuando se trate de residuos peligrosos.

8. Reducir en lo posible y de continuadamente los impactos ambientales importantes que
genere su actividad haciendo uso de buenas practicas ambientales.

6. INCORPORACION AL CONTRATO

El presente Pliego, asi como el de Clausulas Administrativas Particulares, sera incorporado
como estipulacién al Contrato que se suscriba con el adjudicatario.

Todos los puntos del presente pliego de condiciones técnicas es de obligado cumplimiento.
El no cumplimiento de alguna de ellas supondra la exclusion.
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