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Comunidad CONSEJERIA DE FAMILIA
de Madrid JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

ORDEN NUMERO 1641/2026

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES [ Unidad Administrativa

DIVISION DE CONTRATACION

AM-001/2021 (A/SER-023632/2020)

PRIMERO.- Mediante Orden 1003/2021 de 16 de junio de 2021, de la entonces Consejeria de Politicas
Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, se adjudic6 el ACUERDO MARCO denominado “ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL DE ADOLESCENTES ATENDIDOS CON CARGO A LADIRECCION GENERAL DE INFANCIA,
FAMILIAS Y NATALIDAD” (actualmente, DIRECCION GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAY FOMENTO DE LA
NATALIDAD), con un plazo de vigencia de dos afios, prorrogado por Orden 1168/2023, de 19 de abril,
correccién de errores Orden 1336/2023, 28 de abril, hasta el 31 de julio de 2025.

Entre las entidades adjudicatarias del Acuerdo Marco se encontraba la empresa ARQUISOCIAL, S.L. con CIF n°
B22183370, que fue adjudicataria de 20 plazas en los siguientes centros ofertados:

1.- Centro C8092

Por ultimo, por Orden 2517/2025, de 28 de julio, de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, se
adjudica un nuevo contrato basado en el Acuerdo Marco vigente para cubrir el periodo entre el 1 de noviembre
de 2025 al 31 de diciembre de 2025, por un precio unitario por plaza ocupada/dia de 115,13 euros (IVA 10 %
incluido).

2.- Centro C8966.

Mediante la Orden 2516/2025, de 28 de julio, de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, se
adjudicé un nuevo contrato basado en el Acuerdo Marco anterior para cubrir el periodo entre el 1 de noviembre
de 2025 al 31 de diciembre de 2025, por un precio unitario por plaza ocupada/dia de 115,13 euros (IVA 10 %
incluido).

SEGUNDO.- El dia 3 de diciembre de 2025 se desarroll6 la Comision de Seguimiento de los contratos de
servicios referidos a la gestidén del acogimiento residencial de adolescentes en los pisos con nimeros de registro
C8092 y C8966, adjudicados a la empresa Arquisocial, S.L.

En esta Comisién, el técnico de seguimiento de los contratos basados constatd que la mercantil no habia
cumplido con dos de las mejoras ofertadas que habian puntuado en los criterios de adjudicacion
correspondientes. La primera de ellas, se refiere al criterio relacionado con la formacién (punto 9.2.1 del PCAP),
puesto que ofertaron la realizacién de dos acciones formativas adicionales al afio que no se llevaron a cabo. La
segunda, se refiere al programa de atencidn psicologica (punto 9.2.3 del PCAP) ya que ofertaron la organizaciéon
y ejecucion de un programa de atencién y orientacion psicoldgica que tampoco se ha llegado a realizar.

TERCERO.- La tipificacién de los hechos descritos en los antecedentes es un incumplimiento de la obligacién
contractual descrita en el apartado 21 B.2.11) y 23 de la clausula 1 del capitulo | del PCAP que rige el contrato,
en conexién con el articulo 192 de la LCSP.

Atendiendo al grado de incumplimiento, el apartado 21.B.2.11 de la clausula 1 del capitulo | del PCAP tipifica
como grave “No cumplir con las mejoras ofertadas cuando éstas hubieran dado lugar al otorgamiento de
puntuacion en el criterio de adjudicacion correspondiente.”

En cuanto a la cuantificacion de la penalidad, en el PCAP se establece una base econdémica de penalizacion,
que se calculara sobre el total de las plazas contratadas con el adjudicatario en el piso en el que se haya
producido el incumplimiento o cumplimiento defectuoso, y en el momento en que se haya producido el hecho
que dé lugar a las mismas, valoradas al presupuesto de licitacion del Acuerdo Marco (106,56 € plaza/dia), en
calculo anual, es decir, se aplica la siguiente férmula:

BP= Plazas contratadas X 106,56 € plaza ocupada/dia X 61 dias de ejecucion.
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Estas penalidades, en su caso, deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y su cuantia no
podra ser superior al 10 % del presupuesto del contrato sin IVA, ni el total de las mismas el 50% del presupuesto
del contrato sin IVA.

Para el caso de incumplimientos graves, el porcentaje se sitda en el 0,50% de la BP.

Dado que la mercantil ARQUISOCIAL, S.L. tuvo adjudicadas un total de 20 plazas, contando con ambos pisos
adscritos al Acuerdo Marco (10 plazas por piso), la base de penalizacién es de 130.003,20 euros, mientras que
la penalidad correspondiente asciende a un total de 650,02 euros, es decir, 325,01 euros por cada contrato.

CUARTO.- En virtud de lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, el dia 26 de enero de 2026 se concedid a la empresa un plazo de
audiencia de 10 dias habiles para la formulacién de las alegaciones que considerara pertinentes para la
salvaguarda de sus derechos.

Transcurrido el plazo sin la presentacion formal de alegaciones a la comunicacion, el dia 24 de febrero de 2026
se recibié un correo electrénico de la empresa solicitando un niumero de cuenta para realizar el ingreso, por lo
que tacitamente estaba reconociendo sus incumplimientos.

Con fecha 2 de marzo de 2026, la Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad, eleva al
6rgano de contratacion propuesta de penalidad por importe 650,02 euros por el incumplimiento descrito en el
apartado SEGUNDO de esta Orden.

De acuerdo con lo expuesto, y de conformidad con la propuesta de la Direccion General de Infancia, Familia y
Fomento de la Natalidad, en aplicacién del art. 192 de Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 y del apartado 21.B.2.11 de la clausula 1 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares por el que se rige el citado Acuerdo Marco.

DISPONGO

Imponer a ARQUISOCIAL, S.L. (CIF n° B22183370) una penalidad por importe de SEISCIENTOS
CINCUENTA EUROS CON DOS CENTIMOS (650,02 euros) por incumplimiento del Pliego de Prescripciones
Técnicas que rigen el contrato de referencia.

De acuerdo con el articulo 194.2 de la mencionada Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, la penalidad se hara efectiva mediante la deduccion de las cantidades que en concepto de
certificaciones mensuales deban abonarse al contratista, o sobre la garantia que se haya constituido cuando no
pueda deducirse de las mencionadas certificaciones.

Contra el presente acto, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse con caracter potestativo
recurso de reposicion en el plazo un mes, ante el mismo érgano que lo ha dictado, o bien, directamente, recurso
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses, ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia o los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Madrid, ambos plazos contados desde
el dia siguiente al de la recepcién de la notificacion, sin perjuicio de cualquier otro recurso que se estime
procedente interponer. Todo ello conforme a lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y articulos 8 a 12y 46 de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.
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Madrid, a fecha de firma.

LA CONSEJERA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
(P.D. Orden 3147/2023, de 5 de diciembre, BOCM n° 304, de 22/12/2023)
LA DIRECTORA GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAYY FOMENTO DE
LA NATALIDAD
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