Ref: 07/097056.9/17

Hospital Universitario
SaludMadrid 12 de OCtUbre

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA EXPLOTACION, GESTION Y
MANTENIMIENTO DE LA PARCELA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO “12 DE
OCTUBRE" DE MADRID: VIALES, APARCAMIENTOS, JARDINERIA,
DESRATIZACION Y DESINSECTACION

Objeto del Concurso.

El Hospital Universitario 12 de Octubre disponetderde su parcela de un area de
aproximadamente 176.500 m2 de los cuales 30.700conzsponden a diversas
edificaciones, 23.500 m2 a jardines, 74.000 m2akesiy aparcamientos y 48.600 m2 a
suelo disponible, cuya ubicacion se especifical @aeo que se adjunta cordmexo |

a este pliego y en el que se encuentran una sereliticios con sus aparcamientos de
vehiculos correspondientes, Por ello, constituyebgtto del concurso la contratacion
de la gestion del servicio de los aparcamientosugherficie y subterraneo, la vigilancia
y control de accesos de los aparcamientos y sissyila limpieza, desinsectacion y
desratizacion asi como el control de animales dquiex tipo de plagas que pueda
afectar al Hospital Universitario “12 de Octubre”ey ajardinamiento de las zonas
consideradas zonas verdes, comprendiendo tantaol@ss ajardinadas exteriores e
interiores como puedan ser patios, azoteas, jaainetc. de cualquiera de los edificios
que configuran el recinto Hospitalario, asi comamantenimiento y barrido de las
zonas terrizas, aceras, accesos y viales del Hgspihto con del mantenimiento de
zonas ajardinadas de los Centros de Especialid@atééricas dependientes del Area de
Atencién Especializada del Hospital 12 de Octubomsiderandose como una gestion
integral de aparcamientos y su vigilancia, vialeogas verdes de la parcela, segun las
especificaciones técnicas que figuran en el preggiggo.

Aparcamientos.
Aparcamiento en superficie.
La prestacion del servicio, incluye:

a. El control y la gestidon informatizada de los acsesbcobro y control econémico, la
atencion e informacion a usuarios y la vigilancige glebera estar integrada en los
dispositivos de seguridad propios del Hospital.

b. La instalaciéon de los equipos necesarios para etralode accesos (barreras,
detectores, cajeros automaticos y expendedora lid¢ed), sistema de lectura de
matriculas, sistema de CCTV integrado en el PumtomBnente de Control del
Hospital, (en adelante PPS), sefalizacion (banaerBl Libre/Completo, rétulos
luminosos, carteles, etc.), sistema de controlby@manual, sistema de interfonia y
cuantos otros elementos se consideren necesarmasspanejor funcionamiento y
gestion del aparcamiento.

c. La aportacion, instalacion, funcionamiento, reparag mantenimiento durante el
periodo de vigencia del contrato de los expendaddee billetes, barreras (con
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independencia de que sean de acceso a estaciot@sndm rotacion o de uso
restringido) y puestos de control y demas elemesuigdiares precisos.

. La contratacion y pago del personal, asi comodeaugjon y el mantenimiento de la

sefalizacion horizontal y vertical precisa.

. La adaptacion y cumplimiento de la normativa vigegrh cada momento en materia

reguladora del contrato de aparcamiento de veldcalo concreto la Ley 40/2002 y
Ley 44/2006, y en su caso aquellas otras que pusstaie aplicacion.

2.2. Aparcamiento subterraneo.

La prestacion del servicio, incluye:

a.

El control y la gestién informatizada de los acsegbcobro y control econdmico, la
atencion e informacion a los usuarios y video siggia que debera estar integrada
en los dispositivos de seguridad propios del Hakpit

. La instalacion de los equipos necesarios para etralode accesos (barreras,

detectores, cajeros automaticos y expendedora lid¢ed), sistema de guiado de
plazas, sistema de lectura de matriculas, sistean@QCITV integrado en el PPS,
sefalizacion (banderolas P Libre/Completo, rétulosinosos, carteles, etc.),
sistema de control y cobro manual, sistema defont& y cuantos otros elementos
se consideren necesarios para el mejor funcionamiele la gestion del

aparcamiento.

. El mantenimiento y reparacién de las barreras, peguide sefalizacidon, sistema

guiado de plazas, unidad de lectura de matricyasstos de control y demas
elementos auxiliares precisos durante el periodagincia del contrato.

. La contratacion del servicio de limpieza y de selpat, asi como el mantenimiento

de los equipos elevadores, sistemas de protecoitmacincendios PCI (sistemas de
deteccidn y extincion) y la sefalizacion horizoytakrtical precisa.

. La adaptacion y cumplimiento de la normativa vigesrh cada momento en materia

reguladora del contrato de aparcamiento de velscalo concreto la Ley 40/2002 y
Ley 44/2006, y en su caso aquellas otras que pusstate aplicacion.

2.3. Ordenacion de viales.

a.

Deberd regularse la circulacion del trafico de eelois conforme a los criterios que
se establezcan por la Direcciéon del Hospital, denarea que se garantice la
comunicacion vial, tanto en los accesos, como éntezior de la parcela.

. El adjudicatario vendra obligado al mantenimiento ld sefalizacion vertical y

horizontal de la parcela, asegurando que la cic@aviaria se adapte en todo
momento a las necesidades y cambios que puedam sango consecuencia de
modificaciones de caracter temporal o definitivo.

Con el fin de atender las necesidades de sefdlizaertical y horizontal, asi como
del asfaltado de los viales, el adjudicatario véandbligado a invertir en su
mantenimiento una cantidad como minimo de 100.080anuales mas el IVA
correspondiente. Los gastos que se vinculen aoesteepto deberan haber sido
autorizados previamente por la Direccion del Hadpity posteriormente se
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justificaran mediante la presentacion de las fastaorrespondientes, que guardaran
proporcién en sus conceptos con precios de mercado.

3. Gestion de los aparcamientos.

3.1. El Hospital pondra a disposicion del adjudicatapata la ejecucion de la explotacion
del servicio, toda la infraestructura existentela@ractualidad en el aparcamiento de
superficie, segun el detalle dahexo Il .

La gestidon de los aparcamientos, segun sea erfisigersubterraneo, engloba:
e  Gestidn, cobro y control econémico.
*  Atencion e informacion a los usuarios.
*  Vigilancia y seguridad.

* La actualizacion y mantenimiento del software ynfirare de los equipos y
elementos de control de accesos.

Mantenimiento y limpieza de las instalaciones.

Para ello los licitadores propondran los recuraasdnos y materiales que consideren
convenientes con el objeto de realizar un buenaeyteniendo en cuenta los periodos
de afluencia de pacientes, visitantes y profesemdél hospital. No obstante, en ningan
caso la plantilla y puestos de trabajo a cubrirr@odser inferiores a la definida para
cada una de las actividades recogidas en los dparteelativos a la vigilancia y
seguridad, atencion e informacién de los usuarnmantenimiento de instalaciones y
limpieza
3.2. Gestidn, cobro y control econémico.

La prestacion del servicio sera responsabilidatusik@ del adjudicatario, que se obliga
a desarrollarlo con respeto a las normas estabe@d el Pliego de Prescripciones

Técnicas, el Pliego de Clausulas Administrativasti®dares y demas normativa
aplicable al contrato.
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La entidad adjudicataria se compromete a:
a. Gestion informatizada de los aparcamientos mediante

 La instalacion del software de control de accesma lo cual debera
suministrar una licencia de uso de una aplicacidorinatica de gestion
integral de control de accesos, conforme a losamgientos establecidos en
este Pliego. Dicho software deberéa estar integremo el sistema SIGA
(Sistema Integrado de Gestion de Accesos) que mispa la actualidad el
Hospital para la gestion de accesos al personatiame la tarjeta de
empleado a la que se le asignan privilegios pacadsr a los diferentes
servicios existentes en el Hospital, tales comaramientos de personal, de
uso publico y de uso restrictivo; comedor; dispdosas automaticos de
prendas de uniformidad; vestuarios; control de tageespeciales; taquillas;
armarios de control de material por medio de siatede radio frecuencia; y
aguellos otros que por su naturaleza restrictivauselan ir incorporando a la
gestion de accesos de la aplicacién SIGA hospital.
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Para ello la aplicacion SIGA esta sincronizada ebsistema de Recursos
Humanos con que cuenta el Hospital Meta 4, de gahd que el estado
(activo/baja) de la persona se actualiza autonmagoge y se traslada a los
distintos servicios de gestion de accesos paraizait@ denegar su uso.

El adjudicatario debera soportar a su costa etrmestSIGA, que incluye el
soporte a los usuarios y la atencién/resoluciomdelencias, estimandose el
importe en 9.000.- € anuales mas el IVA correspantei

b. Caracteristicas de la aplicacion informatica quartapel licitador.

Instalacién y adaptacion de las funcionalidadesadaplicacion informética
contratada, a las caracteristicas y requerimiatgéinidos por la Direccién del
Hospital. Para ello, el licitador debera realizear $iguientes actividades:

Implantacion de todos los componentes necesariasipaperatividad de
las funcionalidades de la aplicacion en los orderexd que tengan la
funcidén de administrador y usuarios del sistema.

Adaptacion de las funcionalidades para que la agbin trabaje en
tiempo real, de manera que cualquier persona aat@ipor su condicion
de visitante o trabajador del centro pueda sertifteado por las
funcionalidades de la aplicacion.

La aplicacion sera multicentro, es decir, debergertda posibilidad de
gestionar varios centros, bien de manera conjuptar separado.

Aportacion de personal debidamente cualificado pewaseguir los
objetivos de implantacién y adaptacion en los @azstablecidos, dentro
de los planes de trabajo presentados en la oferta.

Formacion del personal, tanto a nivel de usuasparsable de la gestion
de asignacion de privilegios para el control deeaos, como técnico
encargado del soporte y control de la misma.

La aplicacion debera permitir su integracion camaotplicaciones en tiempo
real, como puede ser la de gestion de personalladtilia (aplicacion de

nomina de META 4), la de Gestién de Pacientes (I3,Ha de control de

accesos a vestuarios (SIGA) o de comedor de poofgleis, 0 en su caso
posibilitar la migracién de forma automatizada o fegistros contenidos en
las bases de datos de esas aplicaciones (con épaede de la Gestion de
Pacientes), con el fin de integrar en una solaahdenta de gestidn
informatica todo el control de accesos del Hospital

Posibilitara la parametrizacion de accesos y @iyils por grupos de personas
0 usuarios, por bandas horarias, por dias de larsziftaborables o festivos),
todo ello sin necesidad de tener que introducogliga almacenados.

Los datos deberan ser accesibles a la organizaciéh Hospital,
preferiblemente a través de ODBC.
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c. Aparcamiento en superficie y subterraneo:

Realizar las tareas de cobro en los cajeros mayadeogramar los cajeros de
pago automatico de acuerdo con los precios estdbteen el presente Pliego,
tanto de billetes como de abonos.

Tener actualizados los precios, de forma que sesnles por el usuario, en
las vias de entrada (expedidor de billetes), esdgeros de pago automatico y
en las oficinas de cobro donde esté situada, easy la caja manual.

Realizar la alimentacion y recogida de billeteslateemisores y lectores de
billetes de las entradas y salidas respectivamaliteentacion de papel para
impresion en los cajeros y reposicion de tinta es tomponentes que
impriman los billetes.

Proveer, a su cargo, los consumibles (papel, tiiltate, etc...) asociados a la
explotacion.

Realizar la recarga o reposicion de fondos endgeras de pago automatico y
manuales, asi como realizar la recogida de fonddesdmismos.

Disponer en todo momento del cambio necesario £ulikiintos cajeros para
gue éstos puedan funcionar de forma adecuada.

Al inicio de la explotacion del servicio, el licitar que resultase adjudicatario
debera pintar todas las plazas del aparcamiensoirficie y durante el resto
de tiempo de ejecucion del contrato las correspones a las plazas
soterradas del Centro de Actividades Ambulato@asnismo debera pintarse
al inicio del contrato toda la sefalizacion horizbule los viales de la parcela.

3.3. Atencion e Informacion a los Usuarios.

El contratista prestara el servicio de gestionplreaamientos teniendo presente en todo
momento que el cliente es el usuario del aparcamignpor lo tanto, aplicara una
atencion especial en cualquier aspecto que necesitorometiéndose a:

Dotar de elementos identificadores al personal eiti@n del aparcamiento,
para que sea facilmente identificable por los uesar

Orientar en lo posible a los usuarios sobre cuaidipo de duda: situacién de
salidas, llegadas, funcionamiento de maquinas, etc...

Atender y desplazarse a requerimiento de cualggigario que solicite ayuda,
incluida la busqueda de vehiculos.

Proveer el servicio de arranque gratuito de baterfa aquellos vehiculos que
lo necesiten.

Recomendar las areas del aparcamiento con pléazes.li

Sefalizar adecuadamente mediante carteles o vatlagiles aquellos
elementos que estén averiados, requiriendo a logsrios se dirijan al
siguiente acceso. Estos carteles deberan adecudaseormativa vigente en
materia de accesibilidad.
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3.4.

3.5.

»  Disponer de un libro de reclamaciones a disposid&msuario en las oficinas
de cobro del cajero manual. El libro llevard nurdasacada una de las
reclamaciones, dandose cuenta al Hospital conttegende una copia de las
mismas en plazo no superior a 24 h. acompafnadas parte informativo para
cada una de ellas. Ademas, atendera por escris tad reclamaciones que en
relacion con la prestacion del servicio reciba adfital de los usuarios y en
consecuencia deben ser respondidas por el Sexécidtencion al Paciente
del hospital.

. Disponer de los sistemas y medios de comunicaadéaumados y necesarios,
para una perfecta intercomunicacion entre el patspre cubre el servicio.

Vigilancia y Seguridad.
Aparcamiento en superficie y subterraneo.

El contratista aportara los medios materiales ydnos necesarios, que como minimo
estara constituido por lo que respecta a los resubmmanos por un vigilante de
seguridad las 24 horas de todos los dias del aiia; p

a. Custodiar y vigilar todos los vehiculos, instalags y elementos del aparcamiento,
realizando rondas de control por el recinto delr@gaiento, para lo que debera
dotar el servicio con un ciclomotor.

b. Controlar y dirigir el trafico en el interior deparcamiento procurando mantener la
fluidez de los viales, especialmente los carrikegtrada y salida.

c. Mantener despejadas las zonas asignadas comooastagento de discapacitados
para el uso por los mismos con su debida acreditaBiar aviso a los responsables
de la seguridad del hospital y coordinar con lasrFas del Orden Publico cualquier
incidencia que pudiera ser indicio de hurto, rdlayde o delito en general.

d. Si de las reclamaciones presentadas por los ususgievidenciara la deficiencia de
las medidas de seguridad adoptadas por el adjadmatl mismo vendra obligado a
adoptar, a su cargo, aquéllas que le imponga kcEiin del hospital.

Mantenimiento y limpieza de las Instalaciones.

El Adjudicatario sera responsable de la supervijgiaidado, reparacion y reposicion en
su caso de todas las instalaciones de los apam@sigoara ello deberda comprobar
regularmente el estado de las mismas, debiendemegsun Plan de mantenimiento
preventivo de las instalaciones y equipos, asi cefeatuar las revisiones que con
caracter legal sean obligatorias de los ascenssistemas de proteccion contra
incendios PCI (sistemas de deteccion y extincignile cuantos otros, que aun no
estando contemplados en este Pliego, sean prexisds normativa legal que obligue a
la actividad del servicio contratado.

La limpieza de las instalaciones del aparcamieatcealizara diariamente por personal
cualificado, garantizandose en todo momento el lstado de higiene y pulcritud de
zonas comunes, aseos y ascensores.
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5.1
5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

Publicidad.

El Aparcamiento tendra la imagen corporativa delspital, no pudiendo el
adjudicatario poner publicidad ninguna en él (eralquier caso, de pretenderse
excepcionar este punto, debera contarse con lapgireg autorizada previa y expresa
por escrito de la Direccion del hospital). No obh&ta se le autoriza a explotar la
publicidad en los billetes del aparcamiento (laligidad a incluir en los billetes
necesita la aprobacion previa del Hospital).

Normas Generales.
Uso de las plazas de aparcamiento.
Aparcamiento en superficie denominaddaterno Infantil :
e  El Servicio debera ser de 24 horas y todos losd#banfo.

* El total de 655 plazas disponibles seran por cuggilt&lospital 12 de Octubre
para su libre disposicidn, sin cargo alguno y destas al personal del
Hospital.

. De entre las plazas definidas en el punto antenatira que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

Aparcamiento en superficie denominddielipuerto:
e  El Servicio deberéa ser de 24 horas y todos losd#bano.

. El total de 169 plazas disponibles seran por cudatadjudicatario y seran
destinadas a su explotacion mediante el sistemitdeion del publico en
general.

* De entre las plazas definidas en el punto antdnadsra que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

Aparcamiento en superficie denominddaorte:
*  El Servicio deberéa ser de 24 horas y todos losd#haro.

* El total de 218 plazas disponibles seran por cugeitéddospital 12 de Octubre
para su libre disposicion, sin cargo alguno y destas al personal del
Hospital. No obstante, aquellas plazas que no smampadas por los
profesionales podran ser dispuestas para su oéumpaci

. De entre las plazas definidas en el punto antenatsra que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

Aparcamiento en superficie denominddimencias Generales
e  El Servicio debera ser de 24 horas y todos losd#bano.

. El total de 66 plazas disponibles seran por cudetaadjudicatario y seran
destinadas a su explotacion mediante el sistemiatdeion del publico en
general, debiendo ser los 30 primeros minutos d&ciesamiento de uso
gratuito para los usuarios que acuden a la urgencia
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* De entre las plazas definidas en el punto antdnadsra que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

5.1.5. Aparcamiento en superficie denominddi@encia Generales Norte:
*  El Servicio deberéa ser de 24 horas y todos losd#haro.

* El total de 35 plazas disponibles seran de accedasivo a los vehiculos de
las personas que acudan a Urgencias, siendo elosstaiento gratis las seis
primeras horas.

* El adjudicatario debera instalar a su cuenta uemg de gestion de accesos y
control de barreras, con la adaptacibn que seasaaede las plazas
existentes de aparcamiento para favorecer lasagiones de los vehiculos en
el espacio reservado para este aparcamiento, ardbz por tanto la
sefalizacion vertical y horizontal que sea necasari

. Debera implementar un sistema de tiques que pelangatrega de los mismos
a los usuarios de las urgencias, con el fin dditiaclas primeras seis horas
gratis de estacionamiento, El resto del tiempomprenanezcan los usuarios se
les aplicaran las tarifas de superficie del Helifue

5.1.6. Aparcamiento en superficie denominddi@encias Maternales
e  El Servicio debera ser de 24 horas y todos losd#banfo.

. El total de 49 plazas disponibles seran por cudetaadjudicatario y seran
destinadas a su explotacion mediante el sistematdeion del publico en
general, debiendo ser los 30 primeros minutos deciesamiento de uso
gratuito para los usuarios que acuden a la urgencia

* De entre las plazas definidas en el punto antdnadsra que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

5.1.7. Aparcamiento subterrdneo denomin&mtro Actividades Ambulatorias:
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*  El Servicio deberéa ser de 24 horas y todos losd#haro.

* Del total de 992 plazas disponibles 500 seran penta del Hospital 12 de
Octubre para su libre disposicion, quedando asapguwhra el uso de los
profesionales del hospital, que en tal conceptmatim una cuantia de acceso
diaria conforme a lo definido en el punto 5.2 d8ITRPy las 492 plazas
restantes estaran destinadas para su gestion iemeréde rotacion al precio
definido en el punto 5.2 del PPT. No obstante, bagig@lazas que no sean
ocupadas por los profesionales podran ser disgupata su uso por rotacion
para el publico en general.

. De entre las plazas definidas en el punto antenatira que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

5.1.8. Aparcamientos de superficie so Restringida
*  El Servicio sera de 24 horas y todos los diasfil a

» Las plazas se destinaran exclusivamente para ets@acde vehiculos
autorizados,
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 Estan regulados en su acceso por barreras quesrexast la actualidad y
estaran igualmente integrados en el sistema intedgaaccesos de los
aparcamientos, debiendo asumir el mantenimientasibarreras de acceso el

adjudicatario.

* Las zonas definidas en Ahexo Il como uso restringido son: Aparcamiento
de Mercancias de Cocina; Aparcamiento de Ambulancigparcamiento

Resonancia; Aparcamiento Puerta Sur; Aparcamiergo Mbrtuorio y

Aparcamiento de Almacén General.
5.2. Precios.

La cuantia de los precios ordinarios en régimerotheion para los dos primeros afios
de explotacion sera la que resulte de la ofert&Cdelratista, que en ningun caso podra

sobrepasar la cantidad de:
a. Aparcamientos de superficie:

. Tarifa para el personal del Hospital excluido Hedigo: Sin coste.

e  Tarifa para puablico en general:
- De
- De 91 minutos a 180 minutos:
- De 181 minutos a 600:

- Maximo diario:

0 minuto a 90 minutos:

. Tarifa fija para el personal del Hospital:

El adjudicatario vendra obligado a expender tasjelia al menos veinte pases
de acceso, siendo el importe de cada de 1,50.-€ dpbera cobrar

directamente al personal del hospital.
»  Tarifa para publico en general:
- De
- De 91 minutos a 180 minutos:
- De 181 minuto a 600:

- Méaximo diario:

0 minuto a 90 minutos:

28,35 €
b. Aparcamiento subterraneo Centro de Actividades Aatbrias:

0,037 €/minuto.
0,043 €/minuto.
0,047 €/minuto.

1,50 de acceso.

aasenioc e doamenc ot s s msiaaacss [N MDA
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0,037 €/minuto.

0,043 €/minuto

0,047 €/minuto.
28,35 €

c. Aparcamiento de Urgencias Generales y Materno fififan

e  Tarifa para publico en general:
- De 0 minuto a 30 minutos:
- De 31 minutos a 90 minutos:
- De 91 minutos a 600:

- Méaximo diario:

00.00 €

0.065 €

0.070 €
42,00 €
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5.3.

6.2.

 En la oferta econdmica deberan especificarse lesiqe especiales (abonos,
etc.).

. En caso de que a lo largo de la vigencia del ctuntse pretenda la
modificacion de las modalidades de precios esms;iale debera recabar la
autorizacion expresa del Hospital.

Subcontratacion de la gestion de los aparcamientos.

SoOlo se podran subcontratar servicios accesoriagsoceigilancia, limpieza de
instalaciones, limpieza de vehiculos, mantenimietgcascensores, mantenimiento de
sistemas de seguridad y sistemas de protecciomacomtendios PCI, todo ello en el
porcentaje que en su caso sea legalmente establecid

Personal empleado en la gestién del aparcamiento.

El contratista se compromete a realizar el serwoio el personal adecuado a tal fin.
La facultad de direccion y control de los trabajadocorresponde a la empresa
contratista por disponer la misma de una titularicmlependiente a la del Hospital, asi
como de organizaciéon autbnoma.

No obstante, ésta, con el fin de que no quede dafsadmagen del Hospital, se
compromete a adoptar todas aquellas medidas quedeom necesarias para que su
personal cumpla los siguientes requisitos:

* Realizar su actividad laboral con la maxima diligjary correccion.
. Utilizar la ropa de trabajo en perfecto estado rdsgntacion.

. En particular, en el centro de trabajo, llevarblsipermanentemente la tarjeta
de identificacion individual.

Respecto al personal, el contratista se obligaesgmnente a:

 Realizar su actividad con una plantilla de trabajes adecuada, que en
ningun caso para la gestion de los aparcamientasirgerior a dos personas
durante las 24 horas del dia, con el fin de garantjue el rendimiento sea el
optimo y de calidad con relacién al objeto del méov EI Hospital sera en
todo caso ajeno a las relaciones laborales entradpldicatario y sus
empleados, asi como a las responsabilidades giadedaelaciones se deriven.

» Aceptar todas las responsabilidades que se dellvdas relaciones que pueda
establecer con terceras personas, durante la vegetel contrato, para
desarrollar el objeto de la misma por lo que elgitas no se subrogara en
dichas relaciones.

* Retribuciones del personal a subrogar. Las contagl en el convenio
colectivo de aparcamientos de la Comunidad de Madigente en cada
momento, con los complementos correspondientesided en eAnexo VI.

 La empresa contratista se compromete al cumplimidattoda la normativa
aplicable a los trabajadores en materia de tralesmleo, seguridad y salud
laboral en el trabajo y seguridad social.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.ore%cw |||||| HI| H || ‘Il“lm H ||I||H | ‘I‘ Hl | |‘|
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6.3. Seguridad y Salud Laboral.

Todas las tareas y trabajos objeto de este expediencontratacion se ajustaran a la
normativa legal de obligado cumplimiento, que dteael periodo del servicio esté

vigente o inicie su vigencia o sea de aplicaciéa. dmpresa adjudicataria sera la
encargada y responsable de hacer cumplir a suradmessta normativa.

Seran asimismo de aplicacion las normas vigentédedaridad e Higiene en el trabajo
o las que durante el desarrollo del periodo desestécio se publiquen al respecto.

El contratista sera solidariamente responsable deflacciones en que pueda incurrir
su personal, siendo el Hospital ajeno a esta regbdidad.

Seré potestad del Hospital realizar auditoriasesebrcumplimiento de las normas de
Seguridad e Higiene en el Trabajo a la empresadmdjiaria, que se compromete a
facilitar tales auditorias.

6.4. Problematica de Huelgas.

En caso de originarse algun conflicto colectivo geé pudiera verse afectado este
servicio, dicha circunstancia debera ponerse eroaimmento de la Direccion del
hospital con una antelacion minima de siete diata ®&ez de comprometerse al
adjudicatario a cubrir los servicios minimos conferfija la legislacion vigente para
estos casos.

6.5. Calidad.

El servicio debera ser prestado de acuerdo copai@snetros de calidad consignados en
este Pliego, en cuanto a uniformidad, atencidrs adelamaciones del usuario, tiempos
de espera, etc.

Otras obligaciones del adjudicatario.

7.1. El adjudicatario debera estar al corriente del pd@asus obligaciones fiscales y con la
Seguridad Social y en especial en el pago de csiamipuestos, arbitrios, derechos y
tasas, tanto Estatales como de la Administraciétoamica, Provincial o Local,
graven la actividad del contrato objeto de estegpli

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.ore%cw |||||| HI| H || ‘Il“lm H ||I||H | ‘I‘ Hl | |‘|
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7.2 Los consumos de agua, electricidgd cuantos fluidos necesarios para el buen
funcionamiento de los aparcamientos, seran portaudel adjudicatario, debiendo
instalar, obligatoriamente al inicio de la prestacidel servicio los contadores y/o
equipos de medida necesarios para su control. Asimi seran por su cuenta los
equipos y lineas que precisen para las comunicegi@hefonicas.

7.3. El contratista asumira la responsabilidad por laBod y lesiones personales que sus
propios empleados causen a terceros, asi comaifms dausados a vehiculos, segun la
legislacién vigente.

7.4. El contratista se compromete al cumplimiento da tadegislacion, tanto general como
especifica, que rija el ejercicio de la actividadiesarrollar por el mismo. En especial a
cumplir la reglamentacién vigente en materia déalasiones, equipos, maquinarias,
etc., debiendo pasar todas las revisiones obligatocomunicando su resultado a la
Direccion del Hospital. Sera responsabilidad deudidatario comprobar que cuenta
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con los permisos legales establecidos para todamd#alaciones, asi como las obras
complementarias que necesite para su obtencion.

7.5. El contratista estard obligado a cumplir lo estpol en su oferta. Cualquier
modificacion de la misma debera ser autorizadapbiospital.

7.6. El adjudicatario se obliga a cumplir con las sigtes clausulas medioambientales:

a. La empresa adjudicataria declara conocer la lan@gianedioambiental vigente, en
el &mbito estatal, autondmico y local, y en paldicia que afecta a su actividad, por
lo que expresamente declara y se obliga a cumpkdaupulosamente durante toda
la vigencia del contrato.

b. En caso de incumplimiento de la normativa legaquisitos medioambientales por
parte del adjudicatario, el Hospital ostenta eledeo de adoptar las medidas
adecuadas para resolver dicha situacion incluidanialacion del contrato, en
funcion de la reiteracion o gravedad de la infraeciEl adjudicatario asumira la
responsabilidad y los costes derivados de las mesiode control, gestidn,
prevencion y correccion, originados por los citasasimplimientos.

c. El Hospital y el adjudicatario se comprometen algofar en la mejora del medio
ambiente en las instalaciones y a la busquedaldei@es adecuadas a problemas
comunes.

7.7. Queda expresamente prohibido realizar cualquiavidat distinta de la contratada,
como pueda ser la instalacidbn de cualquier tipontguina expendedora en el
aparcamiento, que en cualquier caso requeririait@iaacion expresa de la Direccidon
del hospital.

8. Servidumbre de paso.

Dado que existe una servidumbre de paso constisollee una parte de los terrenos
objeto del presente contrato de explotacion, ctardis en una reserva de suelo para la
disposicion de un vial que conecte la avenida delt@r Tolosa Latour con la avenida
de Andalucia, que podria afectar a un numero amexkd de 91 plazas de
estacionamiento, de las situadas junto al bloquecipal de barreras de acceso del
aparcamiento de superficie denominado Materno tihfah adjudicatario debera tener
en cuenta que la ejecucion efectiva del mencionadb acarrearia la consiguiente
pérdida de plazas de estacionamiento, circunstajugano podra dar lugar en ningun
caso a reclamacion o compensacion indemnizatagianal

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.ore%cw |||||| HI| H || ‘Il“lm H ||I||H | ‘I‘ Hl | |‘|
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Ademas, la puesta en funcionamiento del nuevodgatomunicacion llevara implicito
la apertura de un nuevo acceso de entrada y slid@arcamiento, de manera que el
adjudicatario vendra obligado a instalar por suntaidos dispositivos mecanicos de
regulacion de acceso de vehiculos, asi como todafializacion vertical y horizontal,
junto con el sistema de camaras de video vigilandiecuado, todo ello como parte
necesaria para el correcto funcionamiento del naeceso.
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10.

10.1.

10.2.

« 12 de Octubre

Plan de Gestion del servicio.

Detallara el personal ofertado para la ejecucidrsdevicio del aparcamiento (nUmero
de personas, salarios, jornadas, categorias),doordel reglamento de régimen interior
de explotacion del aparcamiento, pdlizas de sequnesstas, plan de conservaciéon de
las instalaciones y cualquier otra medida que s$enesrelevante para asegurar la
calidad del servicio.

Servicio de Jardineria.
Seran objeto de este servicio:

a. Las zonas actualmente ajardinadas y las quegsisgmente se vayan afiadiendo, asi
como todas aquellas jardineras instaladas en acar@®sos, viales, patios y
cubiertas ajardinadas zonas comunes dentro de los diferentes edificjog, el
adjudicatario debera mantener y cuidar, situadadraledel recinto del Hospital
segun plan@dnexo V.

b. Las zonas terrizas, que el adjudicatario debwaatener y barrer seran las que se
encuentren dentro del recinto del Hospital.

En los Centros de Especialidades se realizarandalie jardineria quincenalmente,
como minimo.

Plan de trabajo de mantenimiento, propuesta deparpara la prestacion del servicio.

Deberan presentar un “plan de trabajo” de mantemitai de las zonas ajardinadas
objeto del servicio. Dicho plan, sera incluido dncentrato y debera contemplar
detalladas todas las operaciones que se realizighiendo incluir al menos las
siguientes (riegos, conservacion del sistema @@ rigiega de césped, conservacion de
arboles y arbustos, conservacion de trazados ylgoerfde césped, entrecavados,
eliminacion de malas hierbas y rastrillado, escation del césped, resembrado de
césped, prospeccion, diagndstico y tratamientasdititarios, abonados, recortes y
podas con tijeras, recortes geometricos de arbystosiferas, labores de poda, poda de
rosales, arbustos y coniferas, desbrozado de remass, limpieza de jardines, retirada
de desperdicios, tablas de frecuencias de las aohes, barrido de viales aceras,
accesos, conservacion y limpieza de rejillas, atodlas, tapas de pozo y sumideros,
eliminacion de pegatinas y grafiti o pintadas eolés y sefiales, retirada de basura, asi
como su periodicidad.

Igualmente, debera incluir en dicho plan de trabgs medidas de gestion
medioambiental relativas a:

*  Gestion de los residuos.
»  Utilizacion de productos con impacto ambiental Guaios fitosanitarios).

» Medidas para la mejora de la calidad ambiental (nimagia y vehiculos
utilizados con certificacion ecolégica, etc.).

. Medidas para la reduccion y racionalizacion delscomo del agua y de la
energia.

Del personal del servicio.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.ore%cw |||||| HI| H || ‘Il“lm H ||I||H | ‘I‘ Hl | |‘|
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Los licitadores deberan subrogar al personal gua antualidad presta los servicios de
jardineria, respetando su categoria y en las misoradiciones laborales y econdmicas
que en la actualidad tienen. A estos efectos mdrdela misma distribucién que
actualmente se realiza por turnos en dias habilesstivos, teniendo en cuenta las
diferentes épocas del afio y que incluira el sigaipersonal y distribucion:

e 2 Oficiales de jardineria con jornada completa #@®&s de lunes a viernes en
turno de mafana, y 1 sdbado al mes de 5 horasrem die¢ mafiana, que
realizaran las labores de jardineria en las ingtalas del Hospital.

* 1 Auxiliar jardinero con jornada de 7,30 horasuteek a viernes en horario de
mafiana, y 2 sabados al mes de 5 horas en horanoaflana, para prestar
servicios de jardineria y limpieza de exteriores las instalaciones del
Hospital.

* 2 Peones barrenderos con jornada de 6,30 horameésg & viernes en jornada
de mafana y/o tarde y los sdbados de 5 horasmadpde mafana y/o tarde,
gue sera definida segun necesidades por la DiredebHospital o persona en
quien delegue, debiendo realizar labores de cuigidnirrido de exteriores en
las instalaciones del Hospital.

Retribuciones del personal a subrogar: Las conthagl en el convenio colectivo
estatal de jardineria vigente en cada momentoJasonomplementos correspondientes
definidos en eAnexo V.

A partir de la formalizacion del contrato el adpatario vendra obligado a incrementar
a su costa el servicio de jardineria en 1 pedrebdaro mas.

Personal técnico de apoyo perteneciente a la aaedin para la direccidon del personal
y de los trabajos de revision del sistema de rieg@su programacion y reparacion.

En caso de vacaciones, permisos y/o bajas labgratesnfermedad o accidente laboral,
el adjudicatario sustituira al personal afectado r@ipercutir gasto ninguno para el
Hospital.

Actuaciones complementarias.

a. Son objeto del contrato, igualmente, las prestasaomplementarias relacionadas
con el servicio, que se indican a continuacion:

e Adquisicion e instalaciéon de un minimo de 6 papalenuales para exteriores,
de polietileno inyectado de alta densidad con guioior de colillas, modelo
“Prima Linea” (ya existente en el Hospital) o samilprevia aprobacién de
modelo por la Direccién del Hospital, asi comodosesorios necesarios para
su instalacion en farolas.

. Decoracién con luces leds y adornos navidefios dgeridesde 15 de
diciembre a 10 de enero) de abeto “abies pinsajpwddo en exterior, puerta
principal de la Residencia General.

Descripcion del servicio.

Para un adecuado mantenimiento de las zonas ajdedirobjeto del presente concurso,
el adjudicatario realizara al menos, las laboressgudetallan a continuacion:

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.ore%cw |||||| HI| H || ‘Il“lm H ||I||H | ‘I‘ Hl | |‘|
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a. Labores de conservacion en jardineria:

El conjunto de labores que se realizaran para camséas zonas ajardinadas en
perfecto estado botanico y ornamental, son:

Riegos y conservacion del sistema de riego: Losetos vegetales se
regardn esporadicamente o a diario en las €épocas sqa necesario,
dependiendo de las condiciones climatoldgicas Yyadeespecies de plantas
existentes, de forma que todas las plantas terigegua Util necesaria para su
normal crecimiento y desarrollo.

El riego se realizara manualmente con manguenadieidualizando cada pie
de planta, llenando completamente el alcorque geegmente se formara a
tal efecto excepto en las zonas donde exista r&egomatico, donde sera
necesario comprobar su buen funcionamiento, debiepbceder a la
reparacion o sustitucién en cualquier caso, deqouigxa de los elementos
defectuosos. Se vigilara en especial el caudatagmma cada planta, debiendo
realizar las actuaciones precisas para garantizéinalidad. Ilgualmente sera
funcion de los jardineros el riego de las plantasirderior situadas en las
zonas comunes del hospital y CEPs.

El agua consumida sera por cuenta del hospitalgaso de bajada de presion
en la red de agua, si el riego resultase deficiesgtesuministrara a la contrata
los medios necesarios para realizar correctaménege.

En todo caso los riegos se realizaran con sujegifas normas que dicte la
Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Madrid nesteria de gestion de
los recursos hidricos y el uso que se hace deikmos.

b. Labores de césped: siega, escarificacion y reseiobra

Se realizara con la frecuencia precisa para gheetha no alcance una altura
tal, que estética o fisiol6gicamente, suponga ujuig® para el césped. En
ningun caso superara los 10 cm. de altura. La érega minima sera de 31
siegas anuales. Posteriormente a cada siega sslpraal perfilado de césped
en las zonas de limitacion y se realizaran lasaagines necesarias para la
reparacion de carcavas Yy arrastres ocasionadotupias y roturas en la red
de riego.

La labor de escarificacion se realizara en otogfepentemente

En época de invierno se procedera a resembrar dagaszde césped
deterioradas o con pequefias calvas.

El adjudicatario retirara los restos al lugar qeiséa indicado por la Unidad de
Servicios Generales.

c. Recortes y podas:

Se realizara una poda general al afio en los meseliceémbre-enero, en
arboles y arbustos. Durante el resto del afio dezagn podas parciales, y
eliminacion de flores pasadas, actuando segun idades. Los arbustos de
floracion primaveral serdn podados después de kEmai de forma que
favorezca la floracion al afio siguiente. En todsocae realizaran cuando sea
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necesario y de forma que no se perjudique estétidaologicamente a la
especie.

Los restos generados por las labores de poda oodeskeran retirados por la
contrata a vertedero controlado, por sus propiaigeey en ningln caso seran
amontonados en zonas del hospital no destinadagia. t

Las labores de poda deberan comunicarse con ldaciote necesaria al
responsable de Servicios Generales del Hospitabb@io de coordinar en su
caso las actuaciones necesarias para la habititaedos espacios afectados.
En caso de tener que acordonar alguna zona paea paadizar dichas labores,
se realizara por cuenta del contratista, aportaéste tanto los medios
materiales como humanos.

d. Abonados:

El abonado normal del jardin se realizara dos vaées Abono quimico 25
sacos de 25 kg c.u., en primavera, dependiendipdetiel suelo y del estado
vegetativo del césped. Abono organico 50 m3 eremnwa.

Tanto los abonos como las herramientas necesaaraslg aplicacion de los
mismos, seran por cuenta de la contrata.

e. Entrecavado y escarda:

Las partes dedicadas a plantas anuales, vivacebugtas, se entrecavaran
frecuentemente, de forma que no existan malasdserise mantenga buena la
estructura del suelo. Las escardas a realizar f&sarecesarias para mantener
las zonas verdes, libres de malas hierbas.

f. Rastrillado:

Para evitar la compactacion del suelo, todos losries de cualquiera de las
zonas, seran rastrillados frecuentemente, y eicpkt después de cada labor
de entrecavado.

g. Desbrozado de zonas terrizas y limpieza de jardines

El adjudicatario dedicara una atencion constanteeffculosa a la limpieza de
todas las superficies objeto de este contrato. Ediar consistird en la
eliminacidn, tanto de la vegetaciéon de crecimiarspontaneo (malas hierbas,
maleza, etc.) hojas caidas, restos de labore®de, secorte y podas, como de
los desperdicios asi como de papeles y basuragpgueualquier motivo
lleguen a las zonas mencionadas.

Los restos generados por la limpieza seran retrgado la contrata con sus
propios medios y en ningun caso seran amontonadasreas del hospital no
destinadas a tal fin.

h. Prospeccidn, diagndstico y tratamientos fitosaioisar

La contrata se obligara a realizar por sus propiedlios y en las épocas y
fechas oportunas los tratamientos preventivos adesu para impedir la
iniciacibn o propagacion de cualquier enfermedaghlaga que pudieran
aparecer en los jardines. Asimismo, se obliga dize#aaquellos otros

aasenioc e doamenc ot s s msiaaacss [N MDA
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tratamientos precisos para combatir hasta su ¢éstaicion la enfermedad o
plaga una vez desarrollada.

En la aplicacion de estos tratamientos se utilizgmédductos y tratamientos
eficaces y no téxicos ni molestos para las persolaes de su utilizacion
deberd comunicarse su composicion al Servicio ddid#® Preventiva del
Hospital, cuya conformidad sera imprescindible garaplicacion.

Las fumigaciones preventivas que se realizaranosndrdines y de forma
general serdn tres anuales. Ademas, se fumigasarplentas de forma
particular o general, en el momento de apreciatsdquier enfermedad o

plaga.

i. Conservacion del trazado, perfiles y red de riegos:

El adjudicatario mantendra el trazado actual, ashcc el tipo de césped,
plantas y arboles y la red de riego existentesaeactualidad. Cualquier
modificacion debera proponerse a la SubdireccionGedstion y Servicios
Generales del Hospital, sin cuya autorizacion rardoealizarse.

Rellenado con arena de albero (5 m3/afio) en cajamd@n puerta principal
Residencia General.

j. Barrido de aceras, accesos y viales:

El conjunto de labores que se realizaran para cosrsg mantener en el mejor
estado, las zonas descritas eAmdxo 1V, consistiran en:

Barrido de residuos, hierbas, papeles, etc. deesjialerrizos, aceras y
aparcamientos exteriores, que figuranAarexo IV, indicando planificacion
de mantenimiento, servicio a prestar y periodicidad

Planificacibn de mantenimiento de limpieza de toelo alcantarillado
superficial exterior de aguas pluviales (no incliagalcantarillas generales de
aguas residuales), realizandose al menos 2 sevid® limpieza del
alcantarillado exterior al afio, y en caso necesariocaso de roturas de
conducciones o peligro de inundaciones.

Limpieza y conservacion de todas las rejillas, imbates y tapas de pozos,
alcantarillas y sumideros.

Eliminacion de grasas en paradas de autobuses ytadinel de urgencias, con
productos biodegradables y no erosivos.

Presentacion de un Plan de Emergencia y actuacioce®o de nevadas o
heladas de grandes proporciones, en los vialesrasic

Presentacion de tabla de frecuencias de servieigslidados y mantenimiento
objeto de la prestacion del servicio. El orden deiacion sera el establecido
por el responsable de Servicios Generales del Hbspi

10.9. Plantacion y reposicion.

Anuales o bulbosas: Se repondran al menos dos ac@E$o (minimo 500
plantas/afio), realizando previamente las siguiedd®res: arranque Yy
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eliminacion de las existentes (los bulbos recupesade guardaran para su uso
posterior) cava, incorporacion de abono organiastritlado, podas y
pinzamientos, corte y retirada de plantas secas.

Arbustos: Al menos dos veces al afio se repondmrplEntas herbaceas
anuales en flor (minimo de 1.500 plantas/afio).

Arboles: El adjudicatario iniciara la apertura dg/ds quince dias antes de la
plantacion, retirando los restos y rellenando carrad preparada. La
reposicion se realizara cuando sea necesario gectde los arboles.

10.10. Medios mecanicos, herramientas y equipamiento.

Toda la maquinaria y herramienta necesaria panaarlle cabo las labores de
mantenimiento de los jardines y los servicios diglanos y barridos del Hospital y
CEPs, seran aportadas por la empresa adjudicatasa, como su correcto
mantenimiento.

La maquinaria, asi como el material, herramientaequipamiento deberan ser
obligatoriamente de nueva adquisicion.

La maquinaria que como minimo debera aportar laresapadjudicataria y permanecer
en el Hospital para la realizacion del contrataser

1 motosegadora con conductor; con las siguientesctesiisticas minimas:
potencia/cilindrada 452 c.c., altura corte 38-11dh.manchura de corte 107
cm., recogedor trasero 227 I.

1 segadora; con las siguientes caracteristicagmasnipotencia/cilindrada 6
cv/179 c.c., altura corte 30-85, ancho corte 53 cm.

2 desbrozadoras; con las siguientes caracteristi¢agnas: potencia motor
kw 2,1, cilindrada cm3 44,6, longitud total: 1,72,mdiametro 42 mm.

2 motosierras; de las cuales 1 debera ser auténmama,uso con una mano;
con las siguientes caracteristicas minimas: chiddr45.4 cm3, potencia
kw/cv 2,3/3,1, longitud de corte 40 cm.

1 cortasetos; con las siguientes caracteristicagmas: cilindrada 22,7 cm3,
potencia kw/cv 0,7/1,0, longitud cuchilla 75 cmelocidad corte cuchillas
(corte/min.) 3765.

1 sopladora de cuatro tiempos; con las siguiendégacteristicas minimas:
cilindrada cm3 27,2, potencia kw/cv 08/1,1, caudak. aire m3/h. 810.

1 mochila de tratamiento fitosanitario.
2 carros porta-cubos.

1 maquina de limpieza a presion tipo “Stihl RE 48as” con cable alargador
de 80 m., para limpieza de grasas, chicles y pastagle se puedan producir
en calzadas, aceras, fachadas o cualquier supegfterior del Hospital; con
las siguientes caracteristicas minimas: caudal 130 presion trabajo
bar/MPa 35-220/3,5-22, presion maxima bar/MPa Zj0/fmperatura
méaxima entrada hast 60 °C, potencia conectada4wifio proteccion IP X5.
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Asimismo debera disponer al menos de la siguiergguimaria a disposicion del
Hospital en el momento que fuese necesario:

1 aireadora de césped.

1 escarificadora de césped.

1 motoazada.

1 camion, para la retirada de desperdicios.
1 plataforma para labores de poda de altura.

1 carretilla de motor para fumigacién y/o cafidbnap&rmigacion en
altura, segun necesidad.

1 atomizador para fumigaciones.

El material, herramienta auxiliar y equipamiente@ gomo minimo debera aportar la
empresa adjudicataria para la realizacién del atmsera:

1 escalera 10 pasos.

2 tijeras de podar de mano.

2 tijeras de podar de 2 manos.

1 tijera de poda en altura con sistema telescdpicmuera”.

2 rollos de manguera de 50 m. c.u. con acople @ lgecriego tipo
“Madrid”

3 palas de jardinero.

3 palas de punta redonda.
3 palas de punta cuadrada.
2 palas guitanieves.

3 azadas.

3 azadillos.

4 escobas de jardinero.

4 cepillos de jardinero.

2 rascadores.

1 rasqueta para quitar chicles con palo telescdjpod'Proful”.
4 rastrillos.

1 horca.

1 rodillo.

1 sierra de arco.

1 sierra de podar.
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- 1 hacha.

- 1 bidén para combustible de 5 litros.
- 1 bidon de combustible de 10 litros.
- 2 carretillos.

- 6 conos de sefializacion.

- 4 pantallas de cara.

- 4 gafas de proteccion.

- 4 protectores de oidos.

- 8 guantes.

- 4 cascos.

- 1 soga de 25 m.

- Cinta para balizar.

- 1 jarra de medicion de fitosanitarios de 5 litros.

- Uniformes de trabajo (prendas reflectantes), pada trabajador; dos
equipos de ropa de trabajo completos al afio querspondra al menos
de:

I.  Temporada de verano (1 camisa de manga corta,tal@an
1 calzado apropiado y contemplando la LPRL, 1
chaquetilla).

. Temporada de invierno (1 camisa de manga larga, 1
pantalén de invierno, 1 forro polar, 1 prenda degab 1
calzado apropiado y contemplando la LPRL).

aasenioc e doamenc ot s s msiaaacss [N MDA
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La ropa de invierno se entregara en los quincegramdias del mes de octubre de
cada afio, y la de verano en los quince primerasdiibmes de mayo de cada afio.
A cada trabajador se le facilitara el equipo cqoesliente y que sea mas
adecuado, desde el primer dia a contar desdecil e la prestacion del servicio,
sea cual sea su tipo de contrato.

Sera requisito imprescindible para el inicio dehtcato, que toda la maquinaria,
materiales, utensilios, herramientas y equipamieniiimos relacionados en el
pliego, sean entregados por la empresa adjudiaagbmprimer dia de inicio del
contrato o formalizacion del mismo, para lo que et@borara un “acta de
recepcion” que sera firmado por la empresa adjtatieay necesitara del visto
bueno de la Direccion del Hospital.

10.11. Control y seguimiento.

a. Por parte de la Direccidén del Hospital se estabéecprocedimientos de control del
estado de las instalaciones objeto del contratie s condiciones en que se preste
el servicio. Asimismo se informara al adjudicatatelas anomalias detectadas, que
colaborara estrechamente con el Hospital parabsasacion de las deficiencias.
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. La Direccion del Hospital informard a la empresgudidataria de la “politica

ambiental” del Hospital. La empresa adjudicatagradta la obligacion de conocer y
colaborar en el cumplimiento de los compromisosaquia misma se contemplan.

. La empresa adjudicataria deberd implementar abiwnie la actividad un sistema de

control de presencias fisicas de los trabajadasiscomo de los trabajos de rutina
planificados en la ejecucion de la actividad cdatta. Dicho sistema ser& accesible
a la Direccion del Centro o persona en quien delegon el fin de tener
informacion de:

*  Control de presencias diarias del personal y dpuestos de trabajo.

« Cronograma de programacion de las actuaciones rdangeaia y limpieza,
detallando las zonas y o parcelas donde se efeldsi@rabajos.

. Informes periddicos de actuaciones y trabajos efeicts.
. Las instalaciones fijas, que seran realizadas p@djdicatario como parte del

servicio contratado, quedaran a la finalizacionmlisimo en propiedad del Hospital.

La Direccion del Hospital notificara al adjudicatael incumplimiento, aunque sea
esporadico, de las condiciones de prestacion deic8e En caso de reiteracion, se
procedera a aplicar las sanciones econOmicas o@aitigue se detraeran de la
facturacion, siendo esta circunstancia valoradacéjde la Direccion del Hospital,
causa de resolucion del contrato.

. La Direccion del Hospital o persona en quien dedggodra, en cualquier momento,

inspeccionar las instalaciones y procedimientosraleajo, levantando acta de los
mismos.

. El Centro Sanitario no reconocera ningun trabagtizado fuera de contrato, que no

lleve el conforme previo de la Direccién de Gestilizh Centro, o Subdirecciéon de
Gestidn y Servicios Generales, aun cuando haya dicionado por cualquier
persona de las que dependen laboralmente del Centro haciéndose cargo, en
consecuencia, de los gastos que se hubieran pdaduci

Durante el periodo de vigencia del contrato serédldgado cumplimiento toda la
normativa legal de caracter técnico vigente y la s pudiera producir durante este
periodo.

Las pérdidas de arbolado o plantacion que se pecadupor negligencia del
adjudicatario y sustracciones o hurtos, tendransgueepuestos por el mismo, con
la misma especie a la existente, y seran valorpdoda Direccion del Hospital,
como incumplimiento de contrato, pudiendo retraervalor de mercado, de la
facturacion.

Relaciones y obligaciones de caracter laboral.

a.

Sera de exclusiva cuenta del adjudicatario el pEgla nomina del personal propio
gue emplee para la realizacién objeto de esteatontsi como de los costes que se
deriven de la utilizacion del personal ajeno.

. El adjudicatario queda obligado a que todo el pekpropio o ajeno que emplee

para la ejecucion de los trabajos contratados, afdi@édo a la Seguridad Social,
obligandose a cumplir con dicho personal toda lgidlacion Laboral vigente,

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.ore%cw |||||| HI| H || ‘Il“lm H ||I||H | ‘I‘ Hl | |‘|
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siendo todos los gastos de caracter social, tighwdtr., del referido personal por
cuenta del adjudicatario.

. El adjudicatario sera responsable antes los Tribande Justicia de los accidentes

gue pudieran sobrevenir en el Centro Sanitaripeedonal propio o contratado.

. El personal que aporte o contrate el adjudicataipodra tener vinculacion alguna

con el Servicio Madrilefio de la Salud — Hospitalivénsitario 12 de Octubre,

dependiendo Unica y exclusivamente del contratistacual tendra todos los

derechos y deberes respecto a dicho personalramiaaa la legislacion vigente y a
la que se promulgue, sin que en ningun caso readpmnsable la parte contratante,
de las obligaciones del contratista respecto atmsalsjadores, aun cuando los
despidos y medidas que se adopten, sean consexudinecta o indirecta del

cumplimiento del contrato.

. El adjudicatario estara obligado a uniformar porcaenta a todo el personal que

utilice para la ejecucion de los trabajos contmagadlebiendo incorporar el mismo
una placa de identificacion, colocada en lugarblesiEl adjudicatario dotara a su
vez al referido personal de todos los medios daergyl necesarios y proporcionar
todos los medios de proteccion eficaces, como:legfaallas, prendas reflectantes,
ropa y calzados de seguridad, etc., obligandosenglad con el mismo toda la

legislacion de Higiene y Seguridad en el trabajan Iprovistos de una forma de
localizacion, que puede ser teléfono movil.

En el supuesto de huelga laboral, el adjudicataimdra obligado a requerimiento
del Centro Sanitario, al cumplimiento de servigitigimos, en el plazo y forma que
el Centro indique, Si no lo realizara en el plaforyna sefialado, el Centro Sanitario
podrd llevar a cabo él o los contratos de mantemitoi que estime precisos, que
seran por cuenta del adjudicatario, deduciéndosetgao de la facturacion el
importe de los mismos, siendo del adjudicataricetponsabilidad que se derive de
tales trabajos a terceros. Podra el Centro Samiggriconsideracion a la entidad del
incumplimiento, dar por resuelto el contrato coadjudicatario.

. Los dafios que el personal utilizado por el adjudrca ocasione en los locales,

instalaciones o cualquier propiedad del Centrot8a0j ya sea por negligencia o

dolo, seran indemnizados por aquel, siempre aojudel Centro Sanitario, el cual

podra detraer la compensacion procedente del impertas facturas que presente el
adjudicatario.

. La empresa adjudicataria presentara en el momenka adjudicacion definitiva, un

seguro de responsabilidad civil para hacer fremesgbles responsabilidades que se
deriven de sus actuaciones, segun lo fijado enrgbp7.3 del PPT.

Cuando el referido personal empleado por el adfaim no procediera con la
debida correccion, evidenciara incapacidad, fuexa guidadoso en el desempefio
de sus funciones, o desatienda los medios de kigjee se exigen para actuaciones
en un Centro Sanitario, la Subdirecciéon de Gesjid®ervicios Generales podra
exigir del adjudicatario que sustituya al trabajado

El Centro Sanitario, en el caso que el contratdleam presencia fisica de personal a
todo horario, pondra a disposicién de la Empres#e gcuerdo con la Subdireccion
de Gestion, locales de la suficiente amplitud palraacén, taller, vestuarios y

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madri d.oreg/cw |||||| HI| H || ‘Il“lm H ||I||H | ‘I‘ Hl | |‘|
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oficina, si bien este no adquirira ningun dereclbrs los mismos, debiendo
abandonarlos el mismo dia que se dé por finalizhdontrato.

k. La empresa adjudicataria velara porque se cumganmedidas de seguridad e
higiene contempladas en la Ley 31/1995.

|. Sera también de obligado cumplimiento entregar farfaa del contrato un dossier
gue mantendra actualizado donde se refleje:

*  Fichas de seguridad de todos y cada uno de losugasl que utilice en el
mantenimiento.

. Listado de equipos de proteccidén necesarios pata ledoor contemplada en
los trabajos.

m.Todos los envases deberan estar debidamente atigsetpara facilitar su
identificacion y prevenir accidentes. Los envasastaminantes utilizados para la
prestacion del servicio, seran retirados y elimisagdor la empresa adjudicataria,
cumpliendo la legislacion medioambiental vigente.

11. Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo d equipos y sistemas de
seguridad

Sera objeto de este servicio:

11.1. El parque de aparatos, equipos y sistemas de daduen los aparcamiento y edificios
definidos a continuacion y aquellos otros que petean al hospital Universitario 12 de
Octubre y en su caso se considere adecuado inaorpor

»  Edificio de la Residencia General.

. Edificio Materno-Infantil.

. Edificio de las Urgencias Generales.

»  Edificio de Medicina Comunitaria.

»  Edificio de Docencia.

»  Edificio Técnico

»  Centro de investigacion y experimentacion animal
*  Helipuerto Superficie

*  Helipuerto Urgencias

. Centro de Actividades Ambulatorias

11.2. Plan de trabajo de mantenimiento, propuesta deparpara la prestacion del servicio.

El servicio y tareas de atencion a ejecutar erdpspos y sistemas de seguridad tendran
como objetivo primordial la consecucion del mejstado de sus partes y elementos
componentes, facilitar la obtencion de funcioneprgstaciones que deben cumplir,
minimizar las posibles paradas como consecuenciaawdgias, tomando acciones
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correctoras en general o de primera intervencidiodrs aquellos que se asignen y llevar
a cabo los planes de mantenimiento preventivo gligneo y correctivo que se hayan

fijado.
11.3. Condiciones del servicio.

a. Periodos de Revision. Los aparatos, equipos, ssteyn sus componentes se

someteran a 1 revision trimestral de conservacion.

b. Se procedera a la incorporacion permanente dericbécualificado en un horario de

lunes a viernes de 8:00 a 15:00.

c. Se dispondra de un teléfono de guardia 24 hor&sd2& al afio, para emergencias y

trabajos urgentes.

d. Tendra que presentar un informe del estado decgtuae los equipos con caracter

mensual.

e. En caso de enfermedad o vacaciones, el técnicoatene ser sustituido de forma

inmediata, sin que el servicio sufra interrupcityyuaa.

11.4. El mantenimiento de equipos y sistentis Seguridad, se realizara por blogues muy

definidos, los cuales se detallan a continuacion:
. Sistemas de control de accesos.
. Personas.

*  Vehiculos. Sistemas asociados a los aparcamientos.

»  Sistemas de deteccion de intrusion con interconecad sistemas de proteccion

contra incendios.
»  Sistemas de CCTV.
»  Sistemas Anti-Hurto.
»  Sistemas de interfonia.

*  Sistemas de gestion de Red de Datos de Seguridad.
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*  Elementos de centralizacion en el Punto Permawnengeguridad del hospital.

11.5. Tareas a realizar:

a. Revisar, mantener y comprobar los aparatos, equipostalaciones de acuerdo con

los plazos reglamentarios, utilizando recambiogygs originales.

b. Facilitar personal competente y suficiente adidiotigando sea requerido para
corregir las deficiencias o averias que se produza los aparatos, equipos 0
sistemas cuyo mantenimiento tiene encomendado,| $éceico destinado a la
prestacion del servicio no pudiera abarcar la tardaera del calendario y horario

regular.

c. Informar por escrito al hospital de los aparatogiis o0 sistemas que no ofrezcan
garantia de correcto funcionamiento, presentencidefiias que no pueden ser
corregidas durante el mantenimiento o no cumplamlisposiciones vigentes que les

sean aplicables. Dicho informe seré razonado técreate.
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d. Conservar la documentacion justificativa de lasragenes de mantenimiento que
realicen, sus fechas de ejecucién, resultados idemzias, elementos sustituidos vy
cuanto se considere digno de mencion para conbcestado de operatividad del
aparato, equipo o sistema cuya conservacion degeal

e. Comunicar al hospital los aparatos, equipos o rsete de las fechas en que
corresponde efectuar las operaciones de manteneriddicas.

11.6. La contratacion de este servicio, dado que en tiaakidad por parte del Hospital se
vienen cubriendo estas necesidades de forma pyntudemanda, debera ser contratada
en su caso por el adjudicatario, debiendo propehdicitador en su oferta la cuantia
econOmica que representa el contrato que preteatlzar para la cobertura del servicio.
Esta propuesta sera considerada dentro del apat@aduiterios de valoracion de las
ofertas, con la ponderacion que en dicho apartsigocentemplada.

11.7.  Del contrato del servicio y del personal técnico.

Con cardcter previo a la contratacion que pretéodaalizar el adjudicatario, éste debera
contar con la aprobacion de la Direccion de Hokpéato en lo referido a la empresa que
se haya seleccionado, como con el técnico queaealiel mantenimiento de los equipos,
debiendo aportar en cualquier caso tanto las refixg de la empresa como el curriculo
del técnico

12. Servicio de Desratizacion y Desinsectacion.

12.1. El Servicio de desratizacion, desinsectacion yrobale animale® cualquier tipo de
plagas que pueda afectar al Hospital Universitdkibde Octubre”, se extendera a los
siguientes edificios y zonas:

a. Residencia General.
Hospital Materno Infantil.
Centro de Actividades Ambulatorias.
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Pabell6n de Docencia.
Centro Especial de Investigacion.

-~ ® o0 T

Pabellén de Medicina Comunitaria.
Edificio de Técnico de Instalaciones, galeriasrgoedificaciones anexas.

° Q@

Zonas Verdes, patios aparcamientos y viales.
. Los Centros de Especialidades Periféricas:
. CEP Villaverde
j. CEP Carabanchel.
k. CEP Orcasitas.
* Y los Centros de Salud Mental:
|. CSM Carabanchel.
m.CSM Villaverde.
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12.2.

12.3.

n. CSM Usera.
Personal.

El personal empleado por la empresa adjudicatarna lla realizacion del servicio, sera
formado periddicamente por cuenta de esta, asi cdatado de los medios de
proteccion personal y con sometimiento a vigilard@asalud segun los criterios de la
ley de Salud Laboral de Prevencion de Riesgos laddxde 10 de Noviembre de 1.995,
y al R.D.39/1997 por el que se aprueba el Reglaméatlos Servicios de Prevencion
(B.O.E. N° 27 de 31 de enero de 1.997) o, en sy gas la Legislacion vigente en cada
momento. En este aspecto, el Servicio de Prevend®nRiesgos Laborales del
adjudicatario debera establecer con el mismo Sendel Hospital, al inicio del
contrato, los cauces de colaboracion y coordinad@éractividades empresariales en
materia de seguridad, a tal efecto se seguira eto€lo de Coordinacion de
Actividades Empresariales del Hospital Universitdr2 de Octubre.

Dicho personal debera de ir provisto de la corredjgmte tarjeta de identificacion, asi
como de un sistema de localizacion.

Ademas de la documentacion exigida en el PliegoCtlusulas Administrativas
Particulares, en el sobre de Documentaciéon Teécsiaincluiran los siguientes
extremos:

a. Plantilla de personal que se obliga a tener cadeapara la prestacion del servicio,
con detalle de categorias segun la clasificacida @rdenanza Laboral aplicable.

El nimero minimo de trabajadores que se obliga atenar diariamente en
presencia real y fisica en el Centro sera de loparson jornada completa, cuyo
horario sera distribuido a criterio de la Direccdil Hospital. Deberéa distinguirse la
asignacion de trabajadores en su caso, entre ldbsyaabados, festivos y turnos de
mafiana y tarde. Este nimero de personas deberarqudyerto en todo momento,
incluyéndose los casos de ausencia, enfermedamédertes, vacaciones, permisos,
licencias, etc.

b. Plan de trabajo, con especificacion numérica dalifssentes puestos de trabajo y
las acciones pertinentes.

c. Modelo de actuacién en caso de emergencia, inaioyan sistema de localizacion
permanente de 24 horas diarias, los trescient@ntsey cinco dias del afio y la
dotacién de personal que se destinaria en casearexe

d. Propuesta para realizar el “Control de presencsasak”.
Ejecucion y Responsabilidades.

a. El adjudicatario quedara obligado al cumplimien® Ids plazos y tiempos de
respuesta convenidos.

Los tiempos de respuesta serdn como maximo loesigs:

. En horario laboral del operario de la empresa achtaria dentro del Centro;
1/2 hora en el caso de “avisos a demanda” y dedaximo de 2 horas en caso
de tener que desplazarse fuera del Hospital. Rarattuaciones urgentes”, la
actuacion sera inmediata en el caso de que elripseencuentre en el centro
y en el supuesto que tenga que desplazarse, gidiel® respuesta maximo

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.ore%cw |||||| HI| H || ‘Il“lm H ||I||H | ‘I‘ Hl | |‘|
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12 de Octubre

sera el imprescindible para que el operario reaiaesplazamiento al Centro
Sanitario.

. Fuera del horario laboral realizado en nuestro IGer2 horas en caso de
“avisos a demanda” y el tiempo imprescindible emgteen el desplazamiento
para los “avisos urgentes”.

El Hospital "12 de Octubre" podra resolver el catty segun los términos recogidos
en el P.C.A.P. asi como en la legislacion de ctograigentes.

. Los dafios que el personal de la empresa adjudagtadiera ocasionar en el

mobiliario e instalaciones, ocasionados por negtgeo dolo, seran indemnizados
por el adjudicatario, siempre a juicio del Hospith2 de Octubre”, quien podra

detraer la compensacién procedente del importeadefdcturas que presente el
contratista. Igualmente serd responsable el castgatle las sustracciones de
cualquier material, valores y efectos, imputables gpersonal, siguiéndose para su
compensacion idéntico criterio al sefialado anteremte.

. Cuando este personal no procediera con la debideccgn dentro del Hospital, o

fuera de forma evidente poco cuidadoso en el des@onple su cometido, la
Direccion del Hospital podra exigir del contratisgae prescinda del trabajador en
cuestion, para los servicios del adjudicatario.

12.4. Normas Generales. Garantias. Seguridad.

a.

En todo momento se tendrd en cuenta la legislagigante en cuanto a las
Recomendaciones Técnicas Sanitarias de Fabricaci@omercializacion y
Utilizacion de Plaguicidas.

. Los servicios se prestaran con las debidas premasi y de acuerdo con los

procedimientos estipulados en la normativa vigemteada momento, tanto para el
aplicador como para los trabajadores, pacientesitantes presentes en el area, y
con la intensidad y periodicidad necesarias pae spa eficaz, siendo objetivo
principal el evitar la presencia de todo tipo dedé@odos y maridos (control de
plagas y en su caso eliminacion de animales queapu@roducir o trasmitir
contagio, utilizando los medios que en su caso danhidad de Madrid, o el
Ayuntamiento establezcan).

. La utilizacion de productos quimicos se realizampre sin la presencia de

usuarios, planificando las actuaciones, indicamgaopkecauciones a tener en cuenta
asi como el lugar y momento mas adecuado. En talm e pondra en
conocimiento de los posibles afectados el tiemp®e dgbera transcurrir antes de
hacer uso de la dependencia, asi como la duraeifwsdfectos residuales.

. La Empresa estara inscrita en el Registro OficealEdtablecimientos y Servicios

Plaguicidas (Aplicadores y empresas de tratamiedil)iendo adjuntar el nimero
de registro.

. Los trabajadores dedicados a estas tareas precedaadecuado carnet de aplicador.

En la ejecucion del servicio se utilizaran, prefgeenente, los medios fisicos y
mecanicos para ejercer sus labores, evitando emeldida de lo posible el uso
indiscriminado de productos quimicos.
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12 de Octubre

. Todos los productos desinsectantes y/o desratzantgilizar por el adjudicatario,

deberan contar con la aprobacion del “Servicio dedi®ina Preventiva” del
Hospital.

. Tanto los productos que sean necesarios para $éapi@ del servicio, como los

materiales a utilizar, seran por cuenta excluselacdntratista, sin que exista mas
limite para la utilizacion de los productos queirepuesto por el “Servicio de
Medicina Preventiva” del Hospital, aplicAndose $mtadad necesaria para obtener
un perfecto trabajo y garantizar el servicio.

Se debera especificar de la forma mas detalladéleosl programa de control,
indicando las medidas fisicas preventivas y lagratamiento que, ademas del uso
de plaguicidas, incluiran medidas mecanicas y/oté@&s o cualquier otra que se
considere necesaria.

Del mismo modo se indicara la composicion de laglpctos a emplear, detallando
el lote de fabricacion, asi como el riesgo principee figurara en el etiquetado y las
indicaciones "R" y "S" (riesgos asociados), asi e@hmétodo y los Laboratorios
autorizados que lo llevaran a efecto.

. Se tendra en cuenta, en los casos en que seaepdaibtilizacion de productos no

contaminantes o0 menos agresivos con el medio atebien

De igual forma se especificard el método de trabag como los lugares y
periodicidad de uso de cada uno de los plaguicidaduyendo sus efectos
contaminantes y tiempo de actividad.

.Deberan especificarse los procedimientos a utikratlugares especiales, asi como

en las zonas en las que sea necesario actuar gam ngor, como son aquellos en
los que habitualmente se almacenan y manipulareatws u otros productos de uso
personal.

. En los productos que se vayan a utilizar debertaildese

*  Numero de registro sanitario.

*  Nombre comercial del Laboratorio fabricante.
*  Presentacion (laca, polvo, liquido, etc.).

*  Principios activos (nombre quimico y grupo).
*  Concentracion de los productos activos.

*  Excipiente, coadyuvantes y otros aditivos.

. Se determinara, de manera clara, cual sera elgimiemto de actuacion en caso de

aparicion de roedores o insectos (sistema de ayiaogiacion de urgencias).

. Se notificardn los medios de proteccion que sézatdn cuando sean necesarios

para la aplicacion de plaguicidas.

. Todas estas medidas seran evaluadas mediantemathar existente al efecto, y se

establecera un sistema de informacion para loonssples sanitarios (Servicio de
Medicina Preventiva) y administrativos del Hospii&érvicios Generales), dada la
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dindmica del sector y los cambios que se produgcenog productos y en la
legislacion vigente.

Control de animales y aves:

La Empresa adjudicataria estara obligada a:

a. La retirada de animales vagabundos que circulenepoecinto. La retirada por
gestor final habra de disponer de la autorizaciénlal Direccion General de
Agricultura de la Comunidad de Madrid, para la uepty retirada de animales
vagabundos, segun ley 1/1990, de 1 de Febrero dkeceion de los animales
domeésticos, la ley 8/2003 de Sanidad Animal dee&4Aloril, o la que en su caso se
encuentre vigente.

b. EI control aves urbanas, con el fin de paliar desiplagas, a través de la
implantacion de sistemas alternativos que garansoecontrol:

Medidas preventivas: Sistema antiposado a trav€wvatdlas avipoint”, en
perimetros superiores de los edificios, cornisagef®s 0 zonas superiores con
chimeneas, incluyéndose dentro de las obligaciodes la empresa
adjudicataria las tareas de revision y mantenimieabre este sistema. Las
empresas licitadores incluirdn en su “Proyecto T&¢rpropuesta detallada de
instalacion de este sistema tras valoracion reddizn la visita previa a las
instalaciones del Hospital, y que incluira al mersas colocacién en las
superficies perimetrales de las azoteas mas afectgth a criterio de la
Direccion del Hospital, de al menos 200 metrosdiee La colocacion de este
sistema requerira el visto bueno del “proyecto rdfio” presentado por la
empresa adjudicataria y se realizar4 en un plazdnmodde 1 mes desde la
fecha en que la Direccion del Hospital requiera erhpresa su instalacion.

Medidas correctivas: Sera obligacién del adjudibatia colocacion de jaulas
trampa para la realizacion de capturas, con edénreducir el nimero de
ejemplares de palomas existentes en los diferentiéisios. Se instalaran un
minimo de 10 jaulas cebadas y en caso necesanlaga la colocacion de
una paloma reclamo en su interior. Se revisarajaldas instaladas al menos
cada semana 0 antes en caso necesario, retirdndagemplares capturados y
volviéndose a cebar las jaulas. El tratamientoagtucas debera ser revisado y
adaptado a los problemas que surjan durante laaeid@in de los trabajos de
captura.

La colocacion de las jaulas se realizara en eloplm&ximo de 15 dias
naturales contados a partir del momento en queidec&on del Hospital
manifieste la necesidad de proceder a la colocaigdias jaulas. La duracion
de este proceso sera la misma que la vigenciaodélato o en su caso hasta la
gue Direccion del Hospital considere que no es ss@® mantener el
dispositivo de captura. El tratamiento de captwagealizara por personal
especializado en el manejo de transporte de arsrmuales y con formacion en
trabajos verticales, sin necesidad de instalaers@$ de andamiaje. Para la
realizacion de estos trabajos deberad cumplirsedslacion vigente en esta
materia (Ley 4/1989 de 27 de marzo sobre La Coas&mn de los Espacios
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Naturales y de la Flora y la Fauna Silvestres R.&. 439/1990 de 30 de
marzo por el que se regula el Catalogo Nacion&species Amenazadas).

El pago de las licencias, permisos municipales diteccion facultativa en caso
necesario, sera por cuenta de la empresa adjutiicaai como el suministro de todos
los productos, material técnico, maquinaria y hareatas necesarios para la realizacion
de los trabajos.

Control de Calidad, Documentos y Registros.

El adjudicatario debera realizar las siguientesiaaibnes de control y elaborara al
menos los siguientes documentos Yy registros, guém sntregados a la Direccion del
Hospital, al responsable del contrato o persomguean delegue:

a. “Informe inicial de situacién” por personal técnicke grado cualificado, cuya

funcién sera comprobar el estado actual de lamlatsbnes a nivel de plagas,

evaluar el estado estructural e higiénico de lagiaciones con respecto al control
vectorial, elaborar un plan de actuaciones pacam®rol de plagas, plano de cebos,
asi como las medidas y recomendaciones para laang§ho informe se realizara

en el plazo madximo de un mes a partir de la feehf@nalizacion del contrato.

. “Visita de inspeccidon” por personal técnico de gradalificado, con una frecuencia

minima mensual y cuya funcion serd comprobar quetilatamientos se estan
realizando de forma correcta y poder en caso aamti@mar las medidas oportunas
gue mejoren la calidad del servicio prestado. Analizacién de cada inspeccién se
realizara un informe de resultados.

. “Calendario o programacion anual” de actuacioneslan diferentes centros,

edificios y zonas del Centro Sanitario, donde figan las frecuencias, el tipo de
actuacion y la metodologia de trabajo.

. “Informe o certificacion” de trabajos realizadosstado de situacion del centro a

nivel de plagas, que contemplara al menos la®esillevadas a cabo tanto los
trabajos realizados programados, como las actuexitan demanda”, asi como las

urgentes, las zonas revisadas, las incidenciagidss) ademas debera contener el
producto aplicado, el plazo de seguridad, fechasvd® o programacion y fecha de

ejecucion, vector, estado de plagas, accion rekjzasi como los comentarios y la
firma del técnico u operario e igualmente debecdduirse la firma del responsable

sanitario o no sanitario de la zona tratada, cpamdiente a cada actuacion. Esta
informacion estarda complementada con tablas y apafide resultados. Dichos

informes se remitirdn con una periodicidad mensual.

. Anualmente, el Hospital podra solicitar la realibacde una “Auditoria de control

de calidad” a una empresa auditora externa seled#opor nuestro centro y cuyo
gasto sera a cargo de la empresa adjudicataria.

Las empresas licitadoras deberan adjuntar comasitgwbligatorio a su Oferta
Técnica, “certificado” emitido por la Unidad de @eros Generales del Hospital
Universitario 12 de Octubre, de haber visitadoitetalaciones del hospital y sus
centros dependientes.

Productos y Utiles.
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13.

14.

Todo el equipamiento, productos y Utiles seran @oznta del adjudicatario, y
deberad comprender como minimo:

*  Equipamiento técnico-protector para el operariperarios, de acuerdo con lo
indicado en el carnet de aplicador.

. Insecticida (o0 sistemas mecanicos o eléctricos).

. Ratonicida, mediante cebos fijos o flotantes, dminieinte sefalizados.
. Pulverizadores, aparatos mecanicos y medios técnico

*  Avion para la recogida de restos.

* Bolsas negras de 100 galgas para recogida de.restos

Los utiles y productos a emplear se transportanategos, no debiendo depositarse
en ningun caso en el suelo.

Eliminacion de envases, con residuos quimicosigrnosbs.

a. Los envases vacios que hayan contenido pesticidasgpecial si han sido toxicos,
nocivos o peligrosos, asi como los cadaveres deades que hayan ingerido restos
de estos productos, deberan ser tratados o eliosnpdr cuenta de la Empresa
adjudicataria segun el Real Decreto 833/1988, pque se aprueba el Reglamento
para la ejecucion de la Ley 20/1986, Basica dedresi Toxicos y Peligrosos, la
Ley 11/1997 de envases y residuos de envasesralksia por Real Decreto 782/98
Reglamento de envases y residuos de envases, o eass por la Legislacion
vigente en ese momento.

b. En todo caso, para la correcta prestacion del@enhabri de atenderse de manera
prioritaria a las sugerencias e indicaciones deli@e de Medicina Preventiva del
Hospital.

Vigencia del contrato.

La duracion de este contrato serd de CUATRO ANOIStéAnino del contrato, la
totalidad de las instalaciones y servicios reatizacevertiran al Hospital en perfecto
estado de conservacion y libres de cualquier caggavamen.

Finalizando el plazo de vigencia, se extinguirdtiotolos derechos que se hubieren
concedido.

El Hospital se reserva el derecho de rescatar &ioge del servicio integral del
aparcamiento antes de su vencimiento si lo juatificircunstancias de interés publico.
Salvo cuando el rescate esté basado por motivositainles a culpa o dolo del
contratista, debiéndose proceder al resarcimieattnsl dafios e indemnizacion de los
perjuicios, de acuerdo con las normas vigentea emakeria en aquel momento.

Mejoras.

Se valoraran aquellas que estén dirigidas a larmeje las zonas de actuacion del
adjudicatario y tengan un valor afiadido para ehidelo de la explotacion del servicio,
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0 que por su naturaleza mejoren las condicionassdea los usuarios. Dichas mejoras
deberan de estar dentro del marco establecido poned 8.1.2 de la Clausula 1 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

15. Acreditacion y documentacion especifica

Serd requisito obligatorio la entrega, como parelal documentacion técnica, de
informe o certificado emitido por la Unidad de Seitv Generales del hospital 12 de
Octubre de haber visitado las instalaciones olgjet@ontrato del hospital

Madrid, 23 de enero de 2017
EL SUBDIRECTOR DE GESTION Y SS.GG.

Firmado digitalmente por ANTONIO DE MATURANA GONZALEZ-ORDUNA
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2017.01.25 09:14:05 CET

Huelladig.: 4f0ba6272f57df 43fal20395647f333d507e8fOf

Fdo.: Antonio De Maturana Gonzéalez-Orduiia
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ANEXO |
PLANO PARCELA COMPLEJO HOSPITALARIO

ANEXO I
PLANO SITUACION APARCAMIENTOS RESTRINGIDOS

ANEXO I
DETALLE INFRAESTRUCTURAS APARCAMIENTOS

Control de accesos:
* Garita. 1
* Barreras y postes.
* Lectores de proximidad.
* Lazos inductivos. 9
» Interfonia. 10
» Vallado perimetral.
» Cableado y canalizacion.
Carteleria:

aasenioc e doamenc ot s s msiaaacss [N MDA
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» Carteles luminosos de ocupacion (libre/completo). 2
» Sefializacion vertical y horizontal.
» Pintura de superficie (zonificacion de plazas yesan
» Cableado y canalizacion.
lluminacién:
* Farolas.
» Cableado y canalizacion.
Seguridad:
» Céamaras CCTV.
» Control y gestion.

» Cableado y canalizacion.
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Jardineria:
* Arbolado.
» Parterres ajardinados de césped.
* Riego automatico.

ANEXO IV
PLANO ZONAS OBJETO SERVICIO JARDINERIA

ANEXO V
PERSONAL SUBROGABLE SERVICIO JARDINERIA

ANEXO VI
PERSONAL SUBROGABLE SERVICIO APARCAMIENTO
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Hospital Universitario
swvaad 12 €@ octubre

ANEXO Il

DETALLE INFRAESTRUCTURAS APARCAMIENTOS

EQUIPAMIENTO DE APARCAMIENTO POLICLINICO

4 MODULOS ENTRADA

3 MODULOS SALIDA

6 BARRERAS

1 CAJA MANUAL

5 CAJEROS AUTOMATICOS

VENTILACION Y EXTRACCION

PCI (INCLUYENDO EXTINTORES, BIES, COLUMNA SECA )

ILUMINACION BAJA TENSION

4 ASCENSORES

PUERTAS CORTAFUEGOS

CARTELERIA

SISTEMA RECONOCIMIENTO MATRICULAS

GUIADO PLAZA A PLAZA

BOMBA DE ACHIQUE

4 BANDEROLAS P

SISTEMA GESTION DE ABONADOS

3 TOTEM INDICATIVOS DE PLAZAS LIBRES/COMPLETO DE LOS APARCAMIENTOS

CCTv

EQUIPAMIENTO DE APARCAMIENTO HELIPUERTO

4 MODULOS DE ENTRADA

4 MODULOS DE SALIDA

8 BARRERAS

1 CAJA MANUAL

2 CAJEROS AUTOMATICOS

CARTELERIA

SISTEMA RECONOCIMIENTO DE MATRICULAS

2 BANDEROLAS P

SISTEMA GESTION DE ABONADOS

EQUIPAMIENTO DE APARCAMIENTO URGENCIAS

1 MODULO ENTRADA

1 MODULO SALIDA

2 BARRERAS

2 CAJEROS AUTOMATICOS

CARTELERIA

1 BANDEROLA P

Lasueniide oo s uesecomproes ennmasioaocsy (][RI
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0982735877831067773395



Hospital Universitario
sauvecic 12 0@ octubre

EQUIPAMIENTO DE APARCAMIENTO NORTE

2 MODULOS ENTRADA

1 MODULO SALIDA

3 BARRERA

1 CAJERO AUTOMATICO

CARTELERIA

1 BANDEROLA P

1 SEMAFORO

EQUIPAMIENTO DE “ZONAS RESTRINGIDAS”

5 MODULOS ENTRADA/SALIDA

5 BARRERAS

Detalle zonas restringidas: Almacén general; Ambulancias; Cocina RG, Direccién

Puerta Sur; Resonancia Magnética

EQUIPAMIENTO DE APARCAMIENTO MATERNIDAD

1 MODULO ENTRADA

1 MODULO SALIDA

2 BARRERAS

1 CAJERO AUTOMATICO

CARTELERIA

1 BANDEROLA P
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PERSONAL SUBROGABLE SERVICIO JARDINERIA

ANEXO V

e IIIRNNIINN
0982735877831067773395

Siguiente cofiigo seguro de verificacion:

tilcidad de éste docunmento se puede comprol

NOMBRE | APELLIDO_1 APELLIDO_2 FEC_ANTIGUEDAD N_CATEGORIA ID_CONTRATO_LEGAL
1 01/07/1991 OFICIAL JARDINERO 100
2 08/03/1996 OFICIAL JARDINERO 100
3 10/12/2004 AUXILIAR JARDINERO 4 100
4 27/12/2011 PEON JARDINERO 2 139

(bser vaci ones: el dia establecido para la visita a las instalaci

entrega a las empresas presentes, de documento info
nominas de los empleados adscritos a este servicio.

medaighm

La

ones de este Hospital, se hara
rmativo referido al coste detallado de las
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ANEXO VI ;@

55

PERSONAL SUBROGABLE SERVICIO APARCAMIE :EO
NOMBRE | APELLIDO 1 | APELLIDO 2 CATEGORIA H ANTIGUEDAD

1 TAQUILLERO S8 06/12/2007
2 AGENTE APARCAMIENTO i 15/03/2007

3 TAQUILLERO ]
4 AGENTE APARCAMIENTO e 23/12/2004
5 AGENTE APARCAMIENTO e 20/09/2007
6 AGENTE APARCAMIENTO i 01/06/2009
7 AGENTE APARCAMIENTO 18/10/2001
8 AGENTE APARCAMIENTO 03/07/2008
9 TAQUILLERO 08/01/2014
10 AGENTE APARCAMIENTO 02/10/2006
11 ENCARGADO 09/04/2001

(bser vaci ones: el dia establecido para la visita a las instalaci

entrega a las empresas presentes, de documento info

nominas de los empleados adscritos a este servicio.

ones de este Hospital, se hara
rmativo referido al coste detallado de las
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