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1. Introduccidn

Canal de Isabel 1l, S.A tiene el siguiente parque de licencias de software Business Intelligence de
MicroStrategy:

e MicroStrategy Mobile Named User — 4 licencias
e MicroStrategy Architect Named User -12 licencias
e MicroStrategy Server Named User - 200 licencias

e MicroStrategy Web Named User - 200 licencias

El modelo de licenciamiento de la compaiiia ha cambiado. La correspondencia de las licencias del
parque actual con el nuevo modelo de licenciamiento es la siguiente:

Licenciamiento actual de MicroStrategy (2021)

ween ¥  eeelerow

i+

CLIENTS DEI FH i
nzron ey e Py e
ARCHITECT MOBILE MBB LE l“l‘PiR H¥PER— IJAYﬁSC E‘CE TABLEAL % POWEREI OFFICE

DRIVERS AND
GATEWAYS

PLATFORMS

ARCHITECT ES UN BUNDLE QUE INCLUYE TODOS LOS MODULOS DE LA PLATAFORMA
MicroStrafegy | Amtytics and Wobity

Basado en este modelo de licenciamiento las licencias se han transformado en las siguientes:

e MicroStrategy Client - Mobile — 4 licencias

e MicroStrategy Client - Architect -12 licencias
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e MicroStrategy Server — Intelligence - 188 licencias
e MicroStrategy Server — Analytics -188 licencias

e MicroStrategy Server — Transaction - 188 licencias
e MicroStrategy Server — Distribution — 188 licencias

e MicroStrategy Client - Web - 188 licencias

El producto MicroStrategy es un software de Business Intelligence (Bl) que simplifica los trabajos
de:

- Elaboracién de informes y reporting sobre datos de Base de Datos

- Realizacidn estudios analiticos sobre grandes cantidades de datos

- Mejora del rendimiento de informes y andlisis mediante sistemas de cacheado en
memoria de datos.

Es el software con el que interactua el usuario final, dado que es el software de visualizacién y
analisis de la informacion.
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El objeto del contrato incluye los siguientes capitulos:

- Capitulo 1: Mantenimiento de licencias actuales.

Renovacién del soporte y mantenimiento de la base actual de licencias de Microstrategy.

- Capitulo 2: Adquisiciones previstas.

Por la propia evolucidén de la compaiiia podrian surgir a lo largo de la vigencia del contrato
necesidades de adquisicidn de nuevas licencias y mantenimiento de las mismas. Por ello, se
establece un escenario hipotético de crecimiento, que se detalla en el apartado 3.

Esta ampliacidon es opcional, por lo que Canal se reserva derecho a su ejecucion.

- Capitulo 3: Bolsa de horas servicios profesionales

Con este capitulo, Canal de Isabel I, S.A se reserva la posibilidad de contratar servicios
profesionales del propio fabricante para dar soporte a las actualizaciones de la plataforma y
para la configuracién del producto, debido a la complejidad de la arquitectura de la plataforma
de Microstrategy.

Canal se compromete al consumo del 50% de las jornadas establecidas en este apartado.
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- Licencias a renovar
Las licencias a renovar son las siguientes:

e MicroStrategy Client - Mobile — 4 licencias

e MicroStrategy Client - Architect -12 licencias

e MicroStrategy Server — Intelligence - 188 licencias
e MicroStrategy Server — Analytics -188 licencias

e MicroStrategy Server — Transaction - 188 licencias
e MicroStrategy Server — Distribution — 188 licencias
e  MicroStrategy Client - Web - 188 licencias

El soporte a ofrecer serd el Estdndar de Microstrategy conforme a las condiciones del servicio
disponibles en: https://www.microstrategy.com/es/services/technical-support

- Adquisiciones previstas

En la tabla siguiente de detallan los productos y licencias que pudieran ser necesarios adquirir
a lo largo de la vigencia del contrato. Cualquier licencia que se adquiriera llevaria consigo su
correspondiente mantenimiento.

En esta tabla se contemplan distintas adquisiciones; ampliacion de licencias y mddulos
adicionales. Los usuarios pueden ser de dos tipos: consumer, power user y architect.

Las adquisiciones de licencias se pueden realizar bien, por tipologia de usuario o bien
adquiriendo los médulos que los componen. La configuracién actual de los usuarios es la

siguiente:
Tipo de usuario Mdodulos

Server - Reporter

Consumer Client - Reporter
Server - Distribution
Client-Web
Server - Intelligence

Power User =
Server - Analytics
Server - Distribution

Architect Todos los madulos + Mobile
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La adquisicion de modulos adicionales varia en funcién de cada tipo de usuario, (la ampliacién de
los distintos mddulos serd posible o no dependiendo del tipo de usuario: (Consumer, power usery
architect). Solo estd previsto crecer en usuarios tipo “consumer”.

También se contempla el crecimiento de los mdédulos hyper y mobile.

El crecimiento se considera fuera del Alcance Minimo del Contrato debido a que se podra consumir
o no en funcién de las necesidades que surjan dentro de Canal en el periodo de vigencia del
contrato.

El escenario hipotético de crecimiento es el siguiente:
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Anualidad 1 Anualidad 2 Anualidad 3
Descripcion [hasta H10312023) | (hasta H0312024] | (hasta HI0312025)
Unidades Unidades Unidades

Compra Server - Reporter 15 15 15
Mantenimienta Server Beporter 15 30 45
Compra Client - Reporter 12 15 12
Mantenimienta Client - Reporter 12 30 45
Compra Server - Distribution 15 15 15
Mantenimiznta Server Distributian 15 30 45
Compra Client Huper - Web 15 15 15
Mantenimienta Client - Huper Web 12 30 45
Compra Client Huper - Mabile 15 15 15
Mantenimiznta Client - Huper Mabile 15 30 45
Compra Client Huper - Office 15 12 15
Mantenimienta Client - Huper Office 12 30 45
Compra Mobile 15 15 15
Mantenimiznta Mobile 15 30 45
Compra Semver - Tranzaction 15 15 15
Mantenimiento Server - Transaction 13 30 45
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Se incluye igualmente dentro del capitulo 3 del contrato horas de servicios profesionales, para dar
soporte a las actualizaciones de la plataforma anual, asi como el soporte del fabricante ante
cualquier problema de configuracién del producto. Esto ha venido motivado por el incremento en
la complejidad de la arquitectura de la plataforma de Microstrategy en sus ultimas versiones y para
garantizar las buenas préacticas recomendadas por el producto ante nuevos proyectos.

Canal de Isabel I, S.A se compromete al consumo minimo del 50 % este capitulo.
Se ejecutara a demanda de Canal.

Los servicios profesionales serdn gestionados por el adjudicatario, pero serd ejecutado
directamente y en su totalidad por recursos especializados propios del fabricante.

Anualidad 1
[hasta +1D3H2023)

Anualidad 2
[hasta HODIZ2024)

Anualidad 2
[hasta D3 2025)

Descripcion

Unidades Unidades Unidades
Prafessional Services - Master = 16 =
Profezzional Services - Specialist a0 an an

Debido a la naturaleza del contrato (suministro de nuevas licencias y actualizacién, soporte y
mantenimiento de licencias existentes de software), no aplican como requerimientos especificos
las consideraciones sociales, ambientales y de innovacién, mas alld de lo establecido como
condiciones especiales de ejecucidn del Anexo | del Pliego de Cladusulas Administrativas Particulares
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5. Formato de la oferta técnica

La oferta técnica se atendra al formato establecido en el apartado 6 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas del presente procedimiento.

Firmado electronicamente por
JESUS PLAZA RUBIO
el dia 15-03-2022 10:20:08

Jefe de AREA DE PLANIFICACION, CONTROL Y SEGURIDAD

Firmado electronicamente por
ANGEL RODRIGUEZ GARCIA
el dia 15-03-2022 12:08:43

Subdirector de SISTEMAS INFORMATICOS

Firmado electronicamente por
Monica Fierro Martin
el dia 15-03-2022 14:12:06

Directora de RECURSOS
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