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i -MADRILENO DE SALUD

L 1 OBJETO DEL CONTRATO

."EI presente Plzego de Prescrlpciones Tecmcas taene por objeto regu!ar y deflnlr el alcance y' ﬁ_-:.
. 'condlcmnes que habra de regir.ia prestacuﬁn del 'servicio de carga y transporte de material y - -

GPFEﬂGld ﬁslslencla! de Alenclbn anaria
SaludMadid RO

'”'.'-PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRAN LA CONTRATACION DEL SERVICIO e

semimo Madr;lem de Salud mCommldaddeMaddd R T

~ DE TRANSPORTE DE RECOGIDA DE MUESTRAS PARA ANALITICAS, SERVICIO .~ [

- DE CARGA, TRANSPORTE DE MATERIAL Y MENSAJERIA . DE LOS CENTROS

~ SANITARIOS DE ATENGION ~ PRIMARIA DEPENDIENTES DEL  SERVICIO

- enseres, medicamentos y muestras clinicas, asi como la distribucion de mensajeria y paqueteria - g
_. " que se genere entre los Centros y dependenmas adscritos a Ia Gerenc;a Asustencna! de Atenc:lon
o anarla de Madrid y con Ios organlsmos que esta determme e : .

. En eI Anexo | del presente documento se reflejan Ios centros samtanos y somosanltanos salvo
coerrory 0m|S|on _ ' L : . L _ _

- .-2 DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

: '_.EI servicio de transporte se llevara a cabo de acuerdo a Ios requenmientos enuncrados en Ios
apartados siguientes, entre los centros y entidades que en cada caso se determinen y que se

- _recogen de forma orientativa en Jos Anexos correspondientes. Estas relaciones de centros no .~

- son exclusivas, pudlendo ser ocasionalmente .incluido, sin incremento de coste del servicio,

o cualqu:er otro origen o destino publico o prlvado que pueda requerirse en el transcurso de la

. ejecumon del contrato SIempre que pueda ser asumldo por ios recursos aSIQnados al mlsmo _

'.Igualmente no sufnra modmcacmn o incremento el contrato por la lncorpora0|on aI mlsmo de ;

= Nuevos centros sanltarlos o somosanltanos con motlvo de su apertura

.-Con caracter general el servicio se prestaré en las modahdades de servicios programados y no
~_‘programados, atendiendo a los criterios de organizacion y planificacién que se describen, con
‘caracter orientativo, en los siguientes apartados de este pliego. No obstante las condiciones
“establecidas podran ser revisadas y modificadas en cualquier momento por la Gerencia
~Asistencial de Atencion Prlmarla en funcmn de Ia modtﬂca(;lon o apanmon de nuevas
'-.'neceSIdades R : : : S : : :

3 La prestamon del servicio se reaiizara durante Ios dlas espemfrcados en cada caso en horano
. de 08:00 a 15:00 horas como norma general, los dias laborables de lunes a wernes, con p[ena _
e _dlsponlbllldad y exclusnwdad de medios, tanto mater:a!es como humanos : '

En todo caso, el reparto se efectuara con caracter mmedlato sm que pueda permanecer eI -
vehlculo cargado en nlngun lugar intermedio. - TR o

Las empresas licitadoras presentaran con su oferta una Memor!a que refIEJe Ia organlzacuﬁn de
los circuitos de cada una de las rutas propuestas, con expresion de los centros que incluyen y el
orden y horarios de paso, para cada uno de los servicios reflejados en los siguientes apartados,
la cual tendra que ser aprobada por la Direccion Técnica de Obras Mantenlmlento y Semcms

con anterioridad a la entrada en vigor del contrato. - - '

2.1. RECOGIDA DE MUESTRAS CL[NICAS DOCUMENTACION Y PEQUENA PAQUETERIA o

Consiste en el transporte dlar:o de muestras clinicas, documentacion y pequeﬁa paquetena
entre las Direcciones Asistenciales (a partir de ahora DDAA), Centros Sanitarios, Centros de
Especialidades Periféricas (a partir de ahora CEP), inspecc:ones Sanitarias y Hospttales de -
referencia, mediante la planificacion de las rutas precisas para que el servicio se realice
garantizando el cumplimiento de las condiciones que a contmuacton se detallan :

Para la prestacién de este servicio los licitadores deberan defmlr el nimero de rutas
necesarlas para garantl zar el cumphmlento de Ios horarlos prewstos y eI correcto
funmonamlento de! mlsmo : :




de Atencibn anana :

_ ﬁerend!a Aslstencl

;_-A fln de que las empresas Ilc;itadoras puedan elaborar !as rutas en Ios Anexos E 1 a i 7 se_ﬁ_.}:' R
- detallan las DDAA de Madrid; los Centros Sanitarios adscritos a cada una de ellas; la -~ -
_:frecuencxa y horas de paso por los CEP e Inspecmones correspondlentes para recogtda de

- 'documentacion, “asi._ como las horas de. entrega en los Hospitales de referencia. Los =

" horarios_sefialados para los Hospitales se entienden como HORA LIMITE para Ia
-entregﬁ_ de muestras clmlcas y por tanto son de obl;qado cumpllmlento ' AT

CEn lineas. qenerales y su_leto & las modiflcaCIones ‘que pudleran ser premsas por'j:

v neces:dades orqanlzatavas Ios hcltadores tendran en cuenta las sgq_wentes cons;deramones o .

f_--'En cada Ruta se trasladarén muestras clmlcas documentacnon y pequena paqueterla S
salvo ‘en aquellos ‘centros donde unicamente se recoge . documentaCton y pequefia ..o
N paquetena ‘que 'se seffalan en los anexos. Las’ muestras ‘¢linicas se trasladaran en '~

'neveras portatiles adecuadas para este uso cllnlco dlsponiendo cada uno de los centros

~:de 2 a 3 neveras para el trangporte diario de las muestras. Las Qaracterlstucas basu:as'_
~.de Ias neveras se espemfican en el apdo 4 2 del presente pliego ' : SRR

Los puntos de recoglda actua[es salvo error u omisién, son 392 (Anexos lI 1all 7) si .
bien se adaptaran en todo momento a las necesndades orgamzahvas de !a Gerenc;a_

'As:stencaai de Atencmn Pr:mana

;'__:_La penodlmdad de las rutas sera d:ana el servicio se reallzara entre ias 08 00 y las P
' 15 00 horas de Eunesawemes Iaborab!es . S o

_ Las rutas se m[c;aran snempre desde cada Dlreccmn Amstenma! y tras reahzar Ia ruta B EE
'conclwran lgualmente en etlas S _ St

R B

.'_3"Para la elaboracmn de las Rutas se consmieraré de forma separada cada Dlrecmon L

' ASIStenCIaI y sus centros, por lo que se estab!eceran un minimo de 7 zonas geogréficas,

" ‘que albergaran el numero de rutas necesarlas para cubnr el serwcno en Ios horarlos i

s establecidos.

- El horario de entreg de muestras en Ios Hospltales de referencla es de obltqado_
: umgilmlento N e RSN
-La duraclon mamma de Ias rutas de muestras clmlcas sera de 2 5 horas . o

2 2 TRANSPORTE DE MATERIAL SANITARIO
' _-':-a) Transporte ordmano desde Ios aimacenes a los centros

e Consiste en el traslado, de material desde los almacenes de la Gerenma ASIstenclal de

-~ Atencion Primaria a Ios Centros de Sa[ud y Centros Socu)sanltanos de la Comumdad _ :
~de Madrid, 0 . e _

. :-Los puntos de dlstnbumon actuales safvo error u omision, 481 (Anexos - 0 a III -6), st
" ‘blen se adaptaran en todo momento a Ias neceS|dades organlzatlvas de Ea Gerenma_

: :AS|stenC|ai de Atencmn anana

.

e Con caracter general se reahzara o servicio a cada centro con una frecuenma

- mensual. El horario del servicio sera desde !as 08 00 hasta Ias 156: 00 horas, de [unes a |
. viernes laborables. SERTRE S R '

“s Cada ruta tendra su punto de ongen en cada uno de los almacenes de referenma para

.- cada Centro y debera flnallzar en el mismo aimacen para posﬂallttar la devotucaon de
- '_mercancia ' - i Sl -

i La entrega en los centros de salud $8 efectuara en el a!macén del centro prevua flrma de
_la recepcion de la mercancia por el personal del centro. Cada transporte deberd contar
- con la dotacién de equipamiento necesaria para garantlzar el manl’enlmxento de Ia cadena
: _.de frso cuando Ios materiales a transportar lo requueran ' - :

~La  Gerencia Amstenmal de Atenmon anana propormonara al adjudlcatano la

- programaclon de reparto estableCtda '

$ewicm ﬁfiadnlana de Salud o HcomundaddeMadid
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SalucIMadnd L ¥
b) Apoyo Iogrstzco R

o ‘Se pondra a dlsposrcuon de Ia GAAP apoyo para Iabores Ioglstlcas a reailzar en Ios'_ ;
RIS dlstrntos almacenes con Ia srgwente cobertura - ST Iy oy

“1 persona 8 horas diarias s
2 persona 6 horas dlarlas ey

Sorvicio Madrilefa deSalud ~~ [ComunldaddoMadrid

"-'.c) Transporte 'para Ia entrega ‘de_materiales pendlentes de entrega pedldos

e '_'extraordmarros, desde almacenes a Centros o entre los almacenes de la GAAP

Sl Las rutas partlran desde cada uno de los almacenes trasladando el matenal a Ios centros_ G
' “demandantes dependientes de cada almacén, o a otro almacén y debera finahzar en el. BRI
' :-"mrsmo almacen de ongen para entregar mercancras devueltas por Ios centros s

o __La penodlcudad serd semanal en cinco, almacenes y dos veces por semana en el almacen
de Alberto Palacios. . A s R L
' _:Las recogldas y entregas se afecluaran en horarlo de 8 00 a 15 OO

.. Estas rutas deberan ser ﬁexrbles En caso de no ser necesarra en un almacen se utlllzara
i para cualqurera de los otros aImacenes U - S :

~El Volumen a trasladar depandera de cada crrcunstanc;a pero en cuatqmer caso Ia medla SO
- de cada servicio diario y por almacen sera de 10 pales sin per;urmo que en algunos_..' z
: casos sea supertor. . . L : :

La ruta para la red|strrbu0|on de maierlal entre atmacenes se reallzara a demanda segun S
. necesidades de la GAAP. . o ik _ : _ =

' :.'d) Ruta de mensajer{a entre Ia GAAP y Ios almacenes para dlstrrbumon de correo _3-;-. s

: Con3|ste en una ruta 2 dias por semana para la dlstnbucrén de correo entre Ia GAAP y Ios o -
-sels aImacenes con inicio y fin de ruta en la GAAP. ' : L o

-1 e) Transporte de materral de Iaboratorlo de Hosprtales a almacenes oa Ios centros L
_._sanltarros RN : o O D

i Consiste en una rula mensuai é qurncenal para ]a recoglda de rnatersal funglble de | SR
_ [aboratorro desde determlnados Hospltales a Centros de Saiud oa [os aimacenes de la

o En el Anexo lV se detailan Ios Hosplta!es referentes para centros y almacenes Sl bren
*/existen en la actualidad. unlcamente las rutas que se sefialan a- continuacién, éstas se . -
- ‘adaptaran en todo momento a Ias necesrdades organlzatrvas de la Gerencra Asrstenmal de -
- Atencién Primaria: ' S o -

e

"= . Recogida Hosprtal de Getafe para Ilevar al Almacén Vrllaverde _ o o
. » - Recogida Hospltal Severo Ochoa para dIStI‘IbUII‘ entre los Centros referencrados en eI .
Coanexo _
- .= Recogida Hosprlal Principe de Astunas de Alcala de Henares para ilevar al AImacen
"~ Coslada (el material se retira en COGESA, Avda. Luxemburgo, 23 Coslada)
" » Recogida Hospital del Henares, para distribuir a los Centros referenciados en el anexo L
= Recogida Hosprtal de Ia Pnncesa para dlstnbwr a Ios Centros referencrados en el
S anexo. o
= Recogida Hosprta[ Gémez UIIa para drstnburr alos Centros referenmados en eI anexo.
- = "Recogida Hospltal La Paz para dlstrlbuu‘ a Ios Centros referenclados en, eI anexo .
T (qumcenai) = S RS . .

i EI volumen estlmado a trasladar por centro de salud sera de 2 pales sin perjuicio que en '
.determlnadas ocasrones sea superlor la cantrdad a trasladar a centros oa almacenes

f) Transporte de material sanitario (pequena paqueterla) descle dlversos Hosprtales,
para la entrega en los almacenes -

ConS|ste en una ruta dos d:as por semana (martes ¥ ;ueves) para Ia recoglda de mat_erlaI_ _
. en diversos hospitales y entrega en los almacenes, segun planificacion de la GAAP, .
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- +:Be detallan Ias rutas establemdas actualmente SI blen se adaptaran en todo momento a __‘- g
o -_Ias neceSIdades orgamzatlvas de la GAAP. . : . L :

Sy Ruta semanal, los martes, desde eI HospltaI La Paz, hasta el almacén Meichor Fdez o SR

‘Almagro R
__-_._"Ruta desde el Hosplta! Puerta de Hterro hasta eI aImacén Majadahonda R
‘Ruta desde el Hospital El Escorial, hasta el almacén Majadahonda * =" o
~'Ruta desde ta Fundacion Jiménez Diaz, hasta el almacén Majadahonda G

- Ruta desde la Fundaci6n Jiménez Diaz, hasta el almacén Villaverde .

o Rula desde el Hospltal Doce de Octubre, hasta el almacén Vlllaverde '
Ruta mensuaI de matena! desde el Hospital La Paz a distintos aImacenes de Ia GAAP

S El materfal wene ldenhflcado en paquetes por Centro de Salud R
2 3 TRANSPORTE DE MEDICAMENTOS ' L L

a) Transporte de Medlcamentos a centros sanltarlos '

' “"Consta de tres servicios de penodlmdades dIStlntaS Cada transporte debera contar con la TR
- dotacién de equipamiento necesaria para garantizar eI mantemmlento de Ia cadena de fno SATEERE R
o cuando Ios matena[es a transportar lo reqweran R - ; 2 - -'

Servnc:lo dlarlo para la entrega programada de medicamentos desde al almacen de
_' Farmacia (¢/ San Martin de Porres 6, planta baja) a los centros sanitarios
- dependientes de la GAAP, flnallzando Ia ruta en el mtsmo almacen para posabllltar Ia -
:-..'devoluclén de mercancia. : - .- : RS SRS T SRS

' El servicio se realizara de lunes viernes, comenzando a Ias 8 00, horas hasta Ias e

'- 16: 00 horas y dlstnbuyendo diariamente, a una medla de 12 cenims o L
'La Gerenc;a Asmtenc;al de Atencion Prlmana mformara al adjudlcatarlo de Ias

programaciones de reparto establecidas. La empresa adjudicataria podra proponer

'}j aIternatIvas para Ia mejora del serwcm que deberan ser aprobadas por | la GAAP. _
' En el Anexo Vse relaclonan los puntos de dlstnbumén actuales si bien se adaptaran

- en todo, momento a las necesndades orgamzattvas de Ia Gerenc:a As:stenmal de DO

R Aten(;lon anana

e _"-Serwcio 2 dias a ia semana, para Ia entrega de matenales pendlentes y pedados _: L

S extraordinarios de medicamentos. ..o

L _EI servicio se efectua desde e aImacen de Farmama a Ios centros demandantes La S

- media de centros para cada dia es de 12 centros . BERREE AT R
e ‘Servicio 3 dlas a la semana (Iunes, mlercoles y wernes), para eI traslado de

estupefacientes desde la GAAP a los centros que. determlne el Servicio de Farmac;a_ L '

(reglstro de recoglda y entrega en mano)

24 TRANSPORTE DE DOCUMENTACION MOBILIARIO APARATAJE Y ENSERES__'-' R

* DIVERSOS.

.'a) Transporte de documentacmn y paqueterla entre Ia GAAP Y Ias D:reccwnes_ o "
o Amstencnales S R - S S _ R
S Serv10|o diario de traslado de documentacmn y paqueterta desde la sede de la GAAP

~a las siete DDAA, con retorno a la GAAP. Este servicio se prestara con caracter
generaI de lunes a viernes no festlvos entre 08:00h. y Ias 15:00h. - '

= . Servicio de tres dias por semana a determinar por la GAAP para el trasiado del
- correo postal desde tas DDAA y GAAP a las estafetas de correos. S '

- b) Transporte de documentacién y paquetena desde Ia GAAP a dependenmas R

oflmales centros sanltarios 0 empresas

 Servicio diario de traslado de documentamon y paqueterla desde la sede de la
GAAP a dependencias oficiales, organismos, empresas o centros sanitarios vy
cualqwer otro destmo que pueda ser sollc:ltado por Ia GAAP con retomo a Ia GAAP
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. Este servicio mcluye eI traslado do mamograftas entre DDAA Yy sus hosplta[es de' R

iunes a wernes no festlvos entre ]as 08 OOh y Ias 15 OOh

c) Transporte de moblllarlo, aparataje y enseres T Z" : =

© PlcomumdaddoMsard

referen01a segun necesndades ‘Este servicio se prestara con caracter general de.

i _"ConSIste en Ea recogida de mob:hano aparataje u otros enseres de centros sanltanos et

- "con destino a los almacenes especmcos y vnceversa 31tuados en el émblto terrltona!___.__..f.
“-_'de la Comumdad de Madrld : RNt TR AR

" También incluye Ia recogida desdo Almacenes 0 centros sanitarios ‘con entrega en ey

2 : :Puntos lepIOS dependlentes de Ios Ayuntam[entos o vertederos autonzados

i ':__iEste servicio ‘tendra una penodlmdad de 2 dtas por semana a determmar por Ia”_-
“Gerencia de Atencién Primaria, estimandose un total de entre 5y 10 centros diarios.

. ’La GAAP establecera las rutas y destlnos mediante programacién que entregara ala o
" empresa adjudicataria, La empresa adjudicataria dotara delflos vehiculos necesarios =
para la realizacién del servicio, ‘el conductor.-y un .mozo .en caso_de que ias RN

' caractenstlcas (dlmenS|ones o peso) de [os matenales lo reqweran

2 5 TRANSPORTE DE RECETAS Y MATERlAL DE PAClENTES POLlMEDlCADOS
a) Recetas

-Para Ea reahzacmn de este servicio se premsa la autonzacmn prewa a ias personas de ia
empresa adjudicatana encargadas de la recogida de las recetas. A tal efecto, previo aI

+-“inicio del servicio, se requerira a la empresa Ia documentamon de dIGhaS personas para R

L _'_"tramltar la menmonada autorlzacmn _ . L
Bl c;rcutto de retlrada y entrega de recetas es ei mguaente

R - f _Recoger la autorizacion para la recoglda concreta en el Edlf!C]O Sollube P[aza Carlos _ | : L

' Trlas Bertran 7, Madrld

o Retirar las recetas en e! almacen de Farmama de Valdebernardo en Bulevar indalemo
.+ Prieto n° 26, con caracter quincenal, los dias que establezca la GAAP (en la actualidad

!os dlas martes 0 vuernes) y su entrega en los Almacenes oen !as DDAA segun Anexo TR

o Apoyo ioglstlco de 3 horas en cada uno de Ios almacenes y DDAA mclwdos en: el
-~ “anexo para .preparar la distribucion, coincidiendo con la fecha de retlrada de Ias
_'recetas del Aimacén de Va!debernardo e B R

3'-.'_ . Distribuciéon de las recetas a Ios centros dependlentes de Ias DDAA recog[dos en eI
- -.AnexoVII ' R B B
.b) Matenal para pacnentes pohmed:cados B
_ Con5|ste enla drstnbucmn de material destmado a estos pacnentes S _
L ” La recoglda se realiza en el mlsmo a!macen de Valdebemardo en Butevar [ndalemo o
- Prieto n® 26, con caracter mensual los dias que establezca la GAAP y que previamente

-~ les seré comunicado a ta empresa (en la actuahdad los dlas maﬂes 0 wernes) En este =
©. caso no se prec:lsa la autorizacion, . R R

o \La entrega se efectua en los 6 aimacenes R

s, REQUERIMIENTOS GENERALES

_'En la reallzamon def servicio, et adjudlcatarlo asumn'é las obhgamones de carga ¥ descarga de
. la documentacion y materiales a transportar entregando dlcho matersai 0 documentac:on en el - -
punto especmco que les indique Ea GAAP. o AR R e -

Ent ningtin caso el materlal se deposﬂara en Ia via pubhca durante Ias operaciones de carga y
descarga S : o . o : 1
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: ;EE adjudlcatano se comprometera a velar por eI cuadado del matenal transportado en todos !os'_ B
L. Cas0s y, muy especlaimente en el traslado de las muestras cllnlcas, utlllzando s;empre que sea . S
S -__'p03|ble carros para transportar la neveras SR : S R

. otros medscamentos) se seguirdn estrictamente las mdlcaCiones recibidas por el personal dela .

ﬁervicm Madrilem da Salud G s ! _"}f_m@émphidad_t!é; Madrd -

S “Para el traslado de material que requiera el mantenlmlento de Ia cadena del fr:o (vacunas y R

-  GAAP, respetandose el cumphmlento de la normativa generaf y especmca de transporte general : _;_: R

it Y muestras bloléglcas i

lae empresa adjudicataria debera d:sponer de la cerilflcacmn [SO 9001!2008 para Ia recog[da y'}':f__.-___: o

s RE_cuhs_'os

e _41 VEHICULOS AUTILIZAR

S Para la COFftha prestacmn del servncao la Empresa adjud[catana debera contar con Ios IEREER
-~ 'vehlculos adecuados ‘para la realizacién de cada uno de los servicios. Con caracter
S onentatwo los vehiculos reuniran Ias sugurentes caracterlst[cas SRS SR _

e Transporte de material sanltano material de iaboratono farmac:la y moblllarto Cam:on__ ) RN
L.con capamdad aprox:mada de carga ut|l de 3 500 kg RO S

' - -Transporte de documentamén muestras y anaht(cas y pequena paqueterla Furgoneta_ = S

.con capamdad aproxlmada de carga util de 500 kg

'._- Transporte de recetas (semc:o troncal desde Valdebernardo) Camlén con capacldad de ., RO
. carga util aprommada de 7. 000 a 9. 000 kg aprox:madamente con plataforma e]evadora L
hldréulrca o T A S - R : E

_;' N Todos los veh[cutos deberan estar |dentlf|cados con et nombre y logotlpo de Ia empresa y '
~en perfecto estado de mantemmlento tanto tnterno como externo : :

_Todos los vehlculos deberan dlsponer de! equ:pamlento auxmar necesano en funcuon de N '

. las caractenstlcas de cada serwr;lo

e Los gastos de combustlb[e seguros, repara(:lones repuestos lmpuestos 0 cualqwer otro AT

= _'-gasto que gravara u originara el medlo de transporte seran por cuenta del adjudtcatar[o _
“El adiudicatario se compromete al cumpllm[ento de Ea normatlva especlflca de transporte '

"'.-'.por carretera, asi como al cumplimiento del Acuerdo europeo re!atwo a[ transporte_ R o

o mternacmnal de mercanmas pellgrosas por carretera (ADR)

' -Todos los veh[culos utilizados por el adjudlcatano contaran con los documentos
7 necesarios para el tlpo de. transporte objeto de este coneurso, conforme a Ia IeglstaCion
£ wgente, en concreto: : B : :

' Ley 16/87, de 30 de jullo de Ordenamon de ios Transportes Terrestres y su -

. Reglamento, y reformas contenldas en la Ley 29/2003, de 8 de octubre.
e R D. 21 15/98 de 2de octubre sobre Transpoﬂe de Mercanmas Pehgrosas

42 SUMINISTRO Y REPOSICION DE NEVERAS PARA TRANSPORTE DE MUESTRAS o

: _La empresa se responsabilizara de mantener en perfecto estado I_os medlos de transporte _
-de muestras anallttcas debiendo SUSt(lUII‘laS en caso de rotura L

- Atal efecto al inicio de la prestacuﬁn de serwcm procedera ala sustuiumon de las neveras
. de transporte de muestras que les sea indicado por la GAAP, hasta un total de 100
... unidades anuales, durante el -periodo de vngencaa del contrato deblendo emltlr mforme :
g mensual de las unldades sustttmdas ' . . '
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r--ELas neveras cump!nran la normatlva espemftca para transporte de mercanmas pellgrosas :j e
cumphendo al menos Ias 3|gu1entes caracter:stlcas : o e T

o f{* _'fMedlo de. transporte de muestras d|agnost|cas para el mantemmlento de las muestras. SR T RN

oriauna temperatura mterna enire 6°C y: 10°C durante 24 horas R R R

' '”-'"_-'ﬁ-_"{"_Contenedor compuesto por emba!aje exterlor (cubo con tapa) apllable y 6 envases

. secundarios (formados por cubo y tapa), que contlenen elementos de su;ecxén blandos i
Lonepara acop[ar con segundad Ios tubos 0 placas con matenal b:ologlco B :

""__Z_Dlmensmnes y peso aprommados del embalaje extenor RE

o 508 mm. Iargox388 mm. fondox409 mm aito
o PesoaproxmadoS?kg e
Lo Capac;dad aproxumad 25[ S

4 3 DESARROLLO OPERAT!VO

. El personal que realice el servicio estara en todo momento unlformado e ldentlftcado con 1a '
:denommacxon de la Empresa : : _ o R

Sl El personal que . preste el serwcno sera sustatwdo en caso de ausenma enfermedad y RTINS
- vacaciones. El personal sustituto deber4 realizar la ruta_ asignada previamente para
- conocerla, en ewtac:én de demoras en Ia entrega de muestras a 1os hospltaies de_.
- referencia. e : D S

L '-"_{_Los conductores asugnados a Ias rutas de transporte de muestras para anaI|S|s dlspondran_'_:-.i Lo
ERRERS -_de certifi icacion ADR y experlenCIa en este tipo de transporte. - ' . o

L Todos los. danos o per;umlos que dIChO personal pueda ocasmnar en Ios blenes de Ia GAAP 3r :
'_-ya sea por negllgenma 0 acmdente, seran debldamente mdemn;zados 0 reparados por Ea DR
La empresa adjudlcatarta debera nombrar un. encargado con poder suflc;iente para R
- . gestionar las incidencias que se produzcan, asi como los avisos que se den desde la GAAP, SLUIRR
. 'Asi mismo proporcionara nimeros de telefono fax y correo eiectromco que pos:blhten su - L
: _'facﬂ Iocaflzaclon en caso de neceS|dad SRR . S s -
44 CONTROL DE TRAZABILIDAD DE TEMPERATURAS L SR
" La empresa adjudicatarta smplementara en el senm;lo un s:stema de control de trazablildad

‘de las temperaturas durante el transporte de las muestras clinicas, asignando al servaclo los ... g
_'medlos necesarlos para su correcto funcmnamlento (termografos software efc.) - G

i Fl sistema aportado permlhra conocer en todo momento el rango de temperaturas de cada ;_-_'ﬁ SR
transporte de muestras T T AN : SRS S . i

S | 45 .TRAZABILIDAD DE RUTAS (GEOLOCALIZACION) L : - i i
S "Los vehzcuios aSIgnados al servicio deberan contar con un SIStema de iocahzamén GPS o

. similar, que permita conocer en todo momento su ub[cacwn aSI como !a reahzac:on de RN
3_.':nformes de turas, paradas veloc:dades etc : o : S L

' '5 SEGUIMIENTO Y EVOLUCION DEL SERVICIO

S Ei adjudlcatano presentara mensuaimente e ._" SRR

_ Estadistlcas sobre actlwdad Y evoiumon del semmo o "
e Informes de actwndad :




‘ 3 - E . ~
q Servicio Madrilefio de Salud I comunidad de Madrid
Gerencia Aslstenclal de Atenclon Primaria
SaludMadrid A

o Trazabilidad de temperaturas en transportes de muestras y otros ftransportes a
temperatura controlada

e TC-2 de los trabajadores asignados al servicio

Madrid 13 de Julio/ﬁe 2016

POR LA ADMINISTRACION,
El Vicezéseje o\de. Sanidad

el Malina Mufioz
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