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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE
REGIR EN EL CONTRATO DE SERVICIOS (CEN) PACP 2017-8-2 DE SERVICIO
DE ATENCION EN LA CENTRAL TELEFONICA DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE GETAFE A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO
MEDIANTE EL CRITERIO PRECIO

CAPITULO1
CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

Clausula 1. Caracteristicas del contrato.

TITULO: SERVICIO DE ATENCION EN LA CENTRAL TELEFONICA DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE GETAFE

1.- Definicion del objeto del contrato.

Divisién en lotes: No
(En caso afirmativo) Numero y denominacion de los lotes:

Lote n® AEeNOMINACION. . cus e inrreeeeenirerzacaeseceeiesezzencenzerenae:

Ntimero maximo de lotes a que los empresarios podran licitar:

Codigo CPV: 64.21.42.00-1

Categoria del contrato (dnexo Il del TRLCSP): 5

2.- Organos administrativos.

ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION

DENOMINACION | SERVICIO MADRILENO DE SALUD

CODIGO DIR3 A13003096
DIRECCION PLAZA CARLOS TRIAS BERTRAN, 7
POSTAL EDIFICIO SOLLUBE

28020 MADRID

UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL
CONTRATO

DENOMINACION | HOSPITAL UNIVERSITARIO DE GETAFE

CODIGO DIR3 A13013771

DIRECCION CARRETERA DE TOLEDO, KM 12,5

POSTAL
SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. CRITERIO PRECIO PACP 2017-8-2DEA TENCION EN CENTRAL 4
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28905 GETAFE- MADRID

OFICINA CONTABLE: ORGANO QUE TIENE ATRIBUIDA LA FUNCION DE

CONTABILIDAD

DENOMINACION [ HOSPITAL UNIVERSITARIO DE GETAFE

CODIGO DIR3 Al13013771

DIRECCION CARRETERA DE TOLEDO, KM 12.5
POSTAL 28905 GETAFE- MADRID

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO

DENOMINACION | HOSPITAL UNIVERSITARIO DE GETAFE

DIRECCION Carretera de Toledo, km. 12,5. 28905 Getafe - Madrid
POSTAL

3.- Presupuesto base de licitacién y crédito en que se ampara.

Tipo de presupuesto: maximo determinado

Presupuesto.

Base imponible 95.867,77 euros

Importe del LV.A.: 20.132,23 euros

Importe total: 116.000,00 euros

Cofinanciacion: Comunidad de Madrid: 100 % Otros Entes: %

Aportacion de la Comunidad de Madrid: 116.000,00.- euros

Anualidad Importe

2017 53.166,67 euros

2018 58.000,00 euros

2019 4.833,33 euros

.................................... euros

Anualidad corriente: Programa Econdmica  Importe

G/312A 22709 0,00 euros

Entes cofinanciadores Importe

Los importes en los que figura el IVA incluido, estan calculados con el vigente, en caso

de que éste sea modificado, los importes IVA incluido ser verdn modificados con el
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importe resultante de aplicar dicho tipo impositivo.

(En caso de division en lotes) Presupuesto base de licitacion de los lotes:
Lote nimero Base imponible IVA Importe total

Sistema de determinacion del presupuesto: Por tanto alzado

Valor estimado del contrato (art. 88 TRLCSP): 230.082,65 euros

4.- Contrato sujeto a regulacion armonizada.
5. Solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

El empresario podra acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion,
en los contratos de servicios cuyo objeto esté incluido en el Anexo II del RGLCAP, o
bien acreditando el cumplimiento de los siguientes requisitos especificos de solvencia:

OPCION A: MEDIANTE DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (ANEXO V)

En el caso de presentacién de Documento Europeo Unico de Contratacion,
la documentacién requerida en este apartado para acreditar el
cumplimiento de la solvencia econémica, financiera y técnica sera
sustituida por declaracién responsable conforme a dicho documento;
debiendo presentar la documentacién acreditativa en el momento en que el
centro lo solicite.

OPCION B: MEDIANTE ACREDITACION

51 Acreditacion de la solvencia econémica y financiera: (sobre 1)
- Articulo 75 del TRLCSP, apartado/s: 1.a) 6 1.¢)
1.a) : “ Volumen anual de negocios, 0 bien volumen anual de negocios en el
4mbito al que se refiera el contrato, por importe igual o superior al exigido en el
anuncio de licitacion o en la invitacion a participar en el procedimiento y en los
pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente”.

1.¢) : En el supuesto de empresa de nueva creacion o ausencia de actividad en
todos o algunos de los tltimos cinco afios fiscales “Patrimonio neto, o bien ratio
entre activos y pasivos, el cierre del ltimo ejercicio econémico para el que esté
vencida la obligacién de aprobacién de cuentas anuales por importe igual o
superior....”
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Criterios de seleccién:

-Los licitadores deberan acreditar un volumen anual de negocios en el &mbito del
contrato ,de los 3 ultimos afios, debiendo ser alguno de ellos al menos una vez y
media el valor anual medio del contrato.

-El medio por el que los licitadores acreditaran este extremo serd mediante
presentacion de las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
oficial en el que deba estar inscrito (en concreto, Balance de Situacion, Cuenta de
Pérdidas y Ganancias y Estado de cambios de patrimonio neto depositadas en el
Registro oficial pertinente).

En el supuesto de empresa de nueva creacion o ausencia de actividad en todos o
algunos de los ultimos cinco afios fiscales, podré acreditar la solvencia mediante
el patrimonio neto al cierre del ultimo ejercicio econémico para el que esté
vencida la obligacién de aprobacién de cuentas anuales por importe igual o
superior a una anualidad del presupuesto maximo de licitacion.

5.2 Acreditacién de la solvencia técnica o profesional:
5.2.1 Articulo 78 del TRLCSP, apartado/s: a) 6 b)
-1.a) : “Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los
Gltimos cinco afios que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o
privado, de los mismos...”.
-1.b) : “Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o
no en la empresa, participantes en el contrato, especialmente aquéllos
encargados del control de calidad”

Criterios de seleccion:

-2 declaraciones, relativas a servicios prestados dentro de los tltimos cinco
afios, expedidas por la Direccion o responsable del servicio responsable, en
que se certifique que la empresa licitadora ha prestado satisfactoriamente
servicios de la misma naturaleza que los que son objeto de este expediente.

En el supuesto de empresa de nueva creacién o ausencia de actividad en todos o
algunos de los tltimos cinco afios fiscales: “Indicacién del personal técnico o de
las unidades técnicas, integradas o no en la empresa, participantes en el
contrato, especialmente aquéllos encargados del control de calidad”

Clasificacion del contratista

Grupo/s: Subgrupof/s: Categoria/s: Categoria/s R.D. 1098/2001:

U 8 1 A
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6.- Habilitacién empresarial o profesional precisa para la realizacion del contrato.
Procede: NO
Tipo:

7.- Procedimiento de adjudicacion.
Tramitacion anticipada: NO
Tramitacién: ordinaria
Procedimiento: abierto
Criterio precio
Articulos y apartados: 150, 157 y 161 del TRLCSP
Subasta electronica: NO

8.- Garantia provisional.
Procede: NO
Importe:.....oenvrverienenne euros

(En caso de division en lotes) Garantia provisional de los lotes:
Lote numero Garantia provisional

9.- Medios electronicos.

Licitacién electrénica. Se admite la presentacion de ofertas por medios electrénicos:
NO

En su caso, portal informatico donde se puede acceder a los programas y a la informacion
necesaria para licitar por medios electronicos: Portal de la Contrataciéon Publica de la
Comunidad de Madrid (http://www.madrid.org/contratospublicos).

En el supuesto de presentacion electrénica de las ofertas, los licitadores aportaran sus
documentos en formato electrénico autenticados mediante firma electrénica con
certificado reconocido por la Comunidad de Madrid. Si no dispusieran de los
documentos en dicho formato porque fueron emitidos originalmente en soporte papel,
podran aportar copias digitalizadas, cuya fidelidad con el original garantizaran mediante
la utilizacion de firma electrénica. El 6rgano de contratacion podrd comprobar la
informacion en sistemas propios o de otras Administraciones o requerir al interesado la
exhibicién del documento o de la informacion original, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 35.2 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos
a los Servicios Publicos.

Se hace constar que incurrir en falsedad al facilitar cualquier dato relativo a la capacidad
o solvencia es causa de prohibicion de contratar conforme al articulo 60.1 ¢) del

SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. CRITERIO PRECIO PACP 2017-8-2 DE ATENC. ION EN CENTRAL 8
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TRLCSP. La no cumplimentacién en plazo, del requerimiento de la documentacion
original, se considerara retirada injustificada de la oferta, a los efectos previstos en la
legislacion contractual.

Tablén de anuncios electrénico como medio de comunicacion de defectos u omisiones

subsanables en la documentacién presentada:

Procede: NO

En su caso, portal informético donde se puede acceder al tablén de anuncios electrénico:
Portal de la  Contratacién Piblica de la Comunidad de Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos).

Subasta electronica.

- Dispositivo electronico para la subasta:

Los licitadores invitados podran acceder a la plataforma de subastas electronicas en la
siguiente direccion de Internet (URL): https://subastaselectronicas.madrid.org, utilizando las
claves de acceso que se les proporcionaran. También se puede acceder a la plataforma desde
la pagina de Subastas electrénicas del Portal de la Contratacion Publica -Perfil de
contratante- (http://www.madrid.org/contratospublicos).

Para participar en la subasta los licitadores deben incluir en el sobre n° 1 de documentacién
administrativa una direccién de correo electrénico donde se remitird la invitacién a
participar, asi como los datos de una persona de contacto, a la cual se asignara una clave de
usuario y una contrasefia que le permitiran acceder a la Plataforma de Subastas Electronicas.

-Especificaciones técnicas de conexién:

Antes del comienzo de la subasta electrénica, el licitador deberd realizar las comprobaciones
técnicas necesarias para garantizar el buen funcionamiento de su navegador y su acceso a
Internet.

- Elementos cuantificables de las ofertas sobre los que se realizaré la subasta:

- Limites de los valores que podrén presentarse (en su caso):

- Informacién a disposicion de los licitadores durante la subasta y momento en que se
facilitar:

- Forma en que se desarrollara:

SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. CRITERIO PRECIO PACP 2017-8-2 DE A TENCION EN CENTRAL 9
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Condiciones y mejora minima de cada puja:

En cada puja el sistema calculard la puntuacion que corresponda aplicando la formula
matemadtica que a continuacion se indica y actualizara la posicion del licitador respecto de
los demas en la subasta.

Férmula matematica:

Finalizada la subasta, el licitador que presente la proposicion econdmicamente mas
ventajosa debera ratificar por escrito su ultima puja. Esta ratificacion de oferta, suscrita por
el empresario o su representante se debe ajustar al modelo reflejado en el anexo L1 de este
pliego, y se presentard a requerimiento del 6rgano de contratacion junto con los demas
documentos necesarios para la adjudicacion del contrato.

10.- Garantia definitiva.
Procede: SI
Importe: 5 por 100 importe de adjudicacion, LV.A. excluido.
En su caso, justificacion de la improcedencia:
Constitucion mediante retencion en el precio.
Se admite: NO
Forma y condiciones de la retencion:

11.- Garantia complementaria (articulo 95.2 del TRLCSP).
Procede: NO
Porcentaje:

12.- Poélizas de seguros.
Procede: Si

Tipo de polizas: El adjudicatario presentard un certificado emitido por una entidad
aseguradora debidamente autorizada, que acredite la contratacion de una poliza de
seguros de responsabilidad civil que garantice los dafios ocasionados tanto a terceros
como al propio Hospital de Getafe por hechos derivados de la prestacion del servicio
contratado.

La citada péliza debera mantenerse en vigor durante el periodo de ejecucion del
contrato, lo que acreditara al Organo de contratacion cuando éste asi lo requiera.

Importe: El importe maximo de la indemnizacion sera de 300.000,00.- €.
Momento de entrega: Junto con la documentacion requerida antes de la propuesta de
adjudicacion, y en todo caso, antes de la formalizacién del contrato.
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Programa de trabajo.
Obligacién de presentar un programa de trabajo: NO
Plazo de presentacion: No Procede

Plazo de ejecucion.

Total: 24 meses desde la fecha de inicio de gjecucion estipulada en el contrato, con
posibilidad de prérroga, que sélo podra realizarse mediante mutuo acuerdo expreso
antes de la finalizacion de aquel, siempre que la duracién total del contrato, incluidas las
prorrogas, no exceda de cuatro afios, y que las prorrogas no superen, aislada o
conjuntamente, el plazo fijado originariamente.

Una vez finalizado el plazo de ejecucién, en caso de resolucién o no renovacion del
contrato, la empresa adjudicataria habra de continuar, salvo decisién en contra del
Hospital, prestando sus servicios hasta que la tramitacién del oportuno expediente de
contratacion, permita disponer del nuevo adjudicatario y éste inicie la prestacion de los

servicios.
Parciales:

Recepciones parciales: Si

Las recepciones parciales NO daran derecho al contratista para solicitar la cancelacion de
la parte proporcional de la garantia definitiva.

Procede la prérroga del contrato: SI

Duracién méxima del contrato incluidas las prérrogas: 48 meses

Penalidades.
Por demora: NO PROCEDE
Por incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el contrato: NO
PROCEDE
Por ejecucion defectuosa del contrato: Las deficiencias en la prestacion del servicio, su
gradacion y las penalizaciones a las que podrian dar lugar son las relacionadas a
continuacion:
Las deficiencias se clasificaran en tres categorias: leves, graves y muy graves,
tipificandose segun la siguiente clasificacion:

o Faltas leves: Retrasos puntuales, trato incorrecto con compatfieros, falta de
registro diario del servicio, dejar el servicio al descubierto por un breve espacio
de tiempo.

o Faltas graves: Trato incorrecto con usuarios, sucesivas faltas leves (5 al afio),
mal uso de la centralita que la deje inutilizada por un breve espacio de tiempo,
no cobertura del servicio sin causa justificada, incumplimiento de tiempos de
respuesta exigidos y asistencia de personal no formado al puesto de trabajo, no
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entrega de boletines de cotizacion a la Seguridad Social del personal que preste
servicio en el centro.

o Faltas muy graves: Hacer un mal uso de la centralita que la deje inutilizada y le
cause graves dafios y 3 faltas graves al afio.

Las penalidades a aplicar en funcion del tipo de falta, seran:

o Por falta leve: Amonestacion escrita

o Por falta grave: Notificacién por escrito de la comision de falta grave y
descuento en factura de hasta el 5 % de la facturacion mensual.

o Por falta muy grave: Descuento de hasta el 10% del importe de la facturacion
mensual o, por considerarse la comisién de una falta muy grave,
incumplimiento de parte esencial del contrato, podra dar lugar, a la
resolucion del contrato y/o a la incautacién de la fianza definitiva depositada,
por parte del Organo de Contratacion, siempre previo informe de persona
responsable del Servicio de Hosteleria y SS.GG.

Por incumplimiento de las condiciones especiales de gjecucion del contrato:  NO
PROCEDE
Por incumplimiento del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los
medios personales y materiales suficientes para ello: NO PROCEDE
Por infraccién de las condiciones establecidas para la subcontratacion: NO PROCEDE
Por incumplimiento de los pagos a los subcontratistas o suministradores: NO PROCEDE
- Sobre el importe subcontratado para el incumplimiento de los requerimientos de
documentacion.
- Sobre el importe adeudado al subcontratista o suministrador para el incumplimiento
del pago en plazo.

16.- Modificaciones previstas del contrato: Si
Condiciones en que podréan efectuarse: variaciones de los supuestos basicos que enmarcan
el expediente de contratacién, como cambios tecnologicos u obsolescencia en
equipamiento de central telefonica, cambios en politica de atencién a usuarios,
modificacién de plantilla organica en el hospital y modificacion de los requerimientos
legales.

Alcance de las modificaciones: Podra realizarse incremento o disminucién en el importe
del contrato, en el caso de producirse alguna de las siguientes situaciones: variaciones de
los supuestos basicos que enmarcan el expediente de contratacién, como cambios
tecnologicos u obsolescencia en equipamiento de central telefonica, cambios en politica de
atencién a usuarios, modificacion de plantilla orgénica en el hospital, incremento o
disminucién en la actividad asistencial del Hospital y modificacion de los requerimientos
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legales.
Porcentaje del precio del contrato al que como maximo puedan afectar: 20 %

Procedimiento para la modificacién: Solicitud de modificacién y aceptacion de la misma,
presentado por cualquiera de las partes contratantes y formalizacion en documento
contractual.

17.- Subcontratacién.
Procede: NO
Porcentaje méximo que el contratista esta autorizado a subcontratar: No procede
Porcentaje que el contratista tendra la obligacion de subcontratar: No procede
Indicacion en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar; NO

18.- Régimen de pagos.
Forma de pago: Se realizarin pagos mensuales, fraccionandose el importe total
adjudicado en mensualidades, previa conformidad dada por el Servicio de Hosteleria
y Servicios Generales del Hospital a la realizacién del servicio contratado.

Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: NO proceden.
(En caso afirmativo)

Operaciones preparatorias susceptibles de abonos a cuenta:

Criterios y forma de valoracién:
Importe de la garantia: 100 por 100
Plan de amortizacién:

19.- Revisién de precios.
Procede: NO, de acuerdo con lo establecido en la ley 2/2015 de 30 de Marzo de
desindexacién de la economia espafiola y conforme al articulo 89 del TRLCSP.
Indice oficial / Férmula:
Método o sistema para la aplicacién del indice de revisién:

20.- Informacién sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de Ia

empresa que estin prestando servicio en la actualidad:
NO PROCEDE

21.- Importe maximo de los gastos de publicidad de la licitacién:

Los gastos de publicidad de la licitacién seran los resultantes de aplicar las tarifas
oficiales: para el BOCAM las fijadas en la Ley 2/2004, de 31 de mayo de Medidas Fiscales y
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Administrativas, de la Comunidad de Madrid y para el B.O.E la Orden de 30 de septiembre de
1999 por la que se establecen las cuantias fijas exigibles por la tasa por publicacion de
anuncios en el “Boletin Oficial del Estado™ y su correspondiente actualizacién en la Ley de
presupuestos generales del Estado para el afio en curso, cuyo importe maximo estimado
asciende a 2.500 €; no obstante, los importes resultantes de la aplicacion de estas tarifas se
repartiran proporcionalmente al presupuesto de licitacién de la totalidad de los expedientes
publicados en el mismo anuncio.

22.- Informacion sobre el contrato cuyo caracter confidencial debe respetar el contratista:
Conforme con lo dispuesto en el articulo 140.2 del TRLCSP y segun Pliego de
Especificaciones técnicas

Plazo durante el cual debera mantener el deber de respetar el caracter confidencial
de la informacién: 5 afios

23.- Forma de constatacién por la Administracion de la correcta ejecucion del contrato:

Con independencia y sin perjuicio de lo establecido en el régimen sancionador aplicable
en la normativa en vigor para la contratacién de servicios, el incumplimiento de las
especificaciones recogidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas supondrd una
penalizacion por servicios no prestados, segin lo establecido en el punto 15 del presente
Titulo, que sera evaluado mensual y trimestralmente, con emision de informe, por
personal designado a tal efecto por el centro, de acuerdo a los datos obtenidos del
aplicativo informatico de la gestion del servicio instalada por el adjudicatario.

24.- Forma de recepcion del contrato:

Acta de conformidad del servicio prestado que determine la inexistencia de
incumplimiento de contrato.

25.- Plazo de garantia:
No Procede

CAPITULO II
DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 2. Régimen juridico.
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El presente contrato tiene caracter administrativo. Las partes quedan sometidas expresamente
a lo establecido en este pliego y en su correspondiente de prescripciones técnicas particulares.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la legislacién bésica del Estado en
materia de contratos piblicos: Ley de Contratos del Sector Publico, texto refundido aprobado
por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre (TRLCSP), salvo aquellas
disposiciones que resulten contrarias al derecho comunitario directamente aplicable (efecto
directo de la Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrero, sobre contratacién publica y por la que
se deroga la Directiva 2004/18/CE, segln la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de ]a
Unién Europea). Y, en cuanto no se oponga a lo establecido en el TRLCSP, rige el Real
Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30
de octubre, de Contratos del Sector Publico, por el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre (RGLCAP), por el Pliego de Clausulas Administrativas Generales para la
Contratacion de Estudios y Servicios Técnicos, aprobado por Orden de 8 de marzo de 1972,
por las Leyes aprobadas por las Asamblea de Madrid y por el Reglamento General de
Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, aprobado por Decreto 49/2003, de 3 de
abril (RGCPCM) y sus normas complementarias. Supletoriamente, se aplicaran las normas
estatales sobre contratos publicos que no tengan caracter basico, las restantes normas de
derecho administrativo ¥, en su defecto, las de derecho privado.

Clausula 3. Objeto del contrato.

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es la ejecucién de los trabajos
descritos en el apartado 1 de la cliusula 1 al mismo y definidos en el pliego de
prescripciones técnicas particulares, en el que se especifican las necesidades administrativas a
satisfacer mediante el contrato y los factores de todo orden a tener en cuenta.

Tanto el pliego de prescripciones técnicas particulares como el pliego de clausulas
administrativas particulares revisten cardcter contractual, por lo que deberan ser firmados, en
prueba de conformidad por el adj udicatario, en el mismo acto de formalizacion del contrato

Si el contrato estd dividido en lotes, los licitadores podran optar a un lote, a varios o a todos
ellos, salvo que se establezca un ntiimero maximo de lotes por licitador, para lo que se estara a
lo estipulado en el apartado 1 de la cldusula 1.

Clausula 4. Presupuesto base de licitacion Yy precio del contrato.
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El presupuesto base de licitacién asciende a la cantidad expresada en el apartado 3 de la
clausula 1, distribuido en las anualidades previstas en el mismo, siendo el sistema de
determinacion del presupuesto el expresado en ¢l citado apartade 3 de la cliusula 1. Su
calculo incluye todos los factores de valoraciéon y gastos que, segin los documentos
contractuales y la legislacién vigente son de cuenta del adjudicatario, asi como los tributos de
cualquier indole, incluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, que figura como partida
independiente.

El presupuesto de los lotes en que, en su €aso, S¢ divida el objeto del contrato se especifica
igualmente en el apartado 3 de la cldusula 1.

Las proposiciones expresaran también el Impuesto sobre el Valor Affadido en partida
independiente. Aquellas cuyo importe sin IVA supere la base imponible del presupuesto base
de licitacién, seran desechadas. El precio del contrato serd aquél al que ascienda la
adjudicacion, que en ningun caso superara el presupuesto base de licitacién. La baja que
pueda obtenerse como resultado de la adjudicacién, dard lugar, en su caso, a una baja
proporcional de los importes de cada una de las anualidades previstas.

La ejecucion del servicio esta amparada por los créditos que se indican en el apartado 3 de
la cldusula 1.

Si el contrato se financia con fondos europeos, debe someterse a Jas disposiciones del Tratado
de la Unién Europea y a los actos fijados en virtud del mismo y ser coherente con las
actividades, politicas y prioridades comunitarias en pro de un desarrollo sostenible y mejora
del medio ambiente, debiendo promover el crecimiento, la competitividad, el empleo y la
inclusién social, asi como la igualdad entre hombres y mujeres, de conformidad con lo
dispuesto en el Reglamento (CE) 1° 1083/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11
de julio de 2006, por el que se establecen disposiciones generales relativas al Fondo Europeo
de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion.

Clausula 5. Perfil de contratante.

El acceso al perfil de contratante del 6rgano de contratacion se efectuara a través del Portal de
la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, en el sitio web institucional de la
Comunidad de Madrid: http://www.madrid.org/contratospublicos.

CAPITULO III
LICITACION
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Clausula 6. Capacidad para contratar y criterios de seleccién de las empresas.

Podran optar a la adjudicacion del presente contrato las personas naturales o juridicas,
espafiolas o extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios, que tengan
plena capacidad de obrar, que no se encuentren incursas en las prohibiciones e
incompatibilidades para contratar con la Administracién establecidas en el articulo 60 del
TRLCSP, en la Ley 14/1995, de 21 de abril, de Incompatibilidades de Altos Cargos de la
Comunidad de Madrid, y en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, de 8 de noviembre, Reguladora
de la Hacienda de la Comunidad de Madrid, y que acrediten su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional, o su clasificacién de conformidad con lo establecido en el
apartado 5 de la cldusula 1.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que,
en su caso, se especifica en el apartado 6 de la cldusula 1.

Ademas, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones del contrato objeto del
presente pliego han de estar comprendidas dentro de los fines, objeto o 4mbito de actividad
que, conforme a sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Las empresas extranjeras no comunitarias, deberan reunir ademds, los requisitos establecidos
en el articulo 55 del TRLCSP.

Clausula 7. Procedimiento de adjudicacion.

El contrato se adjudicara por procedimiento abierto mediante criterio precio, en aplicacion de
los articulos 138.2, 157 y 150.3.g) del TRLCSP, conforme a los términos y requisitos
establecidos en dicho texto legal.

Si asi se indica en el apartado 7 de la clausula 1 de este pliego, para la adjudicacion del
contrato se celebrard una subasta electrénica, conforme a los requisitos establecidos en el
articulo 148 del TRLCSP. En el apartado 9 de la cldusula 1 se incluye la informacion
necesaria sobre su celebracion.

Clausula 8. Garantia provisional.

Si asi se especifica en el apartado 8 de la cldusula 1, para tomar parte en la licitacion, los
licitadores deberdn constituir previamente, a disposicién del organo de contratacién, una
garantia provisional por el importe sefialado en dicho apartado.
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Cuando el licitador presente su proposicion bajo la forma de unién temporal de empresarios,
la garantia provisional podra constituirse por una o varias de las empresas participantes,
siempre que en su conjunto se alcance la cuantia exigida en el apartado 8 de la cldusula 1y
garantice solidariamente a todos los integrantes de la union.

Cuando el licitador opte a un solo lote o a varios de los establecidos, debera constituir la
garantia provisional correspondiente a los lotes a que opte, cuyos importes que indican, en su
caso, en el apartado 8 de la cliusula 1.

En cuanto a la forma y requisitos de la garantia, se estara a lo previsto en el articulo 103 del
TRLCSP, asi como a lo dispuesto en los articulos 55, 56 y 57 del RGLCAP, en cuanto no se
oponga a lo previsto en dicha Ley.

La constitucién de la garantia se ajustara, en cada caso, a los modelos que se indican en los
anexos 11, III, y IV al presente pliego, y en el caso de inmovilizacion de deuda publica, al
certificado que corresponda conforme a su normativa especifica.

Esta garantia debera constituirse, cuando se trate de garantia en efectivo, en la Tesoreria de la
Comunidad de Madrid, de sus Organismos Auténomos, en su caso, 0 en los establecimientos
equivalentes de otras Administraciones Publicas en los términos previstos en los convenios
que a tal efecto se suscriban con las mismas, y ante €l propio 6rgano de contratacion cuando
se trate de certificados de inmovilizacion de valores anotados, de avales o de certificados de
seguro de caucion. Si la garantia se constituye en efectivo en la Tesoreria de la Comunidad de
Madrid, no sera preciso que los empresarios aporten el resguardo acreditativo de su
constitucién, sustituyéndose su presentacion por el acceso de los érganos de contratacion al
mismo por medios electronicos, segun lo dispuesto en la Resolucién de 7 de marzo de 2003,
del Director General de Politica Financiera y Tesoreria.

La garantia provisional permanecerd vigente hasta la adjudicacion del contrato,
extinguiéndose automaticamente y siendo devuelta a los licitadores no propuestos
adjudicatarios inmediatamente después. Al licitador cuya proposicion hubiera sido
seleccionada para la adjudicacion se le retendra la garantia provisional hasta que proceda a la
constitucion de la definitiva. Sera incautada la de las empresas que retiren injustificadamente
su proposicion antes de la adjudicacion, siendo de aplicacion lo establecido en el articulo 62
del RGLCAP.

El adjudicatario podr4 optar, en su caso, por aplicar el importe de la garantia provisional a la
definitiva.
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En todo caso, la garantia provisional respondera del mantenimiento de las proposiciones
presentadas por los licitadores hasta la adjudicacion. Para el que resulte adjudicatario
responderd también del cumplimiento de las obligaciones impuestas en el articulo 151.2 del
TRLCSP.

Clausula 9. Presentacién de proposiciones.

Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de
licitacién, siendo de aplicacion lo establecido en los articulos 17 del RGCPCM y 80 del
RGLCAP.

En el Portal de Contratacion Publica de Ia Comunidad de Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos) se ofrecerd la informacién relativa a la
convocatoria de licitacién de este contrato, incluyendo los pliegos de clausulas
administrativas particulares, de prescripciones técnicas particulares, y documentacion
complementaria, en su caso.

Los licitadores podran solicitar informacién adicional sobre los pliegos y sobre la
documentacion complementaria con una antelacién de 12 dias a la fecha limite fijada para la
recepcion de ofertas en el anuncio de licitacién. Esta informacion se facilitara seis dias antes
del fin del plazo de presentacion de proposiciones. De no facilitarse dicha informacion, en el
plazo establecido, salvo en tramitacion urgente que se reduce a cuatro dias, asi como cuando
se introduzcan modificaciones significativas en los pliegos, se prorrogara el plazo para la
recepciéon de ofertas, de forma que todos los empresarios afectados puedan tener
conocimiento de toda la informacién necesaria para presentar las ofertas. La duracién de la
prorroga serd proporcional a la importancia de la modificacién de los pliegos o de Ia
informacién adicional solicitada por el licitador y no facilitada. No se prorrogard el plazo
cuando la informacién adicional no se hubiere solicitado por el licitador con antelacién
suficiente o si ésta tiene una importancia desdefiable a efectos de la preparacion de ofertas
adecuadas.

Cada empresario no podra presentar més de una proposicién. Tampoco podra suscribir
ninguna proposicioén en union temporal con otros empresarios si lo ha hecho individualmente
o figurar en més de una unién temporal. La contravencion de estas prohibiciones dara lugar a
la inadmision de todas las proposiciones por ¢l suscritas.

La presentacion de proposiciones supone, por parte del empresario, la aceptacion
incondicional del clausulado de este pliego y del de prescripciones técnicas particulares que
rigen el presente contrato, sin salvedad alguna.
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Clausula 10. Medios electronicos.

Se admitira la utilizacién de medios y soportes electronicos, informaticos y telematicos en la
presentacion de proposiciones y documentos, asi como en las notificaciones y
comunicaciones entre el érgano de contratacion y los interesados si asi se indica en el
apartado 9 de la cldusula 1.

En el mismo apartado se indica el portal informatico donde, en su caso, se puede acceder a
los programas y la informacién necesaria para licitar por medios electronicos y para acceder
al tablon de anuncios electronico.

Clausula 11. Forma y contenido de las proposiciones.

Las proposiciones se presentaran redactadas en lengua castellana, o traducidas oficialmente a
esta lengua, y constaran de DOS (2) SOBRES, cerrados y firmados por el licitador o persona
que lo represente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el nimero de referencia
y la denominacioén del contrato al que licitan, el nombre y apellidos del licitador o razén
social de la empresa y su correspondiente NIF. En su interior se hara constar una relacion
numérica de los documentos que contienen, ¢ indicando expresamente a qué lotes se presenta
proposicién, en su caso. Los sobres se dividen de la siguiente forma:

A) SOBRE N° 1 "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA" que incluira,
preceptivamente, los siguientes documentos:

Para la presentacion de la documentacién administrativa, el licitador podra optar por
presentar una declaracion responsable conforme al formulario del Documento Europeo Unico
de Contratacién, en las condiciones previstas en la opcién a), o bien presentar la
documentacion que se indica en la opcion b).

El licitador solo debera incluir en el sobre A) la documentacion correspondiente a la
alternativa por la que haya optado, entre una de las dos siguientes:

OPCION a) Declaracién responsable:

1. Declaracién responsable del licitador sobre el cumplimiento de los requisitos previos
para participar en este procedimiento de contratacion, conforme al formulario
normalizado del “Documento Europeo Unico de Contrataciéon” (DEUC),
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establecido por el Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de la Comision, de 5 de
enero de 2016, que figura como anexo V al presente pliego.

El servicio en linea gratuito DEUC electrénico, que facilita la Comisién Europea,
permite cumplimentar este documento por via electronica en la siguiente direccion de
Internet: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd conforme se indica a
continuacion:

® Con el servicio DEUC electrénico, el Organo de contratacion creard un modelo de
DEUC para este procedimiento, que se pondré a disposicién de los licitadores en
formato normalizado XML, junto con los demas documentos de la convocatoria
(como documentacién complementaria) en el Portal de la Contratacion Publica de
la Comunidad de Madrid -Perfil de contratante-.

* El licitador debera almacenar localmente en su ordenador dicho modelo en XML
y acceder después al servicio DEUC electronico, donde debera importarlo,
cumplimentar los datos necesarios, imprimirlo, firmarlo y presentar el DEUC con
los demds documentos de la licitacién. En el anexo V se incluyen unas
orientaciones para la cumplimentacion del formulario normalizado DEUC.

2. Asimismo, deberan presentar la documentacién que figura en niimeros 6, 7y 9 de la
OPCION b), que se indica a continuacion, asi como, en su caso, la que figura en los
nameros Sy 10 de dicho apartado.

Si varios empresarios concurren constituyendo una unién temporal, cada uno de los que la
componen deberd acreditar su capacidad de obrar presentando todos y cada uno de ellos un
formulario DEUC separado, asi como el resto de los documentos exigidos en este apartado
de la presente clausula, debiendo acompaflar asimismo un escrito de compromiso en el que
indicardn los nombres y circunstancias de los empresarios que se agrupan, el porcentaje de
participacion de cada uno de ellos y la designacion de un representante o apoderado unico de
la unién que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacién de la
misma frente a la Administracion. El citado documento deberd estar firmado por los
representantes de cada una de las empresas que componen la unioén.

Si el licitador va a recurrir a la capacidad de otra/s entidad/es para acreditar solvencia, debera
también aportar el DEUC separado de dicha/s entidad/es.

No obstante, si el 6rgano de contratacion lo estima conveniente, en orden a garantizar el buen
fin del procedimiento, podr4 recabar, en cualquier momento anterior a la adopcion de la
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propuesta de adjudicacion, que los licitadores aporten la documentacion acreditativa del
cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario del contrato.

OPCION b) Aportacién de documentacién:
1.- Acreditacién de la personalidad del empresario y su capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura de constitucién o modificacion,
en su caso, inscrita en el Registro Mercantil cuando este requisito fuera exigible
conforme a la legislacién mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la escritura o
documento de constitucion, estatutos o acto fundacional en el que consten las normas
por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro
oficial y el Cédigo de Identificacion Fiscal (N.LF.), todo ello en original, copia que
tenga el caracter de auténtica conforme a la legislacion vigente o fotocopia
compulsada por funcionario habilitado para ello. Estos documentos deberéan recoger el
exacto régimen juridico del empresario en el momento de la presentacion de la
proposicion.

1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNI o documento que en su caso le
sustituya reglamentariamente, en original, copia que tenga el cardcter de auténtica o
fotocopia compulsada por funcionario habilitado para ello.

1.3.- Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién
Europea o signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Economico Europeo, la capacidad
de obrar se acreditara mediante su inscripcion en un registro profesional o comercial,
cuando este requisito sea exigido por la legislacion del Estado respectivo, o la
presentacion de las certificaciones que se indican en el anexo I del RGLCAP, para los
contratos de suministros.

Tendran capacidad para contratar con el sector publico las empresas no espafiolas de
Estados miembros de la Unién Europea que, con arreglo a la legislacion del Estado en
que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se
trate. Cuando la legislacién del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada
organizacion para poder realizar la prestacion de que se trate, deberan acreditar que
cumplen este requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior,
informe de la Misién Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar
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del domicilio de la empresa en el que se haga constar, previa acreditacion por la
empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional, comercial o analogo, o
en su defecto, que actian con habitualidad en el trafico local en el dmbito de las
actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

Igualmente deberan acompariar informe de la Misién Diplomatica Permanente de
Espafia o del Ministerio de Industria, Energia y Turismo sobre la condicién de Estado
signatario del Acuerdo sobre Contratacién Publica de la Organizacién Mundial del
Comercio, siempre que se trate de contratos sujetos a regulacion armonizada o, en

caso contrario, el informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 55.1 del
TRLCSP.

1.5.- Documentacién acreditativa de la habilitacion empresarial o profesional precisa
la realizacion del contrato, en su caso, conforme a lo requerido en el apartado 6 de la
clausula 1.

Bastanteo de poderes.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro O representen a una
persona juridica, deberdn aportar el poder acreditativo de su representacion declarado
bastante para concurrir y contratar por un Letrado de los Servicios Juridicos de la
Comunidad de Madrid, todo ello en original o copia compulsada. Igualmente debera
presentar fotocopia compulsada del D.N.L. de la persona a cuyo favor se otorgé el
apoderamiento o representacién. Si el documento acreditativo de la representacion
contuviese delegacion permanente de facultades, debera figurar inscrito en el Registro
Mercantil.

Se significa que, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Tasas y Precios Publicos
de la Comunidad de Madrid, Texto refundido aprobado por Decreto Legislativo
2/2002, de 24 de octubre, la solicitud de bastanteo se€ encuenira sujeta a tasa, debiendo
autoliquidarse por el interesado en el momento de su formulacion, requisito sin el cual
no se iniciara la actuacion administrativa, segiin lo establecido en la Orden 98/2002,
de 29 de enero, de la Consejerfa de Presidencia, por la que se aprueban las normas de
gestion, liquidacion y recaudacién de la tasa por bastanteo de documentos.

Declaraciones relativas a no estar incursos en prohibiciones e incompatibilidades
para contratar con la Administracién, de estar al corriente en el cumplimiento de
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social y de que no existen deudas en
periodo ejecutivo con la Comunidad de Madrid.
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- Declaracion responsable, conforme al modelo fijado en el anexo 6 al presente pliego,
de que €l empresario, si se tratare de persona fisica, o la empresa, sus administradores
y representantes, si se tratare de persona juridica, asi como el firmante de la
proposicion, no estan incursos en ninguna de las prohibiciones ¢ incompatibilidades
para contratar sefialadas en el articulo 60 del TRLCSP, en los términos y condiciones
previstas en el mismo, en la Ley autondmica 14/1995, de 21 de abril, de
Incompatibilidades de Altos Cargos de la Comunidad de Madrid, y en el articulo 29.5
de la Ley 9/1990, de 8 de noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de
Madrid. Esta declaracion comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al
corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes, asi como de no tener deudas en periodo
ejecutivo de pago, salvo que estuvieran garantizadas, con la Comunidad de Madrid.

4.-  Acreditacion de la solvencia econémica, financieray técnica o profesional.

Los licitadores deberan acreditar los requisitos de solvencia econémica, financiera y
técnica en los términos y por los medios que se especifican en el apartado 5 de la
clausula 1 del presente pliego. En el mismo apartado se especifican los criterios de
seleccion en funcion de los medios de acreditacion de la solvencia economica,
financiera y técnica.

Si en el presente pliego no aparecen concretados los criterios y requisitos minimos
para su acreditacion, los licitadores o candidatos acreditaran su solvencia economica y
financiera y técnica por los criterios, requisitos minimos y medios de acreditacion
establecidos en el art. 11.4 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.

Para acreditar la solvencia, el empresario podra basarse en la solvencia y medios de
otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que
tenga con ellas, siempre que demuestre que, para la ejecucién del contrato, dispone
efectivamente de esos medios.

Para la determinacién de la solvencia de las uniones temporales de empresarios se
acumularan las caracteristicas acreditadas por cada uno de los integrantes de la
misma.

S.- Jurisdiccién de empresas extranjeras.
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Las empresas extranjeras deberan presentar declaracion de someterse a la jurisdiccién
de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias
que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso,
al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderles.

Declaracién relativa a las empresas que estén obligadas a tener en su plantilla
trabajadores con discapacidad.

Declaracién responsable, conforme al modelo fijado en el anexo 7 al presente pliego,
por la que, de resultar adjudicatario, asume, conforme con lo sefialado en la clausula
33 del presente pliego “Medidas de contratacién con empresas que estén obligadas a
tener en su plantilla trabajadores con discapacidad™, la obligacién de tener empleados,
durante la vigencia del contrato, trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al
menos, de la plantilla de la empresa, si esta alcanza un ntmero de 50 o mas
trabajadores y el contratista esté sujeto a tal obligacién, de acuerdo con el articulo 42
del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad
y su inclusién social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas desarrolladas reglamentariamente
por el R.D. 364/2005, de 8 de abril. En esta declaracion se haré constar, ademads, que
asume igualmente la obligacion de acreditar ante el 6rgano de contratacion cuando le
fuese requerido durante la vigencia del contrato 0, en todo caso, antes de la
devolucién de la garantia definitiva, el cumplimiento de la obligacién anteriormente
referida.

Garantia provisional.

Justificante de haber constituido, en su caso, la garantia provisional por el importe
sefialado para cada lote en el apartado 8 de la cliusula 1 del presente pliego, de
conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en la cldusula 8.

Si la garantia se constituye en efectivo en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid,
los licitadores haran constar esta circunstancia en la documentacion aportada, sin que
sea preciso que aporten el resguardo acreditativo de su constitucion, sustituyéndose su
presentacion por el acceso de los 6rganos de contratacion al mismo por medios
electrénicos, conforme a lo previsto en la cldusula 8.

Uniones de empresarios.
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Si varios empresarios concurren constituyendo una unién temporal, cada uno de los
que la componen deberd acreditar su capacidad de obrar presentando todos y cada uno
de ellos los documentos exigidos en la presente clausula, debiendo acompafiar
asimismo un escrito de compromiso en el que indicaran los nombres y circunstancias
de los empresarios que se agrupan, el porcentaje de participacién de cada uno de ellos
y la designacién de un representante o apoderado Gnico de la unién que durante la
vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de la misma frente a la
Administracién. El citado documento debera estar firmado por los representantes de
cada una de las empresas que componen la union.

Documentacion relativa a la preferencia de la adjudicacién.

A efectos de la preferencia en la adjudicacién, segun lo previsto en la cldusula 16 del
presente pliego, podra presentarse en este sobre la siguiente documentacion:

- Certificado de la empresa en el que conste tanto el nimero global de trabajadores de
plantilla como el mimero particular de trabajadores con discapacidad.

- Contratos de trabajo y documentos de cotizacién a la Seguridad Social de los
trabajadores con discapacidad.

Empresas pertenecientes a un mismo grupo.

Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Codigo de Comercio y que
presenten distintas proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacion,
deberan presentar declaracion en la que hagan constar esta condicién, acompafiando
una relacion de las empresas vinculadas.

También deberan presentar declaracion explicita aquellas sociedades que, presentando
distintas proposiciones, concurran en alguno de los supuestos alternativos establecidos
en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, respecto de los socios que la integran.

Con caracter general, en relacién con la presentacion de la documentacion por los
licitadores, se ha de tener en cuenta:

- El 6rgano de contratacién respetara en todo caso el cardcter confidencial de los datos
facilitados por los empresarios.
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11.- Registro de Licitadores:

El certificado de inscripcién en el Registro de Licitadores de la Comunidad de Madrid
eximird a los licitadores inscritos con certificado en vigor de la presentacion en las
convocatorias de contratacion de la documentacién relativa a la capacidad de obrar,
representacion, de las declaraciones de no encontrarse incurso en prohibiciones e
incompatibilidades para contratar con la Administracién, de hallarse al corriente en el
cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social y de no tener
deudas en periodo ejecutivo con la Comunidad de Madrid y, en su caso, de la
certificacion acreditativa de encontrarse clasificados para los tipos de contratos a los
que pretendan concurrir, de la declaracidn relativa al compromiso de tener contratados
trabajadores con discapacidad, y de la declaracion de someterse a la jurisdiccién de los
Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden por parte de Ias empresas
extranjeras.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 83 del TRLCSP, el certificado de
inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico eximira a los licitadores inscritos con certificado en vigor de la presentacion en
las convocatorias de contratacion de la documentacién correspondiente a los datos que
figuren en él. No obstante, el empresario deberé aportar la documentacién requerida en
esta clausula que no figure en el citado certificado, entre la que se encuentra la
especificamente exigida por la Administracién de la Comunidad de Madrid, y aquella
que aun figurando no esté actualizada.

No serd preciso que los empresarios aporten el certificado de inscripcion,
sustituyéndose su presentacién por el acceso de los Organos y mesas de contratacién al
mismo por medios teleméticos, segtin lo dispuesto en los articulos 4 y 5 de la Orden de
19 de enero de 2007, de la Consejeria de Hacienda, sobre la presentacién telematica de
solicitudes en los procedimientos del Registro de Licitadores de la Comunidad de
Madrid, la consulta en Internet de los datos registrados y el acceso por medios
electrénicos a los certificados de inscripcion.

El empresario debera presentar en la licitacion una declaracion responsable sobre la
vigencia de los datos anotados en el Registro de Licitadores, segin el modelo que
figura como anexo 8 al presente pliego. Los licitadores inscritos en el Registro Oficial
de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Ptblico estn igualmente obligados a
presentar la citada declaracion responsable. Si se hubiese producido variacién en las
circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado se hard mencién expresa en
la citada declaracion, uniendo la documentacién correspondiente.
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B) SOBRE N° 2 "PROPOSICION ECONOMICA”.

La proposicién econémica se presentard redactada conforme al modelo fijado en el anexo L1
al presente pliego, no aceptandose aquellas que contengan omisiones, €rrores 0 tachaduras
que impidan conocer claramente lo que la Administracién estime fundamental para
considerar la oferta. Si alguna proposicion no guardase concordancia con la documentacion
examinada y admitida, excediese del presupuesto base de licitacién, variase sustancialmente
el modelo establecido, comportase error manifiesto en el importe de la proposicion, o
existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que
le hagan inviable, serd desechada por la Mesa de contratacién, sin que sea causa bastante para
el rechazo el cambio u omision de algunas palabras del modelo si ello no altera su sentido.

En la proposicion debera indicarse, como partida independiente, el importe del Impuesto
sobre el Valor Afiadido que deba ser repercutido.

Asimismo, si asi se requiere en el apartado 17 de la cldusula 1, se incluira en el sobre
ntmero 2 la indicacion de la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su
importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que vayan a encomendar su
realizacion.

En el supuesto de presentacion electronica de las ofertas y de subasta electrénica,
respectivamente, se tendra en cuenta lo dispuesto en el apartado denominado ‘“Medios
electrénicos” de la clausula 1, relativa a las “Caracteristicas del contrato”.

Clausula 12. Actuacion de la Mesa de contratacion.

Finalizado el plazo de admision de proposiciones, se constituira la Mesa de contratacion, con
objeto de proceder a la apertura del sobre que la documentacion administrativa. Si observase
defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada, lo comunicard a los
interesados, mediante telefax, correo electronico, tablon de anuncios electronico del Portal de
la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid o cualquier otro medio similar,
concediéndose un plazo no superior a cinco dias naturales para que los licitadores los corrijan
o subsanen o para que presenten aclaraciones o documentos complementarios.

Una vez examinada la documentacion aportada, la Mesa determinard las empresas admitidas
a licitacion, las rechazadas y las causas de su rechazo, segun proceda. Estas circunstancias
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podrén publicarse, si asi se recoge en el apartado 9 de la cldusula 1, en el tablon de
anuncios electrénico del Portal de la Contratacion Ptblica de la Comunidad de Madrid.

En acto publico, la Mesa abrira el sobre n°® 2 “Proposicién econémica”, de las empresas
admitidas, dando lectura a las proposiciones.

Si se celebra subasta electrénica, tras la apertura de estos sobres y la realizacion de una
primera evaluacién completa de las proposiciones, se invitara simultdneamente por medios
electronicos, informaticos o telematicos a todos los licitadores que hayan presentado ofertas
admisibles a participar en la subasta.

Si se identificase alguna proposicion que pueda ser considerada desproporcionada o anormal,
conforme a los criterios contemplados en el articulo 85 del RGLCSP, se realizara la
tramitacion prevista en el articulo 152 del TRLCSP. En caso de subasta electrénica esta
tramitacion se llevard a cabo tras la finalizacién de la subasta, tomando en consideracion para
apreciar si existen valores anormales o desproporcionados los de la tltima puja de cada
licitador.

Clausula 13. Garantia definitiva.

El licitador que haya presentado la oferta econémicamente mas ventajosa estara obligado a
constituir, a disposicion del érgano de contratacién, una garantia definitiva. Su cuantia serd
igual al 5 por 100 del importe de adjudicacion del contrato, [.V.A. excluido, segtin lo previsto
en el apartado 10 de la cldusula 1. La constitucién de esta garantia debera efectuarse por el
licitador en el plazo de 10 dias habiles, contados desde el siguiente a aquél en que reciba el
requerimiento de la Administracién. En todo caso, la garantia definitiva respondera de los
conceptos a que se refiere el articulo 100 del TRLCSP.

La garantia definitiva se constituira de conformidad con lo preceptuado en los articulos 96 a
99 del TRLCSP y 55, 56 y 57 del RGLCAP, en cuanto no se oponga a lo previsto en el
TRLCSP, ajustandose, de acuerdo con la forma escogida, a los modelos que se establecen en
los anexos II, III, y IV al presente pliego, debiendo consignarse en la Tesoreria de la
Comunidad de Madrid, de sus Organismos Auténomos, en su caso, o en los establecimientos
equivalentes de otras Administraciones Publicas en los términos previstos en los Convenios
que a tal efecto se suscriban con las mismas. Tratindose de garantias depositadas en la
Tesoreria de la Comunidad de Madrid, no serd preciso que los empresarios aporten el
resguardo acreditativo de su constitucién, sustituyéndose su presentacion por el acceso de los
organos de contratacion al mismo por medios electrénicos, segin lo dispuesto en la
Resolucion de 7 de marzo de 2003, del Director General de Politica Financiera y Tesoreria.
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Asimismo, la garantia definitiva podra constituirse mediante retencion en el precio, si asi se
indica en el apartado 10 de la cliusula 1.

Si la garantia provisional fuese exigible y se hubiese constituido en metéalico o valores de
Deuda Publica, sera potestativo para el adjudicatario aplicar su importe a la garantia
definitiva o proceder a la nueva constitucion de esta ultima.

En el caso de amortizacion o sustitucion de los valores que integran la garantia, el
adjudicatario viene obligado a reponer la garantia en igual cuantia, siendo a su costa el
otorgamiento de los documentos necesarios a tal fin.

Cuando como consecuencia de la modificacién del contrato, experimente variacion el precio
del mismo, se reajustara la garantia en el plazo de 15 dias naturales, contados desde la fecha
en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacién, a efectos de que guarde la
debida proporcién con el precio del contrato resultante de la modificacién. En el mismo plazo
contado desde la fecha en que se hagan efectivas las penalidades o indemnizaciones el
adjudicatario deberé reponer o ampliar la garantia en la cuantia que corresponda, incurriendo,
en caso contrario, en causa de resolucion.

En cuanto a la garantia complementaria prevista en el articulo 95.2 del TRLCSP, se estara, en
su caso, a lo dispuesto en el apartado 11 de la clausula 1, teniendo, a todos los efectos, la
consideracion de garantia definitiva. La garantia total podra alcanzar, en su caso, el
porcentaje del 10 por ciento del precio del contrato.

Clausula 14. Acreditacion de la capacidad para contratar.

Una vez que el 6rgano de contratacion, conforme a los informes técnicos pertinentes, en su
caso, tenga conocimiento de la oferta econdémicamente mas ventajosa, requerird al licitador
que la haya presentado para que, en ¢l plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a
aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la siguiente documentacion segun
corresponda:

A)- Licitadores que hayan presentado sus proposiciones conforme a la OPCION a)
(Declaracion responsable) de la Cliusula 11:

1. Obligaciones tributarias:
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a) Original o copia compulsada del alta en el Impuesto sobre Actividades Econémicas
en el epigrafe correspondiente al objeto del acuerdo marco, siempre que ejerza
actividades sujetas a dicho impuesto, referida al gjercicio corriente, o el Gltimo recibo
completado con una declaracién responsable de no haberse dado de baja en la
matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberdn presentar declaracién
responsable indicando la causa de exencién. En el supuesto de encontrarse en alguna
de las excepciones establecidas en el articulo 82.1 apartados e) y f) de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, texto refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, deberan presentar asimismo resolucién expresa de
la concesion de la exencién de la Agencia Estatal de Administracién.

Las agrupaciones y uniones temporales de empresas deberan acreditar el alta en el
impuesto, sin perjuicio de la tributacion que corresponda a las empresas integrantes de
la misma.

b) Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracin
Tributaria, en la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 13 del RGLCAP.

Ademds, los licitadores que hayan presentado las ofertas econdmicamente mas
ventajosas, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, de 8 de
noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid, no deberan tener
deudas en periodo ejecutivo de pago con la Administracién autonémica, salvo que
estuviesen garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de dichas deudas se
aportard de oficio por la Administracién Autondémica.

Si el empresario autorizé expresamente a la Administracion contratante para acceder a
la informacién relativa al cumplimiento de las obligaciones tributarias, en los
términos previstos en la cliusula 11, SOBRE N° | “DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA”, del presente pliego, la informacién asi obtenida, en su caso,
sustituird a la correspondiente certificacién en los términos previstos en el Convenio
suscrito.

2. Obligaciones con la Seguridad Social:
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Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14
del RGLCAP.

En el caso de profesionales colegiados que no estén afiliados y en alta en el régimen
correspondiente de la Seguridad Social en virtud de lo dispuesto en la Resolucién de 23
de febrero de 1996 (BOE de 7 de marzo), de la Direccién General de Ordenacion
Juridica y Entidades Colaboradoras de la Seguridad Social, por la que se dictan
instrucciones en orden a la aplicacion de las previsiones en materia de Seguridad Social,
contenidas en la disposicion adicional decimoquinta y en la disposicion transitoria
quinta.3 de la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacién y Supervision de los
Seguros Privados, aquéllos deberan aportar una certificacion de la respectiva Mutualidad
de Prevision Social del Colegio Profesional correspondiente, acreditativa de su
pertenencia a la misma de acuerdo con la citada Resolucién. La presentacion de dicha
certificacién no exonera al interesado de justificar las restantes obligaciones que se
sefialan en el presente pliego cuando tenga trabajadores a su cargo, debiendo, en caso
contrario, justificar dicha circunstancia mediante declaracion responsable.

Si el empresario autorizo expresamente a la Administracion contratante para acceder a la
informacién relativa al cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social, en los
términos previstos en la clausula 11, SOBRE N° 1 “DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA”, del presente pliego, la informacién asi obtenida, en su caso,
sustituira a la correspondiente certificaciéon en los términos previstos en el Convenio
suscrito.

3. Documentacion acreditativa de la constitucion de la garantia definitiva.
4. Justificantes correspondientes al pago de los anuncios de licitacion.

5. Documentacion acreditativa de la efectiva disposicién de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato.

6. Si procede, los documentos originales que se requieran para el supuesto de licitacion
electrénica.

7. Si el licitador que haya presentado la oferta econdémicamente m4as ventajosa se
comprometio a la contrataciéon de personas en situacion de exclusién social, debera
presentar igualmente en el citado plazo: informes de los servicios sociales publicos
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competentes acreditativos de dicha situacién, contratos de trabajo y documentos de
cotizacion a la Seguridad Social.

Ademds, deberd presentar en el citado plazo los documentos indicados en los nimeros
1, 2,y 4 de la clausula 11, OPCION b). No obstante, no sera necesario presentar los
documentos justificativos de aquellas informaciones que ya se hayan acreditado con
anterioridad, si no precisan actualizacion, ante el organo de contratacion, o que queden
acreditadas mediante el certificado expedido por el Registro de Licitadores de la
Comunidad de Madrid o por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico.

El certificado de inscripcion en el Registro de Licitadores de la Comunidad de Madrid
eximird a los licitadores inscritos con certificado en vigor de la presentacion de la
documentacidn relativa a la capacidad de obrar, representacion, de las declaraciones de
no encontrarse incurso en prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la
Administracién, y, en su caso, de la certificacién acreditativa de encontrarse
clasificados para los tipos de contratos a los que pretendan concurrir.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 83 del TRLCSP, el certificado de
inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico eximira a los licitadores inscritos con certificado en vigor de la presentacion en
las convocatorias de contratacion de la documentacion correspondiente a los datos que
figuren en él. No obstante, el empresario debera aportar la documentacion requerida en
esta clausula que no figure en el citado certificado, entre la que se encuentra la
especificamente exigida por la Administracién de la Comunidad de Madrid, y aquella
que aun figurando no esté actualizada.

No es preciso que los empresarios aporten el certificado de inscripeion, sustituyéndose
su presentacién por el acceso de los érganos y mesas de contratacién al mismo por
medios telematicos, segin lo dispuesto en los articulos 4 y 5 de la Orden de 19 de enero
de 2007, de la Consejeria de Hacienda, sobre la presentacion telematica de solicitudes
en los procedimientos del Registro de Licitadores de la Comunidad de Madrid, la
consulta en Internet de los datos registrados y €l acceso por medios electronicos a los
certificados de inscripcion.

Los licitadores podrén ser excluidos del procedimiento e incurrir en la circunstancia de
prohibicion de contratar prevista en el articulo 60.1 e) del TRLCSP, con los efectos
establecidos en el articulo 61 bis, si la informacion contenida en el DEUC se ha
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falseado gravemente, se ha ocultado o no puede completarse con documentos
justificativos.

B)- Licitadores que hayan presentado sus proposiciones conforme a la OPCION b)
(Aportacién de documentacion) de la Cldusula 11:

Deberan presentar los documentos indicados en el apartado A) de esta clausula, nimeros la
7.

Clausula 15. Propuesta de adjudicacion. Renuncia o desistimiento.

La Mesa de contratacion, cuando proceda, calificara la documentacion aportada y, si observa
defectos u omisiones subsanables, se lo comunicara al interesado, mediante telefax, correo
electrénico, tablon de anuncios electronico del Portal de la Contratacién Publica de la
Comunidad de Madrid o cualquier otro medio similar, concediéndose un plazo no superior a
cinco dias naturales para que el licitador los corrija o subsane o para que presente
aclaraciones o documentos complementarios.

Si el licitador no presenta la documentacién requerida en el plazo sefialado, si no la subsana,
en su caso, o si del examen de la aportada se comprueba que no cumple los requisitos
establecidos en este pliego, se entendera que ha retirado su oferta y que ha imposibilitado la
adjudicacion del contrato a su favor, incurriendo, en su caso, en la causa de prohibicion de
contratar establecida en el articulo 60.2 a) del TRLCSP. En estos supuestos la Mesa de
contratacién propondra al 6rgano de contratacion la adjudicacion a favor del licitador
siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas, previa acreditacion de
su capacidad para contratar con la Comunidad de Madrid, mediante la presentacion de la
documentacion correspondiente en el plazo establecido para ello.

Posteriormente, junto con los informes emitidos, en su caso, la Mesa elevara las ofertas con
el acta y la propuesta de adjudicacion al postor que oferte el precio mas bajo, al 6rgano de
contratacién.

La propuesta de adjudicacion de la mesa de contratacién no crea derecho alguno en favor del
empresario propuesto, que no los adquiriré, respecto a la Administracion, mientras no se haya
formalizado el contrato.

Si, antes de la adjudicacion, el 6rgano de contratacion renunciase a la celebracion del contrato
o desistiese del procedimiento, debera compensar a los licitadores por los gastos efectivos en
que hubieran incurrido, previa solicitud y con la debida justificacion de su valoracion
economica.
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CAPITULO IV
ADJUDICACION Y FORMALIZACION

Clausula 16. Adjudicacion del contrato.

El 6rgano de contratacién adjudicara el contrato al licitador que, en su conjunto, presente la
oferta econémicamente més ventajosa, entendiendo como tal la de precio mas bajo, excepto
en el caso previsto en el articulo 152.4 del TRLCSP.

Si se presentasen dos o0 més proposiciones iguales que resultasen ser las de precio mas bajo,
tendra preferencia en la adjudicacién la proposicion presentada por aquella empresa, que, sin
estar sujeta a la obligacién a que se refiere la clausula 33 del presente pliego “Medidas de
contratacion con empresas que estén obligadas a tener en su plantilla trabajadores con
discapacidad”, haya justificado en el momento de acreditar su solvencia técnica tener en su
plantilla un numero de trabajadores con discapacidad superior al 2 por 100. A efectos de
aplicacion de esa circunstancia los licitadores deberan acreditarla, en su caso, mediante los
correspondientes contratos de trabajo y documentos de cotizacion a la Seguridad Social.

Si varias empresas licitadoras que hayan empatado en cuanto a la proposicién mas ventajosa
acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al 2
por ciento, tendrd preferencia en la adjudicacién del contrato el licitador que disponga del
mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

Igualmente, tendran preferencia en la adjudicacion, en igualdad de condiciones con las que
sean econdmicamente mds ventajosas, las proposiciones presentadas por las empresas de
insercién reguladas en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de
las empresas de insercién, que cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa
para tener esta consideracion.

Si se produce empate entre dos 6 mas empresas una vez tenidas en cuenta las circunstancias
anteriores, se decidira la propuesta de adjudicacién mediante sorteo.

En el supuesto de que la empresa adjudicataria fuese una unién temporal de empresas, estd
obligada a acreditar su constitucién en escritura publica, asi como el NIF asignado a dicha
unién. En todo caso, la duracién de la unidn sers coincidente con la del contrato hasta su
extincion.
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El contrato se adjudicara en el plazo maximo de quince dias, a contar desde la apertura de las
proposiciones, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 112.2 b) del TRLCSP para los
expedientes calificados de urgentes. Este plazo se ampliara en quince dias habiles cuando se
aprecien valores anormales o desproporcionados en las ofertas.

Adjudicado el contrato y transcurridos los plazos para la interposicion de recursos sin que se
hayan interpuesto, la documentacion que acompaiia a las proposiciones quedara a disposicion
de los interesados. Si éstos no retiran su documentacién en los tres meses siguientes a la
fecha en que se les notifique la adjudicacion, la Administracion no estara obligada a seguirla
custodiando, a excepcion, en su caso, de los documentos constitutivos de la garantia
provisional, que se conservaran para su entrega a los interesados.

Clausula 17. Seguros.

El contratista, estard obligado a suscribir, con compafiias que hayan sido previamente
aceptadas por el 6rgano de contratacion, las polizas de seguros que se indican en el apartado
12 de la clausula 1, por los conceptos, cuantias, coberturas, duracién y condiciones que se
establecen en el mismo.

Clausula 18. Perfeccion y formalizacion del contrato.

El contrato se perfeccionard mediante la formalizacién, en documento administrativo, que no
podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la
notificacion de la adjudicacion a los licitadores.

El 6rgano de contratacion, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que
se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacion del
contrato, o se hubiera levantado la suspension, requerira al adjudicatario para que formalice
el contrato en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que
hubiera recibido el requerimiento.

En los contratos en que proceda, el adjudicatario debera acreditar previamente, ante el 6rgano
de contratacion, la suscripcion de las polizas que se indican en el apartado 12 de la cldusula
1, la constitucion de la UTE, asi como la declaracion responsable relativa al cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 13.5 de la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion
Juridica del Menor, de modificacién parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento
Civil, indicada en la clausula 32.
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Si no se formaliza el contrato en el plazo sefialado, por causa imputable al adjudicatario,
incurrird en la causa de prohibicion de contratar establecida en el articulo 60.2 b) del
TRLCSP.

El contrato podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el contratista, corriendo a
su cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso el contratista debera entregar a
la’ Administracion una copia legitimada y una simple del citado documento en el plazo
maximo de un mes desde su formalizacién.

CAPITULO V
EJECUCION DEL CONTRATO

Clausula 19. Principio de riesgo y ventura.

La ejecucién del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, seglin lo dispuesto
por el articulo 215 del TRLCSP.

Clausula 20. Programa de trabajo.

En cuanto a la obligacion de presentacién del programa de trabajo, se estard a lo que
determina el apartado 13 de la cldusula 1.

El contratista, si procede, en el plazo que se indica en el apartado 13 de la clausula 1,
contado desde la formalizacion del contrato, habra de someter a la aprobacion del érgano de
contratacién correspondiente, el programa para su realizacién, en el que consten las tareas
que considere necesario realizar para atender el contenido del trabajo proponiendo, en su
caso, los plazos parciales correspondientes a cada tarea. A estos efectos, se utilizaran como
unidades de tiempo la semana y el mes, salvo indicacién en contrario del pliego de
prescripciones técnicas. El programa de trabajo respetara todas las fechas o plazos de entrega
fijados en el contrato, y contendra todos los datos exigidos en aquel pliego, o, de no
especificarse en el mismo, los previstos en la clausula 24 del Pliego de Clausulas
Administrativas Generales para la Contratacion de Estudios y Servicios Técnicos aprobados
por Orden de 8 de marzo de 1972.

Si para el desarrollo de los trabajos se precisare establecer por el adjudicatario contactos con
entidades u organismos publicos, necesitara la previa autorizacion del organo de contratacion.
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El ¢rgano de contratacion resolverd sobre el mismo, pudiendo imponer al programa de
trabajo presentado la introduccion de modificaciones, ampliaciones y el grado de definicion
que estime necesario para el cumplimiento del contrato.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la
actualizacion y puesta al dia de este programa.

Clausula 21. Direccién de los trabajos.

La direccién de los trabajos corresponde al responsable del contrato o, en su defecto, al
representante que designe el érgano de contratacion.

Son funciones del responsable del contrato o del representante del 6rgano de contratacion:

a) Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas y demés condiciones técnicas
establecidas en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacion necesarios para la ejecucion del
contrato en cada una de sus fases.

¢) Dar las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.
d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas
correspondientes a los trabajos realizados segun los plazos de ejecucion y abono que
se hayan acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los
trabajos y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de la
empresa adjudicataria, asistida de aquellos facultativos, técnicos, letrados o
especialistas de la misma que tengan alguna intervencion en la ejecucion del contrato.

Clausula 22. Plazo de ejecucion.

El plazo total y los parciales de ejecucion de los trabajos a que se refiere este pliego seran los
que figuran en el apartado 14 de la cldusula 1 o el que se determine en la adjudicacion del
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contrato, siendo los plazos parciales los que se fijen como tales en la aprobacién del
programa de trabajo, en su caso.

Los plazos parciales que se fijen en la aprobacion del programa de trabajo, con los efectos
que en la aprobacion se determinen, se entenderan integrantes del contrato a los efectos
legales pertinentes.

El contratista estd obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la
realizacion del mismo, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucion sucesiva.

Clausula 23. Prérroga del contrato.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la clusula anterior, el contrato podra prorrogarse de forma
expresa y por mutuo acuerdo de las partes antes de su finalizacién, sin que las prorrogas,
consideradas aislada o conjuntamente, puedan exceder del plazo fijado originariamente, todo
ello de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 303 del TRLCSP.

La garantia definitiva constituida inicialmente se podra aplicar al periodo de prorroga sin que
sea necesario reajustar su cuantia, salvo que junto con la prorroga se acuerde la modificacion
del contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 23 del RGCPCM.

Clausula 24. Penalidades por incumplimiento de obligaciones contractuales.

Si los trabajos sufriesen un retraso en su ejecucién y siempre que el mismo no fuere
imputable al contratista, si éste ofreciera cumplir sus compromisos se concedera por el
0rgano de contratacion un plazo que sera por lo menos igual al tiempo perdido, a no ser que
el contratista pidiese otro menor, regulandose su peticion por lo establecido en el articulo 100
del RGLCAP.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora respecto
al cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales, si éstos se hubiesen previsto, para lo
que se estara al apartado 14 de la cliusula 1. la Administracion podrd optar,
indistintamente, por la resolucion del contrato o por la imposicién de penalidades, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 212 del TRLCSP.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, el 6rgano de contratacion estard facultado para proceder a la resolucién del mismo o
acordar la continuidad de su ejecucion con imposicién de nuevas penalidades .En este ultimo

SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. CRITERIO PRECIO PACP 2017-8-2 DE ATENCION EN CENTRAL 39
TELEFONICA
(Contrato sujeto a regulacién armonizada)



Comunidad de Madrid

Hospital Universitario
de Getale

SaludMadrid

supuesto, el 6rgano de contratacion concederd la ampliacion del plazo que estime necesaria
para la terminacion del contrato.

Asimismo, la Administracién tendra las mismas prerrogativas cuando la demora en el
cumplimiento de los plazos parciales haga presumir razonablemente la imposibilidad del
cumplimiento del plazo total.

La Administracion, en caso de incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones
definidas en el contrato por parte del contratista, podrd optar por la resolucién del contrato o
por las penalidades que se determinan en el apartado 15 de la cldusula 1.

Hasta tanto tenga lugar la recepcion, el adjudicatario respondera de la correcta realizacion de
los servicios contratados y de los defectos que en ellos hubiera, sin que sea eximente ni dé
derecho alguno la circunstancia de que el responsable del contrato o los representantes de la
Administracion los hayan examinado o reconocido durante su elaboracion o aceptado en
comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

En caso de cumplimiento defectuoso de la ejecucion del contrato o, en su caso,
incumplimiento del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales y materiales suficientes o de las condiciones especiales de ejecucién del contrato,
la Administracion podra imponer al contratista las penalidades indicadas en el apartado 15
de la clausula 1, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 212.1 del TRLCSP.

La aplicacién y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizacion a que la
Administraciéon pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo del
retraso imputable al contratista.

La infraccion de las condiciones para la subcontratacion establecidas en el articulo 227.3 del
TRLCSP podré dar lugar a la imposicion al contratista de una penalidad de hasta un 50 por
ciento del importe del subcontrato. Asimismo, el incumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 228.bis del TRLCSP, ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento
juridico, permitira la imposicion de las penalidades que a tal efecto se especifican en el
apartado 15 de la clausula 1.

Clausula 25. Responsabilidad del contratista por dafios y perjuicios.

El contratista sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del
contrato. Si los dafios y perjuicios ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de
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una orden dada por la Administracion, ésta sera responsable dentro de los limites sefialados
en las leyes. En todo caso, sera de aplicacién lo preceptuado en el articulo 214 del TRLCSP.

Igualmente, el contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos y de las
prestaciones y servicios realizados asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracién o para terceros por errores u omisiones o métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

Clausula 26. Modificacion del contrato.

El 6rgano de contratacion podré acordar, una vez perfeccionado el contrato y por razones de
interés publico, modificaciones en el en el mismo en los casos y en la forma previstos en el
titulo V del libro I, y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 211 del
TRLCSP, justificandolo debidamente en el expediente.

En lo concerniente a su régimen se estara a lo dispuesto en los articulos 106, 107, 108, 210,
219 y 306 del TRLCSP.

En el apartado 16 de la clausula 1 se especifican, en su caso, las condiciones, ¢l alcance, los
limites y el procedimiento de las modificaciones previstas.

Las modificaciones no previstas en ¢l apartado 16 de la cldusula 1 sélo podran efectuarse
cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias previstas
en el articulo 107 del TRLCSP. Estas modificaciones no podran alterar las condiciones
esenciales de la licitacion y adjudicacion y deberan limitarse a introducir las variaciones
estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que las haga necesarias.

Las modificaciones del contrato que se produzcan durante su ejecucion, se publicaran en el
Portal de la Contratacion Publica -Perfil de contratante.

En las modificaciones no previstas en la contratacién original, debera ademas enviarse
previamente un anuncio para su publicacién en el Diario Oficial de la Unién Europea, que
contendrd la informacion indicada en el formulario normalizado del anexo V parte G de la
DN.

Clausula 27. Suspension del contrato.

La Administracién podrd acordar por razones de interés publico la suspension de la ejecucion
del contrato. Igualmente, podra proceder la suspension del cumplimiento del contrato por el
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contratista si se diese la circunstancia sefialada en el articulo 216.5 del TRLCSP. Los efectos
de la suspensién del contrato se regiran por lo dispuesto en el articulo 220 del TRLCSP asi
como en los preceptos concordantes del RGLCAP.

Clausula 28. Cesion del contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser cedidos por el
adjudicatario a un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos establecidos
en el articulo 226 del TRLCSP.

Clausula 29. Subcontratacion.

El adjudicatario del contrato podra concertar con terceros la realizacion parcial del mismo
siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 227 del TRLCSP quedando
obligado al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 228 y
228 bis del mismo texto legal. En todo caso, el contratista asumira la total responsabilidad de
la ejecucion del contrato frente a la Administracion.

El contratista debera comunicar a la Administracién su intencién de subcontratar, las partes
del contrato a que afectard y la identidad del subcontratista, asi como justificar la aptitud de
éste por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia,
salvo si el subcontratista tuviera la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacion.

Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento a la Administracion del
subcontrato a celebrar, el contratista debera acreditar que el subcontratista no se encuentra
inhabilitado para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico o comprendido en alguno
de los supuestos del articulo 60 del TRLCSP. Dicha acreditacion podra hacerse efectiva
mediante declaracion responsable del subcontratista.

Si asi se requiere en el apartado 17 de la clausula 1, los licitadores deberan indicar en su
oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, y el
nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacion. En
este caso, si los subcontratos difieren de lo indicado en la oferta, no podréan celebrarse hasta
que transcurran veinte dias desde que efectuen la notificaciéon y aportacion de las
justificaciones referidas en el parrafo anterior, salvo autorizacion expresa con anterioridad
por la Administracion o situacion de emergencia justificada, excepto si la Administracion
notifica en ese plazo su oposicion.
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En el apartado 17 de la cldusula 1 se establece, en su caso, el porcentaje maximo que el
contratista estd autorizado a subcontratar, sin que a estos efectos se tengan en cuenta los
subcontratos con empresas vinculadas al contratista principal, o el porcentaje que tendra la
obligacién de subcontratar con terceros no vinculados a él, siempre que en este caso se trate
de partes del contrato susceptibles de ejecucion separada. Esta obligacién tendrd la
consideracién de condicion especial de ejecucion del contrato a los efectos previstos en los
articulos 212.1 y 223.f) del TRLCSP.

El contratista debera remitir al 6rgano de contratacién, cuando éste lo solicite, relacion
detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato cuando
se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacion o
suministro de cada uno de ellos que guarden una relacién directa con el plazo de pago.
Asimismo, deberan aportar, a solicitud del 6rgano de contratacién, justificante de
cumplimiento de los pagos a aquéllos, una vez terminada la prestacién, dentro de los plazos
de pago legalmente establecidos en el articulo 228 del TRLCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, en lo que le sea de aplicacién. Estas obligaciones tendran la consideracién de
condiciones esenciales de ejecucién del contrato y su incumplimiento, ademds de las
consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitird la imposicion de las
penalidades que a tal efecto se especifiquen en el apartado 15 de la cliusula 1.

Los subcontratistas no tendran, en ningun caso, accion directa frente a la Administracion
contratante por las obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de
la ejecucion del contrato principal y de los subcontratos.

CAPITULO VI
DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Clausula 30. Abonos y relaciones valoradas.

El contratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los trabajos
que realmente ejecute con sujecién al contrato, a sus modificaciones aprobadas y a las
instrucciones dadas por la Administracion, a través del responsable del contrato, en su caso,
siendo la forma de pago y su periodicidad las especificadas en el apartado 18 de la clausula
1.

La demora en el pago por plazo superior a treinta dias, desde la fecha de aprobacién de los
documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios
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prestados, devengara a favor del contratista los intereses de demora y la indemnizacién por
los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que
se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, de
conformidad con lo establecido en el articulo 216.4 del TRLCSP.

Para que se inicie el cémputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista debera
haber cumplido la obligacion de presentar la factura en el registro del 6rgano de contratacion
en el plazo de treinta dias desde la fecha de prestacion del servicio objeto del contrato. Si el
contratista incumpliese este plazo, el devengo de intereses no se iniciara hasta transcurridos
treinta dias desde la fecha de presentacién de la factura sin que la Administraciéon haya
aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el correspondiente abono.

La Administracion deberd aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo
dispuesto en el contrato de los servicios prestados dentro de los treinta dias siguientes a la
prestacion del servicio.

El responsable del contrato o el representante del 6rgano de contratacion, a la vista de los
trabajos realmente ejecutados y de los precios contratados, redactard las correspondientes
valoraciones. Las valoraciones se efectuaran siempre al origen, concretdndose los trabajos
realizados en el periodo de tiempo de que se trate, observandose, en cuanto a la audiencia del
contratista, lo dispuesto en el articulo 149 del RGLCAP.

Las certificaciones para el abono de los trabajos efectuados se expediran tomando como base
la valoracién correspondiente y se tramitaran por el representante del érgano de contratacion
dentro de los diez dias siguientes al periodo de tiempo a que correspondan, no pudiendo
omitirse la redaccién de la valoracion por el hecho de que, en algin periodo, la prestacion
realizada haya sido de escaso volumen e incluso nula, a menos que se hubiese acordado la
suspension del contrato.

Las partidas sefialadas en el presupuesto a tanto alzado, se abonaran conforme se indica en el
pliego de prescripciones técnicas particulares.

El contratista, en la forma indicada en el apartado 18 de la clausula 1, previa peticion
escrita, tendra derecho a percibir a la iniciacién del contrato abonos a cuenta para la
financiacion de las operaciones preparatorias para la ejecucion del mismo, como instalaciones
y adquisicion de equipo y medios auxiliares.

Los referidos pagos seran asegurados mediante la prestacion de la garantia que se especifica
en el apartado 18 de la clausula 1. Los criterios y la forma de valoracion de las operaciones
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preparatorias, asi como el plan de amortizaciéon de los abonos a cuenta se encuentran
recogidos en el mencionado apartado.

En el supuesto de valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca la
entrega parcial de los mismos, a que se refiere el articulo 200 del RGLCAP, se estard a lo
dispuesto en el apartado 18 de la cladusula 1.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 218 del TRLCSP, y en los términos establecidos en el
mismo, los contratistas podran ceder el derecho de cobro que tengan frente a la
Administracién conforme a Derecho. A este respecto, la Comunidad de Madrid tiene
suscritos convenios de colaboracion con varias entidades financieras, para el descuento de
certificaciones y facturas.

Se puede obtener informacion completa sobre las condiciones y procedimiento a seguir en la
pagina web de la Direccion General de Contratacion, Patrimonio y Tesoreria, dentro del sitio
web institucional de la Comunidad de Madrid: http://www.madrid.org.

Clausula 31. Revisidn de precios.

En la revision de precios se estard a lo especificado en el apartado 19 de la cliusula 1, todo
ello de conformidad con los articulos 89 a 94 del TRLCSP, 104 a 106 del RGLCAP, y
disposicién adicional octogésima octava de la Ley 22/2013, de 23 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2014

Clausula 32. Obligaciones, gastos, impuestos y responsabilidades exigibles al contratista.

Cuando, en funcion del objeto del contrato, resulte obligatorio aplicar lo dispuesto en el
articulo 120 del TRLCSP, en el apartado 20 de la cldusula 1 se especificard la informacién
sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la empresa que estan prestando
servicio en la actualidad. Asimismo, y a estos efectos, el contratista deberd proporcionar al
organo de contratacion, a requerimiento de éste y antes de la finalizacién del contrato, la
citada informacién. En todo caso, en los citados supuestos, tres meses antes de la finalizacién
del contrato, junto con la certificacion del mes que corresponda a dicho periodo, y con la
Gltima certificacién que se emita, el contratista debera presentar certificaciones positivas
actualizadas a dichas fechas, acreditativas de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones con la Seguridad Social, o acreditar documentalmente que estn satisfechas las
cuotas a la Seguridad Social correspondientes al personal adscrito a la ejecucion del contrato,
salvo que el contratista haya autorizado a la Comunidad de Madrid a utilizar medios
electronicos para realizar la consulta electronica on-line, mediante la aplicacion ICDA
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(Intercambio de Datos entre Administraciones), de que se halla al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social.

En los contratos que impliquen contacto habitual con menores, el adjudicatario debera
~ aportar, antes de la formalizacion del contrato, una declaracién responsable de que todo el
personal al que corresponde la realizacion de estas actividades (incluido el voluntario, en su
caso) cumple el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de
enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley
de Enjuiciamiento Civil, introducido por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del
sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia, relativo a no haber sido condenado
por sentencia firme por algtin delito contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la
agresion y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacion sexual, prostitucién y
explotacion sexual y corrupcion de menores, asi como por trata de seres humanos. A tal
efecto, el citado personal debera acreditar esta circunstancia mediante la aportacién de una
certificacién negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales, regulado por el Real
Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre. Asimismo, el contratista queda obligado a la
inmediata sustitucion de aquellos empleados que puedan quedar afectados de manera
sobrevenida por el incumplimiento de esta obligacion.

Estas obligaciones tendran la consideracion de condicion especial en relacién con la
ejecucion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 118 del TRLCSP, con
el caracter de obligacion contractual esencial, a los efectos establecidos en el articulo 223 f)
de dicha Ley, conforme a lo dispuesto en la clausula 42 del presente pliego.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, anuncios, ya sea en Boletines, Diarios
Oficiales o en cualquier medio de comunicacion, los de formalizacion del contrato en el
supuesto de elevacién a escritura publica asi como de cuantas licencias, autorizaciones y
permisos procedan en orden a ejecutar y entregar correctamente los bienes objeto del
suministro. Asimismo vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la empresa deba
realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de seguros,
transportes y desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo,
de comprobacién y ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA, el impuesto que por la
realizacion de la actividad pudiera corresponder y cualesquiera otros que pudieran derivarse
de la ejecucion del contrato durante la vigencia del mismo, sin que por tanto puedan ser éstos
repercutidos como partida independiente.

El contratista tendra la obligacion de presentar la factura o facturas correspondientes a la
ejecucion del objeto del contrato ante el registro del 6rgano de contratacion, a efectos de su
remision al 6rgano administrativo o unidad a quien corresponda su tramitacion. En la factura
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debera constar la identificacion del 6rgano gestor (6rgano de contratacién), de la unidad
tramitadora (centro directivo promotor del contrato) y de la oficina contable (6rgano que
tiene atribuida la funcion de contabilidad), con indicacién de los correspondientes codigos de
acuerdo con el “Directorio Comiin de Unidades y Oficinas DIR3” gestionado por la
Secretarfa de Estado de Administraciones Publicas, conforme se recoge en el apartado de
“Organos administratives” de la clidusula 1.

El importe maximo de los gastos de publicidad de licitacidn del contrato, tanto en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid, como, en su caso, en el Boletin Oficial del Estado o en
otros medios de difusion, se encuentra especificado en el apartado 21 de la cldusula 1.

Asimismo, vendra obligado a la suscripcion, a su cargo, de las polizas de seguros que estime
convenientes el 6rgano de contratacién, segin lo establecido en el apartado 12 de Ia
clausula 1.

El contratista debera respetar, durante el plazo indicado en el apartado 22 de la cliusula 1,
el caracter confidencial de la informacién a que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del
contrato, la cual se especifica, en su caso, en el mismo apartado, o que por su propia
naturaleza deba ser tratada como tal.

A los efectos de subsanacion de errores y correccién de deficiencias, indemnizaciones y
responsabilidades por defectos o errores de los proyectos de obras, se estaré a lo dispuesto en
los articulos 310 a 312 del TRLCSP.

Clausula 33. Medidas de contratacién con empresas que estén obligadas a tener en su
plantilla trabajadores con discapacidad.

El contratista, conforme a lo dispuesto en el Decreto 213/ 1998, de 17 de diciembre, del
Consejo de Gobierno, por el que se establecen medidas en la contratacién administrativa de la
Comunidad de Madrid para apoyar la estabilidad y calidad del empleo, durante la vigencia
del contrato, asume entre sus obligaciones la de tener trabajadores con discapacidad en un 2
por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si esta alcanza un ntmero de 50 0 mas
trabajadores y el contratista esta sujeto a tal obligacién, de acuerdo con el articulo 42 del
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de
adoptar las medidas alternativas desarrolladas reglamentariamente por el RD. 364/2005, de 8
de abril.
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La asuncion de la citada obligacién se realizard mediante la declaracion responsable que se
cita en la clausula 11 “Forma y contenido de las proposiciones” de este pliego, sobre n° 1
“Documentaciéon administrativa”, apartade 2 “Declaracion relativa a las empresas que estén
obligadas a tener en su plantilla trabajadores con discapacidad™.

El contratista queda obligado igualmente a acreditar el cumplimiento de la referida obligacion
ante el organo de contratacién cuando fuese requerido, en cualquier momento de la vigencia
del contrato, o en todo caso antes de la devolucion de la garantia definitiva. La acreditacion
de dicho cumplimiento se efectuara mediante la presentacion ante el érgano de contratacion
de los siguientes documentos: un certificado de la empresa en el que conste el nimero de
trabajadores de plantilla y copia compulsada de los contratos celebrados con trabajadores con
discapacidad.

Clausula 34. Obligaciones laborales, sociales y medioambientales.

El contratista estd obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral, de
seguridad social, de integracion social de personas con discapacidad y de prevencién de
riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre
Prevenciéon de Riesgos Laborales, Real Decreto 171/2004, de 30 enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de dicha Ley en materia de coordinacion de actividades
empresariales, en el Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado por Real Decreto
39/1997, de 17 de enero, asi como las que se promulguen durante la ejecucion del contrato.

Los licitadores podran obtener informacion sobre las obligaciones relativas a las condiciones
sobre proteccion y condiciones de trabajo vigentes en la Comunidad de Madrid para la
ejecucion del contrato en:

Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, calle Ventura Rodriguez, 7
plantas 2° y 67, 28008 - Madrid, teléfonos 900 71 31 23 y 91 420 58 15, fax 91 420 57
79.

Podran obtener asimismo informacién general sobre las obligaciones relativas a la proteccion
del medio ambiente vigentes en la Comunidad de Madrid en la Guia General de Aspectos
Ambientales publicada en el apartado de Informacion General del Portal de Contratacion
Publica de la Comunidad de Madrid (http://www.madrid.or,q/contratospublicos).

En el modelo de proposicion econémica que figura como anexo I.1 al presente pliego se
hara manifestacion expresa de que se han tenido en cuenta en sus ofertas tales obligaciones.
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El contratista deberd respetar las condiciones laborales previstas en los Convenios Colectivo
que les sean de aplicacién. Igualmente, se compromete a acreditar el cumplimiento de la
referida obligacion ante el érgano de contratacién, si es requerido para ello, en cualquier
momento durante la vigencia del contrato.

CAPITULO VII
EXTINCION DEL CONTRATO

Clausula 35. Forma de presentacion.

El adjudicatario, si procede, queda obligado a presentar los ejemplares completos del trabajo
objeto del contrato que se determinan en el pliego de prescripciones técnicas particulares, con
el formato y dimensién de los documentos y planos, en su caso, que se determinan en las
especificaciones de dicho pliego.

En los contratos cuyo objeto consista en la elaboracién de proyectos técnicos, el adjudicatario
estard obligado a presentar aquéllos en el formato que se indique el citado pliego y en soporte
de disco compacto CD o DVD.

Clausula 36. Entrega de los trabajos y realizacion de los servicios.

El contratista debera entregar los trabajos dentro del plazo estipulado, efectuandose por el
representante del 6rgano de contratacion, en su caso, un examen de la documentacién
presentada y si estimase cumplidas las prescripciones técnicas propondra que se lleve a cabo
la recepcion.

En el caso de que estimase incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, dara por
escrito al contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas o
defectos observados, haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello fije y las
observaciones que estime oportunas.

Si existiese reclamacion por parte del contratista respecto de las observaciones formuladas
por el representante del drgano de contratacién, éste la elevard, con su informe, al érgano de
contratacion, que resolverd sobre el particular.

Si el contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones del representante del
organo de contratacion se entendera que se encuentra conforme con las mismas y obligado a
corregir o remediar los defectos observados.
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La forma de constatacion de la correcta ejecucion de la prestacién por parte de la
Administracién se especifica, en su caso, en el apartado 23 de la clausula 1.

A la extincién del contrato, no podra producirse en ningin caso la consolidacion de las
personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal del organismo
contratante, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 301.4 del TRLCSP.

Clausula 37. Cumplimiento del contrato y recepcion del servicio.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando, transcurrido el plazo de vigencia
total del contrato, aquél haya realizado de acuerdo con los términos del mismo y a
satisfaccion de la Administracion la totalidad de su objeto.

Una vez cumplidos los tramites seflalados en la clausula anterior, si se considera que la
prestacién objeto del contrato reune las condiciones debidas, se procedera mediante acto
formal a su recepcion, que tendra lugar dentro del mes siguiente de haberse producido la
entrega o realizacion del objeto del contrato, levantandose al efecto el acta correspondiente.
La forma de recepciéon del contrato se determina, en su caso, en el apartado 24 de la
clausula 1.

Dicho acto serd comunicado, cuando resulte preceptivo, a la Intervencion General, a efectos
de su asistencia potestativa al mismo en sus funciones de comprobacion de la inversion.

Hasta que tenga lugar la recepcion, el adjudicatario respondera de la correcta realizacion de la
prestacion objeto del contrato y de los defectos que en ella hubiera, sin que sea eximente ni
otorgue derecho alguno la circunstancia de que el responsable del contrato o los
representantes de la Administracion los hayan examinado o reconocido durante su
claboracién, o aceptado en comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

Si la prestacion del contratista no reuniere las condiciones necesarias para proceder a su
recepcion, se dictaran por escrito las instrucciones oportunas para que subsane los defectos
observados y cumpla sus obligaciones en el plazo que para ello se fije, no procediendo la
recepcion hasta que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas, levantandose entonces
el acta correspondiente. El incumplimiento de las instrucciones sin motivo justificado sera
causa de resolucion, con los efectos que legalmente procedan.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de
vicios o defectos imputables al contratista, el 6rgano de contrataciéon podra rechazar la
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misma, quedando exento de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la
recuperacion del precio satisfecho.

Clausula 38. Liquidacion del contrato.

Dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del acta de recepcion o conformidad
del contrato la Administracion debera acordar y notificar al contratista la liquidacién del
contrato y abonarle, en su caso, el saldo resultante. No obstante, si el 6rgano de contratacion
recibe la factura con posterioridad a la fecha del documento que acredite la recepcién o
conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados, el plazo de treinta dias
se contara desde que el contratista presente la citada factura en el registro de dicho drgano.

Si se produjese demora en el pago del saldo de liquidacion, el contratista tendra derecho a
percibir los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los términos
previstos en la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

Clausula 39. Propiedad de los trabajos Y proteccion de datos de cardcter personal.

Todos los estudios y documentos elaborados en ejecucion del contrato seran propiedad de la
Comunidad de Madrid quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos total o
parcialmente sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.

El adjudicatario no podré hacer ningun uso o divulgacién de los estudios y documentos
elaborados con motivo de la ejecucion de este contrato, bien sea en forma total o parcial,
directa o extractada, sin autorizacion expresa del 6rgano de contratacion.

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicién de productos protegidos
por un derecho de propiedad intelectual o industrial, éste sera cedido por el contratista a la
Administracién contratante.

El contratista, como encargado del tratamiento, tal y como se define en la letra g) del articulo
3 de Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal,
queda obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la citada Ley, especialmente en lo
indicado en sus articulos 9, 10, 12, y en el Reglamento que la desarrolla, aprobado por Real
Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre.

Clausula 40. Plazo de garantia.
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El plazo de garantia comenzara a contar desde la fecha de recepcion y serd el establecido en
el apartado 25 de la cliusula 1.

En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia de las partes
recibidas comenzara a contarse desde las fechas de las respectivas recepciones parciales.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos de los trabajos
efectuados, el 6rgano de contratacién tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacion
de los mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracién haya formalizado la denuncia a que
se refiere el apartado anterior, el contratista quedara exento de responsabilidad por razoén de
la prestacion efectuada, sin perjuicio de lo establecido en los articulos 310, 311 y 312 del
TRLCSP.

El contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que se formulen en
relacién con el cumplimiento de la prestacion contratada.

Clausula 41. Devolucién y cancelacion de la garantia definitiva.

Aprobada la liquidacion del contrato y transcurrido el plazo de garantia que, en su caso, s€
determina en el apartado 25 de la clausula 1, si no resultasen responsabilidades que hayan
de ejercitarse sobre la garantia definitiva, se dictara acuerdo de devolucion de aquélla o de
cancelacion del aval, conforme al procedimiento establecido en el articulo 24 del RGCPCM.

Transcurrido un afio desde la fecha de terminacion del contrato sin que la recepcion formal y
la liquidacion hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista, se procedera a la
devolucion o cancelacién de la garantia, siempre que no se hayan producido las
responsabilidades a que se refiere el articulo 100 del TRLCSP vy sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 65.3 del RGLCAP.

Cuando el importe del contrato sea inferior a 100.000 euros, o cuando las empresas
licitadoras retinan los requisitos de pequefia o mediana empresa, definida segtin lo establecido
en el Reglamento (CE) N.° 800/2008, de la Comision, de 6 de agosto de 2008, por el que se
declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comun en aplicacion
de los articulos 107 y 108 del Tratado y no estén controladas directa o indirectamente por otra
empresa que no cumpla tales requisitos, este plazo se reducira a seis meses.
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En el supuesto de que se hubiesen establecido recepciones parciales, se estard a lo indicado
en el apartado 14 de la cliusula 1 respecto de la cancelacién parcial de la garantia.

Clausula 42. Resolucion del contrato.

Son causas de resolucién del contrato las recogidas en los articulos 85, 223 y 308 del
TRLCSP, asi como las siguientes:

- La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracién.

- El incumplimiento de las limitaciones establecidas en materia de subcontratacion,
sin perjuicio de las penalidades que, en su caso, se pudieran imponer, conforme a lo
establecido en la cldusula 23.

- La obstruccion a las facultades de direccion e inspeccién de la Administracion.

- El incumplimiento de la obligacién del contratista de respetar el caracter
confidencial respecto de los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios,
estén relacionados con el objeto del contrato y de los que tenga conocimiento con
ocasion del mismo, que se indican en el apartado 22 de la cliusula 1.

- El incumplimiento culpable por parte del contratista de lo establecido en la Ley
8/2005, de 26 de diciembre, de Proteccién y Fomento del Arbolado Urbano de la
Comunidad de Madrid, siempre y cuando su conducta haya sido objeto de sancion
muy grave, conforme a lo dispuesto en el articulo 11.2.1 de dicha Ley.

La resolucién del contrato se acordara por el organo de contratacion de oficio o a instancia
del contratista, en su caso, mediante procedimiento tramitado en la forma reglamentariamente
establecida por el articulo 109 del RGLCAP.

En los casos de resolucion por incumplimiento culpable del contratista, éste debers
indemnizar a la Administracion los dafios y perjuicios ocasionados. La indemnizacién se hara
efectiva sobre la garantia, sin perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad del contratista
en lo que se refiere al importe que exceda del de la garantia incautada.

Para la aplicacion de las causas de resolucion se estard a lo dispuesto en los articulos 224 del
TRLCSP y 110 del RGLCAP, y para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 225 y 309 del
TRLCSP.
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Clausula 43. Prerrogativas de la Administracion, revision de decisiones y Tribunales
competentes.

De acuerdo con lo establecido en la clausula segunda del pliego, este contrato tiene caracter
administrativo. El érgano de contratacion tiene la facultad de resolver cuantas cuestiones se
susciten durante la vigencia del mismo sobre su interpretacion, modificacién, efectos y
extincion, dentro de los limites y con sujecion a los requisitos sefialados en la ley.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 40 del TRLCSP, el contrato esta sujeto a regulacion
armonizada, siendo susceptibles de recurso especial en materia de contratacion, los anuncios
de licitacion, los pliegos y documentos contractuales que establezcan las condiciones que
deban regir la contratacion, la adjudicacion y los actos de tramite adoptados en el
procedimiento de contratacion que decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion,
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefensién o
perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos; a estos efectos se consideran actos de
tramite los acuerdos de exclusién de licitadores de la Mesa de Contratacion. También son
susceptibles de recurso especial en materia de contratacion los actos dictados en relacion con
las modificaciones contractuales no previstas en el pliego, la subcontratacion, y la resolucion
de los contratos, solo en tanto se cuestione el cumplimiento de las exigencias que, con efecto
directo, establece el Derecho de la Union Europea.

El recurso especial en materia de contratacion tiene caracter potestativo, pudiendo presentarse
el escrito de interposicion en el registro del organo de contratacion o del competente para la
resolucion, en el plazo de quince dias habiles computados conforme a lo dispuesto en el
articulo 44 del TRLCSP, previo anuncio por escrito al 6rgano de contratacion. La resolucion
dictada sera directamente ejecutiva y solo cabra la interposicion del recurso contencioso-
administrativo.

Los actos del 6rgano de contratacion no susceptibles de recurso especial, asi como los que se
dicten en contratos no comprendidos en el articulo 40 del TRLCSP seran inmediatamente
ejecutivos, poniendo fin a la via administrativa. Contra estas resoluciones podré interponerse
potestativamente recurso de reposicion en el plazo de un mes, contado a partir del siguiente al
de notificacién de la resolucién o ser impugnado directamente ante la Jurisdiceion
Contencioso Administrativa.

DILIGENCIA: para hacer constar que el pliego se ajusta fielmente al modelo

informado favorablemente por la Junta Consultiva de Contrataciéon Administrativa de
la Comunidad de Madrid, conforme al Acuerdo 5/2016 de 22 de abril de 2016, y
aprobados como modelo de pliegos en el ambito de competencias del Servicio Madrilefio
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de Salud, en base a la Resolucién de 24 de mayo de 2016 del Viceconsejero de
Asistencia Sanitaria

POR LA ADMI;@TRACION
EnGetafe,a /4 UL 2016

CONFORME: | “EpDI R'GE
EL ADJUDICATARIO v
FECHA Y FIRMA \
el Angel An}irés Molinero
|
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ANEXO 1.1
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA
1D JV4 5 USROS UOT U EONU PO PR , con DNI nimero ... en nombre
(propio) o actuando en representacion  de (empresa a  que representa)
et eeeereeueeteetestaitesteeeteeretereesesreenesreereeais con NIF....ccoenennne , con domicilio en ... i
calle .ot , DUMero.......... , consultado el anuncio de licitacién del contrato de:
............................................................... , publicado en el (BOCM, BOE, DOUE, perfil de
contratante )'............ del dia....... s (ST de......... y enterado de las condiciones, requisitos y

obligaciones establecidos en los pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones técnicas
particulares, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones sobre proteccion
del medio ambiente y las relativas a las condiciones sobre proteccion del empleo, condiciones de
trabajo y prevencion de riesgos laborales vigentes en la Comunidad de Madrid, contenidas en la
normativa en materia laboral, de seguridad social, de integracién social de personas con discapacidad
y de prevencion de riesgos laborales, asi como las obligaciones contenidas en el convenio colectivo
que le sea de aplicacion, sin que la oferta realizada pueda justificar una causa econdmica,
organizativa, técnica o de produccién para modificar las citadas obligaciones, comprometiéndose a
acreditar el cumplimiento de la referida obligacién ante el 6rgano de contratacion, cuando sea
requerido para ello, en cualquier momento durante la vigencia del contrato, se compromete a tomar a
su cargo la ejecucion del contrato, en las siguientes condiciones:

Concepto:Servicio de atencién central telefonica de un puesto de trabajo en turno de

noche:

Base imponible: euros
IVA: euros
Importe total de la oferta: euros

Concepto: Bolsa horaria:

Importe unitario hora: euros
Base imponible (Importe unitario hora x 950 horas ) euros
IVA: euros
Importe total de la oferta: euros
OFERTA ECONOMICA TOTAL (IVA incluido): euros

Fecha y firma del licitador. 2
DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION CORRESPONDIENTE

! Indiquese la fecha de la publicacion oficial por la que se haya conocido la licitacion.

2 En caso de que el licitador sea una unién temporal de empresarios, la proposicién econdmica debera ser
firmada por los representantes de cada una de las empresas que compongan la unién.
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 ANEXO12 ,
MODELO DE RATIFICACION DE OFERTA EN SUBASTA ELECTRONICA

D/ e >, con DNI nimero .....o..ovoeevvveeil
[en nombre propio] [actuando en representacion de (empresa)...............,..‘.......................],
con NIF ....ooveiiiiiin, » domicilio en .....oocoviiiiiii e
Calle/plaza .........cocveeiueieimieeiieeeee e , nUmero.................. , participante
en la subasta electronica para la adjudicacion del contrato de: ...

..................................... , de acuerdo con lo previsto en el pliego de clausulas
administrativas particulares, RATIFICA su ultima puja en la subasta electrénica celebrada el
....................... » cuyo importe total se indica a continuacién, y se compromete a tomar a

su cargo la ejecucion del contrato en los términos expresados en dicha puja.

Lote | Base imponible IVA Total

Importe total:

Fecha y firma del licitador. '

" En caso de que el licitador sea una unién temporal de empresarios, la proposicién econémica deberd ser
firmada por los representantes de cada una de las empresas que compongan la unién.
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~ ANEXOII
MODELO DE GARANTIA MEDIANTE VALORES ANOTADOS
(CON INSCRIPCION)

Don (nombre y apellidos), en representacion de, NIF, con domicilio a efectos de
notificaciones y requerimientos en la calle/plaza/avenida, codigo postal, localidad

PIGNORA a favor de: (6rgano administrativo, organismo autonomo o entidad de derecho
publico) los siguientes valores representados mediante anotaciones en cuenta, de los cuales es
titular el pignorante y que se identifican como sigue:

Numero Emision (entidad Cadigo Referencia del | Valor nominal | Valor de realizacion
valores emisora), clase de valor valor Registro unitario de los valores a la
y fecha de emision fecha de inscripcion

En virtud de lo dispuesto por: (norma/s y articulo/s que impone/n la constitucion de esta
garantia), para responder de las obligaciones siguientes: (detallar el objeto del contrato u
obligacion asumida por el garantizado, con indicacion de las posibles prorrogas previstas en
el contrato), contraidas por (contratista o persona fisica o juridica garantizada) NIF, con
domicilio a efectos de notificaciones y requerimientos en la calle/plaza/avenida, codigo
postal, localidad, por la cantidad de: (en letra y en cifra).

Este contrato se otorga de conformidad y con plena sujecion a lo dispuesto en la legislacion
de contratos del sector publico, en sus normas de desarrollo y en la normativa reguladora de
la Caja General de Depo0sitos.

(Nombre o razon social del pignorante) (firma/s).
Con mi intervencion, el Notario (firma}.

Don ..., con DNI ..., en representacion de ... (entidad adherida encargada del registro
contable), certifica la inscripcién de la prenda,

(fecha) (firma)
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ANEXO III
MODELO DE AVAL
Laentidad...................ooo (razén social de la entidad de crédito o sociedad de
garantia reciproca), NIF.......................... , con domicilio (a efectos de notificaciones y
requerimientos) en ..................... »en la calle/plaza/avenida.............................. L. ,
CPoeeii, » ¥ en su nombre (nombre y apellidos de los apoderados)...................... ,

C e eesteare e bt e aa e s tesae e bb e ans st assesssne con poderes suficientes para obligarle en este acto,
segun resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior de este documento,

AVALA
A (nombre y apellidos o razén social del avalado)...........................eeie ,
NIF , en virtud de lo dispuesto por (norma’s y articulos/s que
impone/n la constitucion de esta garantia).............................. para responder de las
obligaciones siguientes (detallar el objeto del contrato u obligacion asumida por el
garantizado, con indicacion de las posibles prérrogas previstas en el contrato)............... ,
ante (érgano administrativo, Organismo Auténomo, o Ente Publico) ...,
.................. por importe de (en letray en ciff@)......................oeevemeeeeo .. EUTOS.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad que cumple los requisitos previstos en el
art. 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Ptiblicas.

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusion y con compromiso de pago al primer requerimiento de la Comunidad
de Madrid, con sujecion a los términos previstos en la legislacion de contratos del sector
piblico, en sus normas de desarrollo y en la normativa reguladora de la Caja General de
Depositos.

El presente aval estard en vigor hasta que (indicacion del organo de contratacion) ............
0 quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello autorice su cancelaciéon o
devolucién de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico y
legislaciéon complementaria.

El presente aval ha sido inscrito en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con
NUMEro......c.ovieeviinnnn....,

............................... (Lugar y fecha)
................ (Razdn social de la entidad)
.................. (Firma de los apoderados)

VERIFICACION DE LA REPRESENTACION POR EL SERVICIO JURIDICO EN LA CONSEJERIA DE
ECONOMIA, EMPLEO Y HACIENDA DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

PROVINCIA FECHA CODIGO
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ANEXO IV )
MODELO DE CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado NUMEI0....ceiirerciniiriivnanenans

La entidad aseguradora {1).....ccoooiviniiiiin en adelante asegurador, con domicilio (a efectos de
notificaciones y requerimientos) en ................... scallen , YNIF debidamente
representado por D. (2)......... ..., CON poderes suficientes para obligarle en este acto,

segun resulta de la verificacion de la representacion de la parte inferior de este documento

ASEGURA
A (3) i L NIF , en concepto de tomador de seguro,
D= - TR PP P P PR R PP RL PR L L ILEL LI , en adelante asegurado, hasta el
IMPORE A (5).ooeierieiiiiiierinr et ,(encifrayletra)................. Euros, en los términos y
condiciones establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico, normativa de desarrollo y pliego de
clausulas administrativas particulares por la que se rige el contrato () FPTT T OU , en concepto de
garantia (7).....coooeeevinnenniiinnns , para responder de las obligaciones, penalidades y demds gastos que se

puedan derivar conforme a las normas y demas condiciones administrativas precitadas frente al asegurado.

El asegurador declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el art. 57.1 del
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera 0O siguientes no dara derecho al asegurador a resolver el
contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida ni éste liberado de su obligacion,
caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra el tomador del
seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de la Comunidad de
Madrid, en los términos establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico y normas de desatroilo.

El presente seguro de caucion estara en vigor hasta que () TP , 0 quien en su nombre sea habilitado
legalmente para ello, autorice su cancelacion o devolucién, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos
del Sector Publico y legislacién complementaria.

Firma:
Asegurador

VERIFICACION DE LA REPRESENTACION POR EL SERVICIO JURIDICO EN LA CONSEJERIA DE
ECONOMIA, EMPLEO Y HACIENDA DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

PROVINCIA FECHA CODIGO

instrucciones para la cumplimentacién del modelo:

(1) Se expresara la razén social completa de la entidad aseguradora.

{2} Nombre y apellidos del apoderado/s

(3) Nombre y apeliidos/razén social del tomador del seguro.

{4) Organo de contratacién.

(5) tmporte por el que se constituye el seguro.

(6) Identificar individualmente de manera suficiente (naturaleza, clase,.....) el contrato en virtud del cual se presta la caucion, con
indicacién de las posibles prérrogas previstas en el contrato.

(7) Expresar la modalidad de seguro de que se trata: provisional, definitiva, etc. Caucion.

(8) Autoridad a cuya disposicién se constituye la garantfa.
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ANEXOV
F ORMULARIO' NORMALIZADO DEL DOCUMENTO EUROPEO UNI@O DE
CONTRATACION (DEUC) Y ORIENTACIONES PARA SU CUMPLIMENTACION.

FORMULARIO
El servicio en linea gratuito DEUC electrénico, que facilita la Comisién Europea, permite

cumplimentar este documento por via electrénica en la siguiente direccién de Internet:
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd.

ORIENTACIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL FORMULARIO
NORMALIZADO DEL DEUC

Cada empresa deberd cumplimentar un formulario normalizado del DEUC. Si la empresa
concurre a la licitacion en unidn temporal con otra u otras, cada empresa integrante de la
futura UTE debera presentar un formulario normalizado del DEUC.

Parte I: Informaci6n sobre el procedimiento de contratacién y el poder adjudicador o la
entidad adjudicadora

Esta parte del documento se completa por el organo de contratacion. Fl resto del formulario
se rellenara por el licitador.

La parte I se puede rellenar sin necesidad de haber publicado previamente la licitacion o bien
una vez publicada la convocatoria en el DOUE., en cuyo caso, al introducir en el servicio
DEUC el niimero de identificacion que proporciona la Oficina de Publicaciones Oficiales de
las Comunidades Europeas, se completa automaticamente la informacién sobre el
procedimiento y el poder adjudicador.

Creado el modelo del DEUC para esta licitacién, el 6rgano de contratacién obtiene un
archivo en formato XML, mediante la opcion exportar, que debe almacenar localmente en su
equipo para publicarlo, junto con los demds documentos de la convocatoria (como
documentacién complementaria) en el Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid -Perfil de contratante-.

La empresa licitadora deberd almacenar en su ordenador el modelo en XML creado y
publicado previamente por el 6rgano de contratacion, y acceder después al servicio DEUC
electrénico, donde debera importarlo, cumplimentar los datos necesarios, imprimirlo,
firmarlo y presentar el DEUC con los demas documentos de la licitacion.

" El formulario normalizado DEUC, ha sido establecido por el Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de la
Comisién, de 5 de enero de 2016, y debe admitirse para los contratos sujetos a regulacién armonizada desde el
18 de abril de 2016. Consiste en una declaracion responsable del licitador sobre el cumplimiento de los
requisitos previos para participar en el procedimiento de contratacion, relativos a su situacién financiera,
capacidades e idoneidad de la empresa.
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Parte II: Informacién sobre el operador econémico
Esta parte recoge informacion sobre la empresa licitadora.

En la identificacion del operador econdmico, como nimero de IVA se debera recoger el NIF
si se trata de ciudadanos o empresas espafioles; el NIE si se trata de ciudadanos extranjeros
residentes en Espaiia, y el VIES o DUNS si se trata de empresas extranjeras.

A la pregunta sobre si figura inscrito en una lista oficial de operadores econémicos
autorizados o tiene un certificado equivalente, la empresa debe contestar:

Si: si se encuentra clasificada.
No: si no se encuentra clasificada.
No procede: si la clasificacion no es exigida para el contrato que se licita.

Para indicar el nombre de la lista o certificado procede contestar si la empresa estd clasificada
como contratista de obras o de servicios. Como niimero de inscripeion o certificacion basta
con consignar el propio NIF, NIE, VIES o DUNS de la empresa.

Para indicar si el certificado de inscripcion o la certificacion estan disponibles en formato
electronico, la pagina web del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Plblico es https:/registrodelicitadores.gob.es; la autoridad u organismo expedidor
es la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado, y la “referencia exacta de
la documentacion” debe entenderse referida al NIF, NIE, VIES o DUNS de la empresa, segun
el caso.

En el caso del Registro de Licitadores de la Comunidad de Madrid, su pagina web esta en
http://www.madrid.org/contratospublicos; la autoridad u organismo expedidor es la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa de la Comunidad de Madrid y como “referencia
exacta de la documentacién” también puede utilizarse el NIF, NIE, VIES o DUNS de la
empresa, segun el caso.

Como clasificacion obtenida en la lista oficial, la empresa debe indicar el grupo, subgrupo y
categoria.

Las empresas que figuren inscritas en una «lista oficial de operadores econémicos
autorizados» solo deberan facilitar en cada parte del formulario aquéllos datos ¢
informaciones que, en su caso concreto, no estén inscritos en estas «listas oficiales». Asi, las
empresas no estaran obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera
actualizada en el Registro de Licitadores de la Comunidad de Madrid (RELI) o en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECE), siempre que se
indique en el formulario normalizado del DEUC.

Cuando el licitador se encuentre inscrito, debe asegurarse de qué datos figuran efectivamente
inscritos y actualizados en el Registro de Licitadores que corresponda y cudles no estan
inscritos o, estandolo, no estan actualizados. Cuando alguno de los datos o informaciones
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requeridos no consten en el Registro o no figuren actualizados, la empresa debera aportarlos
mediante la cumplimentacién del citado formulario.

Parte III: Motivos de exclusién

Dado que el formulario normalizado del DEUC no recoge referencia alguna a nuestra
legislacién, para facilitar la adecuada cumplimentacién de esta parte del formulario, a
continuacion se indica una tabla de equivalencias entre cada una de las preguntas que deben
responder las empresas, los articulos de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacién ptblica y por la que se deroga la
Directiva 2004/18/CE (en adelante, la Directiva nueva o “DN”) y, por ultimo, los articulos
del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP) que han dado
transposicién al articulo 57 de la DN.

Dado que no todas las prohibiciones para contratar estin inscritas en el ROLECE y/o en el
RELI, las empresas deberdn responder a todas las preguntas que se formulan en la parte III
del formulario normalizado del DEUC.

Tabla de equivalencias relativa a la parte I1I del formulario normalizado del DEUC

Parte IIL N2 o TRLCSP
de seccion
Articulo Articulo 60.1.a) (excepto los delitos contra la Hacienda Pablica
Seccién A y la Seguridad Social relativos al pago de tributos y
57.1. e . .
cotizaciones a la Seguridad Social).
Articulo 60.1:
Letra a) (cuando se trate de delitos contra la Hacienda Publica o
contra la Seguridad Social, relativos al pago de tributos y
. Articulo cotizaciones a la Seguridad Social).
Seccion B . . . e
57.2. Letra d), primer pérrafo, primer inciso.
Letra f) (cuando se trate de sanciones administrativas firmes
impuestas con arreglo a la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria).
lSeccién C: ]L n [
Articulo 60.1.b) (cuando no sea infraccion muy grave en
materia profesional o en materia de falseamiento de la
Primera Articulo competencia);
pregunta 57.4.a). Articulo 60.1.d) primer pérrafo, segundo inciso (en lo relativo
al incumplimiento del requisito del 2 por 100 de empleados con
discapacidad.).
Segunda Articulo .
pregunta 57.4.b), Articulo 60.1.¢).
Tercera Articulo Articulo 60.1.b) (infraccién muy grave en materia rofesional)
pregunta 57.4.c). o o y et p )
Cuarta Articulo Articulo 60.1.b) (infraccién muy grave en materia de
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pregunta 57.4.d). falseamiento de la competencia).

Quinta Articulo
57.4, letra ||Articulo 60.1.g) y h).

pregunta o)

Sexta Articulo .

pregunta 57.4, letra f). Articulo 56.

Séptima Articulo ,

pregunta 57.4.9). Articulo 60.2, letras ¢) y d).

Octava

pregunta:

Letras a), b) y ||Articulo ;

o) 57.4.h). Articulo 60.1, letra ) y 60.2, letras a) y b).
Articulo .

Letra d) 57.4.1). Articulo 60.1.¢).

Articulo 60.1.f) (cuando se trate de sancion administrativa
Seccion D - firme con arreglo a lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones).

Parte IV: Criterios de seleccion.

El 6rgano de contratacién podrd limitar la informacién requerida sobre los criterios de
seleccion a la pregunta de si los licitadores cumplen o no todos los criterios de seleccion
necesarios. En este caso Unicamente serd necesario que la empresa interesada cumplimente la
seccion “A: INDICACION GLOBAL RELATIVA A TODOS LOS CRITERIOS DE
SELECCION”, omitiendo cualquier otra seccion de esta parte. Aunque, posteriormente,
podra solicitarles informacion o documentacién adicional.

En caso contrario, el organo de contratacion debe determinar los criterios de seleccion
exigibles, y la empresa facilitar la informacién sobre el cumplimiento de cada uno de los
criterios de seleccién que se hayan indicado, cumplimentando las secciones A a D de esta
parte que procedan.

Parte V: Reduccién del namero de candidatos cualificados

En el procedimiento abierto el empresario no tiene que cumplimentar esta parte.
Parte V1. Declaraciones finales.

Esta parte debe ser cumplimentada y firmada por la empresa interesada en todo caso.

Para mas informacién sobre la cumplimentacién del formulario se puede consultar la
Resolucion de 6 de abril de 2016, de la Direccion General del Patrimonio del Estado, por la
que se publica la Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa
sobre la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacion previsto en la nueva

Directiva de contratacion publica (B.O.E. de 8 de abril de 2016).
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A NO ESTAR INCURSOS
EN PROHIBICIONES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR CON LA
ADMINISTRACION, DE ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL Y DE NO TENER
DEUDAS EN PERIODO EJECUTIVO CON LA COMUNIDAD DE MADRID.

D/Dia Lo ,con DNI/NIE ......................
en nombre propio o en representacién de la CIMPIESA ..ottt e, ,
conNIFn®................... sencalidadde ...
DECLARA.:

L- Que la citada sociedad, sus administradores y representantes legales, asi como el firmante,
no se hallan comprendidos en ninguna de las prohibiciones e incompatibilidades para
contratar sefialadas en el articulo 60 de la Ley de Contratos del Sector Publico, texto
refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, en los
términos y condiciones previstos en la misma, en la Ley 14/1995, de 21 de abril, de
Incompatibilidades de Altos Cargos de la Comunidad de Madrid, y en el articulo 29.5 de la
Ley 9/1990, de 8 de noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid.

IL.- Que la citada entidad se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias
y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes y no tiene deudas en
periodo ejecutivo de pago con la Comunidad de Madrid ¥, si las tiene, estan garantizadas.

Fdo.:

Nota: Esta declaracion responsable debera ser suscrita por el 6rgano de direccién o representacion competente
de la empresa o sociedad, salvo que ésta opte por otro de los medios previstos en el articulo 73 de la Ley de
Contratos del Sector Publico, texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre.
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) ANEXO VII
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL COMPROMISO DE
TENER CONTRATADOS TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD

D./Dfid....ccviiiinniannns , en nombre propio o en representacion de la empresa ............ con
NLF. 0% i sen calidad de ...eeneieiiiiniii
DECLARA:

Que, de resultar adjudicatario del contrato, y durante la vigencia del mismo, asume la
obligacion de tener empleados trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al menos, de la
plantilla de la empresa, si ésta alcanza un numero de 50 6 mas trabajadores, de acuerdo con el
articulo 42 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y su inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas establecidas en el Real Decreto 364/2005,
de 8 de abril.

Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida obligacion ante el
6rgano de contratacion cuando sea requerido para ello, en cualquier momento durante la
vigencia del contrato o, en todo caso, antes de la devolucion de la garantia definitiva.

Firmado:

Nota: Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.
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) ANEXO VIII
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE VIGENCIA DE LOS DATOS
ANOTADOS EN EL REGISTRO DE LICITADORES !

DU/D2 e, en calidad de .......ooovvvmreereeeee,
con DNI/NIE n.°% oo, , €n nombre propio o en representacion de la
CIMPIESA weevvveririieeeeeirreieeecteeeeeeeeeeeeeeeereeseesereeeesesns scon C.LF: i, , inscrita en el
Registro de Licitadores de ®................................ ,coneln® ... ,
al objeto de participar en la contratacion denominada ...

................................................. convocada por * ettt n e e te e eaeeeeare ey

bajo su personal responsabilidad,

DECLARA:®
D A) Que los datos de esta empresa que constan en el Registro de Licitadores no han sido

alterados en ninguna de sus circunstancias y que se corresponden con el certificado del
Registro.

D B) Que de los datos de esta empresa anotados en el Registro de Licitadores han sufrido
variacion los que a continuacion se indican, segtin se acredita mediante los documentos
que se adjuntan, manteniéndose los demds datos sin ninguna alteracién respecto del
contenido del Certificado del Registro.

Datos que han sufrido variacion:

Documentacion justificativa que se adjunta:

Fdo:

1 Esta declaracion es de presentacion obligatoria en cada licitacion.

2 Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.

3 Indiquese la Administracion correspondiente

4 Indiquese 6rgano, unidad o ente que tramita el expediente de contratacién.

5 Las opciones A) y B) son incompatibles entre si, sefiale solamente la que corresponda.
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ANEXO I1X'

MODELO DE DECLARACION SOBRE LA ELECCIOI\; DE MEDIOS ELECTRONICOS
PARA RECIBIR NOTIFICACIONES Y AUTORIZACION A REALIZAR CONSULTAS
DE SUS DATOS, A TRAVES DE LOS SISTEMAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

D/DAA i ,con DNI/NIE ................ en nombre propio
0 en representacion de 1a eMPresa .........oooviiiiiiiiiiiie , con NIF n°
................... ,encalidad de .......cooooeiiiiiiiiiiii € relacion con el contrato de
DECLARA:

1. Que en el procedimiento de contratacién, las notificaciones [ ISI / [INO (sefalese lo que
proceda) se le remitan a través del Servicio de Notificaciones Telematicas de la Comunidad
de Madrid, a la Direccién Electrénica Unica que tiene habilitada para este fin. 2

2 Que [ JAUTORIZA / [ ][NO AUTORIZA (sefidlese lo que proceda) a la Comunidad de
Madrid, en este procedimiento, a utilizar medios electrénicos para recabar los datos del NIF
de la empresa y DNI del representante o del empresario individual, y a que realice la consulta
de que la empresa se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social.

Firmado:

! Este modelo esta previsto para los 6rganos de contratacién que dispongan de los medios para realizar
notificaciones teleméticas y consultas on-line a través de la aplicacion ICDA.

2 En caso afirmativo la empresa debe haberse dado de alta en el Servicio de Notificaciones Telematicas de la
Comunidad de Madrid. A este servicio se puede acceder en la pagina de Gestiones y Tramites, del sitio web
http://www.madrid.org
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NOTA INFORMATIVA

1. Deberan presentar:
1) Sobre 1 de Documentacion Administrativa, que incluira,
Documentacion administrativa (esta documentacién seré la que viene
estipulada en la clausula 11 del presente pliego)
3) sobre 2 de Documentaciéon Econdmica.
2. Les recordamos que segun consta en la cldusula 11 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, en el exterior de cada uno de
los sobres donde deben presentar sus proposiciones debe figurar los
siguientes datos:

e EIl n° de referencia del contrato al que licitan.

¢ El titulo del mismo.

e Nombre y apellidos y firma del licitador, razén social de la

empresa, NIF o CIF.

e Direccién de correo electronico a efectos de notificaciones.
3. En el interior de los sobres se debera incluir una relacién de los
documentos que contiene.
4. Las ofertas econdmicas deberan ser presentadas en soporte papel
por duplicado. (segun ANEXO 1.1)
5. Los certificados que presenten han de ser originales, o fotocopias

compulsadas.
6. Se debera presentar solicitud de participacion, segun modelo.
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