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Comunidad de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DEL
SERVICIO DE “CAFETERIA Y COMEDOR EN LAS INSTALACIONES DEL
EDIFICIO ADMINISTRATIVO DE LA DIRECCION DEL AREA
TERRITORIAL DE MADRID-ESTE”.

CLAUSULA PRIMERA.- Objeto del contrato

~ El contrato tendré por objeto la explotacién del servicio de cafeteria y comedor
del edificio de la Direccién del Area Territorial de Madrid-Este, sito en ¢/ Jorge Guillen
s/n, de Alcald de Henares (Madrid.)

La explotaci6n del servicio de cafeteria se llevard a cabo utilizando los siguientes
locales del inmueble en el que se ubica la Direccién del Area Territorial de Madrid-
Este.

- Planta baja que cuenta con instalacién de cocina, barra de bar y espacio util para
mesas ¥y sillas, con una superficie aproximada de 177 metros ¢uadrados.

En el sétano dispondra de dos locales contiguos, uno destinado a almacén de los
productos a expender en la cafeteria y el otro para vestuario del personal. En estos
recintos no se podra almacenar ninguna sustancia venenosa, inflamable, insalubre,
explosiva etc, que pueda poner en peligro la vida de las personas o las
instalaciones.

CLAUSULA SEGUNDA: Relacién y precios de articulos

La relacion de articulos del servicio de cafeteria con los productos ofrecidos al
consumidor estara constituida por lgs importes que se relacionan en el Anexo IT,

La lista de precios de los productos de cafeteria se colocard en sitio
perfectamente visible para el ptablico.

El contratista percibird directamente de los usuarios de la cafeteria el importe
que satisfagan en el momento de las consumiciones de los productos servidos en ¢l
establecimiento.

CLAUSULA TERCERA: Horario

Se mantendrd el servicio de cafeteria y comedor durante el siguiente horario:
De lunes a viernes laborables, de 8:00 horas a 16:00 horas, excepto ¢l mes de
agosto que permanecera cerrada.

Estos horarios podran ser modificados por la Direccién del Area Territorial, si lo
hicieran necesario variaciones que se establecieran en la jornada oficial de trabajo del
personal de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte o cuando por necesidades
del servicio fuera necesario supeditarlo a otro horario.

El contratista o personas autorizadas por escrito podran acceder libremente a las
instalaciones de la cafeterfa desde las 7:45 horas hasta las 20:00 horas. Fuera de este
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horario y por causas de fuerza mayor, si el contratista necesitara permanecer en el
Centro debera solicitar autorizacién a la direccion del mismo.

El contratista permanecera en el Centro durante toda la jornada de trabajo,
pudiendo estar representada por una persona apta para el correcto desarrollo del servicio
autorizada por escrito. As{ mismo se responsabilizard de la correcta calidad y
conservacién de los articulos y consumiciones expedidas en la cafeteria y del
cumplimiento de la normativa legal que en materia de alimentacidn y sanidad afecte o
pueda afectar al ejercicio de este tipo de actividad.

El horario de carga y descarga de los articulos y productos relacionados con la
explotacion del servicio se establecerd, previo acuerdo con el Director de los Trabajos,
atendiendo a las normas generales o especificas establecidas para esfas operaciones.

CLAUSULA CUARTA: Forma de prestacién del servicio y obligaciones del
contratista,

El contratista debera mantener las existencias permanentes de los distintos
articulos y consumiciones que figuren en la lista de precios por €l elaborada,
ajustandose los precios a cobrar del consumidor a los sefialados en dicha lista de
precios.

El contratista, durante la explotacién del servicio podra introducir los articulos
que tenga por conveniente, no mencionados en su oferta inicial

El contratista queda obligado a aportar, para la prestacién del servicio objeto del
contrato, el equipo necesario para la buena cjecucién del mismo, Adem4s debera existir
en todo momento un stock general de articulos que garantice la prestacion adecuada de
los servicios solicitados por los usuarios.

Los servicios de cafeteria y el comedor se desarrollaran en el local sefialado y
estaran destinados exclusivamente a la venta y degustacién de los articulos propios de
estos servicios, al personal afecto a la Consgjerfa de Educacion, Juventud y Deporte de
la Comunidad de Madrid, a sus acompafiantes y a todo el personal que, en su caso,
autorice dicha Consejerfa. El citado personal acreditard su condicién siempre que fuese
requerido para ello, mediante la oportuna credencial.

El desayuno tipo estard compuesto por café o té con o sin leche, acompafiado de
churros o bolleria o tostada con mermelada y mantequilla, o bien refresco acompafiado
de pulgas variadas. Asimismo, se podra incluir de manera opcional zumo de naranja
natural.

El Ment del dia, que se servira con mantel individual y servilleta de celulosa de
dos capas como minimo, estard compuesta de:

- Dos primeros platos (uno a elegir) con posibilidad de repetir sin cargo.
. Dos segundos platos (uno a elegir) con posibilidad de repetir con recargo
- Tres postres (incluyendo un producto lacteo asi como una pieza de fruta)
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- Bebida: refresco, cerveza, agua o vino (siempre con un gramaje superior a
200 c.c.)

- 70 gr De pan, debidamente envuelto.
I.a composicion de primeros platos podrd ser: caldos, sopas, consomds,
purés, cremas, verduras, hortalizas, legumbres, patatas, arroces, pastas
huevos, frituras, croquetas, empanadillas y entremeses

_ Se debera cuidar que los platos que comprenden el ment no se agoten durante el
servicio.

Asi mismo, también se podrén ofrecer platos combinados debiendo cuidar que
no se agoten durante el servicio.

CLAUSULA QUINTA: Reclamaciones

El contratista deberd tener en todo momento, a disposicién de los usuarios, hojas
oficiales de reclamaciones.

Un ejemplar de las reclamaciones que formulen los usuarios serd remitido por el
contratista o por el encargado del Servicio, en el mismo dia o en el siguniente dfa hébil, a
la Directora de los Trabajos, uniendo, en su caso, un informe gobre la reclamacién
formulada.

CLAUSULA SEXTA: Instalaciones, mobiliario y maquinaria de la Consejerfa de
Educacion, Juventud y Deporte

El contratista estd obligado a conservar en perfectas condiciones de uso los
locales, instalaciones, muebles, enseres y aparatos propiedad de la Consejeria que se le
ceden para la explotacidn del servicio que se relacionan en el Anexo I del presente

pliego.

El contratista tendrda a su cargo la reparacién y mantenimiento de las
instalaciones, asi como la conservacion, reparaciéon y reposicién en su caso, de la
maquinaria y el utillaje. Para la realizacién de cualquier operacién de reparacion o
mantenimiento, el contratista deberd contar con la previa autorizacién de la Directora de
los trabajos debiendo proceder a su devalucién a la finalizacién del confrato en el
mismo estado en que fueron entregados.

El contratista no tendr4 derecho alguno sobre el local a excepcion del derivado
de su utilizacién durante el periodo de vigencia del contrato,

No se podran almacenar en las instalaciones productos inflamables, gases o
cualquier otro de carécter peligroso, siendo responsable de los dafios que se pudieran
ocasionar con el incumplimiento de lo aqui establecido
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CLAUSULA SEPTIMA: Suministro de Agua, Electricidad, Gas y Teléfono

El agua, la energia eléctrica (para la iluminacién y fuerza), gas y el gasto
telefdnico para pedidos a proveedores, dentro del area urbana, serdn facilitados por la
Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte con las instalaciones actuales.

CLAUSULA OCTAVA: Material que debe aportar el contratis¢a.

El contratista tiene la obligacién de aportar, para la prestacion del servicio objeto
del contrato, el equipo necesario para la buena ejecucion del mismo, facilitando el
mobiliario, enseres, y equipamiento necesario para poner en funcionamiento y mantener
el servicio de cafeterfa. Este material permanecerd en el local® del servicio de la
explotacién del contrato para, al finalizar éste, volver a la plena propiedad del
contratista.

El material aportado por el contratista deberd reunir las condiciones de calidad y
pulcritud propias del servicio a prestar, siendo comunicado al Director de los trabajos.

El contratista mantendrd en perfecto estado de limpieza y conservacidn los
enseres, instalaciones, aparatos, accesorios y material, efectuando las reparaciones que
sean necesarias, asi como el local destinado al servicio, zona de acceso de recepcion de
mercancias, de almacenamiento, de evacuacion de basuras y cualquier otro, que seran
limpiados por su cuenta, tantas veces como sea necesario y en todo caso diariamente.

La contratista se abstendrd de utilizar el nombre de la Direccién del Area
Territorial en las relaciones con terceras personas, ni siquiera a efectos de facturacion de
proveedores o cualquier otra que pueda tener con personas a su servicio, haciéndose
directamente responsable de las obligaciones que contraiga.

CLAUSULA NOVENA: Personal y Obligaciones Laborales, de Seguridad Social y
de Prevencion de Riesgos Laborales

El contratista deberd disponer, por su cuenta, del personal suficiente para atender
el servicio de cafeteria y limpieza de los locales, asi como aquel otro que precise
emplear en casos excepcionales, basandose en los criterios de rapidez y pulcritud. El
personal que lo requiera debera estar en posesion del carné oficial de manipulador de
alimentos, cuya copia se remitir4 al Director de los trabajos, y vestir la uniformidad de
uso obligatorio en este tipo de servicios.

En ningtn caso ni por ninguna circunstancia el persona) de cafeterfa tendra
relacién laboral alguna con la Consejeria de Educacién, Juventud y Deporte.

El contratista, en relacién con el personal a su cargo tendras todos los derechos y
deberes inherentes a su calidad e empresario, a tenor de la legislacién laboral y de
Seguridad Social sin que en ningiin caso pueda esgrimirse derecho alguno por dicho
personal en relacién con la Consejerfa de Educacién, Juventud y Deporte ni exigir
responsabilidad alguna como consecuencia de las obligaciones existentes entre el
contratista y sus empleados, ain en el supuesto de que los despidos o medidas que
adoptase se basaran en el incumplimiento o interpretacién del presente contrato.
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En caso de que por la direccion del centro se considere insuficiente el personal que
preste servicios en la cafeteria, se pondra en conocimiento del contratista, debiendo éste
en el plazo de un mes proceder a su contratacién en nimero y cualificacién suficientes.

El contratista estard obligado al cumplimiento de las normas sobre subrogacién
establecidas en el vigente convenio colectivo del Sector de Hostelerfa y Actividades
Turisticas. Dicho personal se recoge en el anexo VIII al Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

Asimismo, el adjudicatario aportard ademés un encargado. A la finalizacion del
contrato, la plantilla no podra ser superior en numero y composicion por categorias, que
la inicial. Cualquier cambio en la misma serd comunicado previamente a la Directora de
los trabajos, que deberd autorizarlo por escrito.

CLAUSULA DECIMA: Higiene y Seguridad

La empresa contratista habra de cumplir con lo dispuesto por las disposiciones
vigentes en materia Técnico-Sanitaria de comedores colectivgs, y de defensa y
proteccién de la produccién agroalimentaria y de la salud de consumidores y usuarios.

Cuando el Director de los trabajos lo considere oportuno, y como minimo una
vez al mes, se realizar4 el andlisis bromatolégico completo en la cafeteria en un Centro
de Bromatologia, que debera remitirse al citado Director y cuyo goste sera por cuenta
del contratista.

Se mantendra congelada al menos durante 2 dias, una muestra de los alimentos
que comprenda el servicio de comida diario, a efectos de detectar cualquier anomalia en
la calidad de las comidas. Dichos alimentos deberan congelarse en recipientes de
pléstico debidamente cerrados y codificados por fechas.

Los servicios de limpieza, desinfectacién, desinsectacion y desratizacion de los
locales destinados a uso de cafeterias y comedores, serdn realizados por cuenta de la
empresa, con la periodicidad que determinen las disposiciones vigentes en materia
Técnico-Sanitaria de comedores colectivos.

Estas operaciones se realizaran fuera del horario habitual de atencién al publico,
debiendo solicitarse previamente autorizacién a la Directora de los trabajos que puede
designar un representante para supervisar las actuaciones.

CLAUSULA UNDECIMA: Inspeccién del servicio

La inspeccion del servicio que se contrata estard a cargo de la Direccién de Area
Territorial, que controlard el funcionamiento, limpieza y conservacion del mismo,
cumplimiento por la contratista de la normativa de sanidad e higiene de los locales,
manipulacién de los alimentos, asi como el mantenimiento de los precios y calidad
contenidos en la lista de precios de los productos ofertados al publico.
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En el ejercicio de estas funciones estars facuitado para entrar en todos y cada
uno de los locales objeto del servicio, para controlar las condiciones de higiene,
salubridad y calidad con que se preste el servicio, as{ como cualquier otra de las
obligaciones consignadas en el contrato,

Alcald de Henares-4 1 1.d¢ abril de 2016
LA DIRECTORADEL AREATERRITORIAL
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Ref: 09/672802.9/16

Direccién del Area Tenitonal de Madiid Este
CONSEJERIA DE EDUCACION,
JUVENTUD Y CEPQRTE

Comunidad de Madrid

ANEXO |

INVENTARIO CAFETERIA Y COMEDOR DIRECCION DE AREA TERRITORIAL MADRID-
ESTE

COMEDOR

4 EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO, DE TECHO, MARCA MITSUBISHI
3 SOTABANCOS EN ACERO-MADERA
4 MURALES DECORATIVOS DE PARED

BARRA

1 BOTELLERO DE DOS PUERTAS EN ACERO INOX. MARCA OTERO
1 SOTOBANCO EN ACERO-MADERA

1 MUEBLE CAFETERO CON DOS PUERTAS EN ACERO-MADERA

1 MUEBLE FREGADERO DE UN SENO

1 BOTELLERO DE TRES PUESTAS Y UN CAJON

COCINA

1 APARATO DE AIRE ACONDICIONADO

1 LAVAVAJILLAS FAGOS

1 LAVAMANOS DE PEDAL

1 MESA DE TRABAJO CON DOS CAJONES

1 FREGADERO DE DOS SENOS

1 CAMPANA EXTRACTORA DE 4 FILTROS

1 COCINA DE 4 PLACAS ELECTRICAS MARCA MAC-FRIM

1 FREIDORA DE 25L. MARCA FAGOR

2 TERMOS ELECTRICOS, MARCA FAGOR E ISEA, DE 50 L. CADA UNO.

Alcala de Henares, 11 de abril de 2016
LA DIRECTORA DEL AREA TERRITORIAL

MADBI D~|§|§TE

Firmado digitalmente por ADODRACION MORALES GOMEZ
Orgunizacion: COMUNIDAD DE MADRID
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Adoracién Morales Gémez

¢/ Alalpardo, s/n - 28806 Alcald de Henares (MADRID)
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ANEXO 11

LISTA DE PRECIOS DE LOS SERVICIOS DE CAFETERIA Y COMEDOR

DIRECCION DE AREA TERRITORIAL MADRID-ESTE

LICORES
Café con leche y tostada o bolleria 1.55 Chupitos.. 115
Café con leche y pulguita 5 [T W 1 Anis Castellana o m_n:_»w ! e 175
Completo (zumo de naranja, café y tostada ete...) 230 Brandy Torres o similar.. 175
Tostada, barrita o pieza de bolleria unidad 1.00 Cofiac Soberano similar.., 175
Barrita con aceite, ajo, tomate ¥ jamén 1.75 Ron, Ginebra con refresco 2.90
Suplemento con otro ingrediente 0.15 Vodka con refresco 290
, Whisky imporiacién = 3.45
CAFES E INFUSIONES. Whisky nacional..... e 2.90
« Botella de sidra meitnaw -3
Café con leche L05 Botelia de cava rinisssi B85
Café cortado 1.05 -
Vaso delechey : 105 - Pincho de tortilla 120
Descafeinado con _oﬁ_m 0 wwa» 1.05
Té, poleo, manzanilia, tila 1.065
Té con limén 1.05 BOCADILLOS
Cola Cao. 115 (Pan de chapata o baguet)
BEBIDAS FRi Jamén serrano. 2.65
Al 1AS. Chorizo, queso, u&nz_nrma. lomo 2.65
11 . 'a
Zumo de melocotdn, naranja, tomate, pifia, ete ...1.45 ,uu,.:om_. de York y giiesg £t
o cw Tortilla de patata. 2.00
Refrescos Coca Cola, naranja, limén, tonica, etc 1.45 s
Vermouth 120 Tortilla francesa 2.00
Sidra _H poe .ﬁa..»u.:.m al gusto (gueso, gambas, chorizo, SPATTRZOS) rermsusssssemsremsasnes 2.65
Aquarius, Zamnﬁ_. Trinaranj .__._m 1.45 Woﬂ”o waa pismicntos w MM
Botellin de cerveza 1.05 HEvR T . 2
Cafia de cervers 105 Boguerones en Vinagre 2.65
. ) Cinta de lomo 2.65
Boteitin de apona 173 Ttrd £ R 5 :
z x Beicon y queso 2.65
Botellin de agua 1,5 litre: 0.95 ; 5
ino V. = Pepito de ternera 2.65
o Valdepeiias copa 105
i 2 ! : Calamares ; iu 265
Vino Valdepenas botella .. o7 3.45 U edtoitt m_ 0.15
Vino de Rioja copa 1.20 n ingrediente opcion ) .
Vino de Ricja botelia. 6.85
Vino de Jerez copa 1.20
Moriles copa : 1.20

Mosto,

1.55



CROISSANT

Vegetal - x 2.30
Vegetal con hueve o ; 2.7
Mixti.. . - s ; 230
Jamén con tomate . A R 230
Cangrejo......: A A ; - - s 20
Beicon ¥ GUES.commuseesrmns e ’ iesissimeeans 230
MONTADOS

Jamoén SErrano ... s WO .. 190
Chorizo, queso y szlchichdn i G 1.90
Jamon de york y questacee : — consiiiiss 1A
Tortilla de patata.c. o S osssrmmammarsiisisisistiiieies 155
Tortilla francesa N Y- . SO -
Tortilla al gusto : : z i .. 1.90
Borito con pimicntos i ~.1.90
Ancheas : . ; 1.90
Bogquerones en vinagre.. : . i 1.90
Cinta de lomo. " I e , 1.90
Calamares ... iR N ..1.90
Un ingrediente opciona . : 0.15
SANDWICHES

Vegetahis Al ; 1.75
Vegetal con huevo - S S 2.30
MEXED-neecin -~ : i s . 1.90
Mixto con huevo., i it 2230
JAMOT CON POMALE wicisssesssonsssinm . i S R 175
CANGTEjOnrerierie o s 175
Beicon y quese : s MR &
PULGUITAS

Jamon Serrand .o - RS e P ..1-@.@&
Chorizo, ques, sytchichdn. i _ e B IS
Jamon de YOrk'y GUESO suciiemmecess NSRRI | )
Tortilla A patatasie s fursrlsgiss = ... 0.95
Bonito cont pimientos auerss = G rrens 0.95
ATIChOAS sercveesibesisseremssassiosis iy s D95
Boquerones ¢n vinagre... . 0.95
Cinta de 10mo. . wiiiiamis " 095

Un ingrediente opcional... st AR 315

RACIONES

Jamén.. e ; 335
Queso ? . : S 3.35
Gambas = oo 455
Langostinos : s ... 4.35
Calamares.... ot : : - 3.35
BOQUTOTIES casyosssiammsssemseasrans . : 3.35
Croquetas . one o NS - PO e A
Chorizo a la sidra. : ; ceravinannee 2.80
Callos 2 ia cazeela . i . O =\
Oreja a la plancha... . ks PRy ||
Setas con gambas it > ’ : 4.55
Gambas al 2jillo. P 4,55
Alitas de pollo.. 3.35
Salpicén de mArisco . [ . ; 455

PLATOS COMBINADOS

INCLUIDO EN EL PRECIO PAN Y BEBIDA (Agua, Refresco, cerveza, vino de la casi)

Entrecot a 1a plancha con patatas’y pimientos .6.85
Filete de ternera con patatas fritas o ensalada 520
Buevos fritos con (beicon, jamén, etc...) y patatas D3 1+ L SU— e 460
Pisto con huevos y patatas fritas ..4.60
Lomo con huevo a la planchay patatas fritas o ensalada coeemeene s 4.60
Calamares a la romana {(plancha, ajoy perejil) con ensalada .veeeeens 4,60
Pechuga a 1a Villaroy con ensalada y patatas 4.60
San Jacobos con ensalada y patatas fritas 4.30
Merluza a 1a romana con ensalada 4.55
Salmén a la plancha con ensalada ...4.55
Bacalao con temate... — 4355
MENU DEL Dia ot ; [T L. 1

Adternativadel £°2 g%,%.goﬁo,ﬁﬁ:
Alternativa del 2° : Plato filete de ternera

SF SIRVE PAELEA. COCID
MERLUZA EN SALSA. otc.., DEENCARGO.

. LASARA. PIMIENTOS RELLENOS. CORDERO. BACALAO,
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