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PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE REGIRÁN LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO PARA LA 
GENERACION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA LAS COMUNIDADES VIRTUALES DE 
PROFESIONALES SANITARIOS DEL FORO DE BUENAS PRACTICAS DE LA GERENCIA 
ASISTENCIAL DE ATENCION PRIMARIA - SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD. 
 

 
 

Descripción Unidades Precio 
unitario 

s/IVA 

Importe 
licitación 

 s/IVA 

IVA 
21% 

Importe 
licitación 

c/IVA 

 
Videotutoriales comunidad 
virtual 

 
10 

 
4.473,00 € 44.730,00 €

 
9.393,30 € 54.123,30 €

 
 
 
1. OBJETO  
 
El Foro de Buenas Prácticas es el programa para la implantación de medidas relacionadas con 
uso eficiente de los recursos (pruebas diagnósticas, consultas y medicamentos) en el Servicio de 
Salud de la Comunidad de Madrid, mediante el intercambio de experiencias de éxito entre los 
profesionales sanitarios.  Se desarrolla en un entorno colaborativo mixto, presencial y virtual, que 
facilita este intercambio de experiencias de éxito,organizado por temas y apoyado con material 
visual y herramientas de comunicación instantánea entre los diferentes usuarios que participan en 
cada comunidad o red temática. 
 
Las actuaciones están siendo desarrolladas conjuntamente por la Gerencia Asistencial de 
Atención Primaria y el Servicio Madrileño de Salud. 
 
El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto regular y definir el alcance y 
condiciones de la prestación del servicio para la producción de material audiovisual destinado a 
cada una de las comunidades virtuales de intercambio de buenas prácticas entre profesionales 
desarrolladas en el entorno de la intranet Salud@. 
 
 
2.  REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL SERVICIO 
 
 2.1 Contenidos: 
 

Cada comunidad virtual pivota sobre una buena práctica que requiere de los siguientes 
materiales audiovisuales o videotutoriales: 

• Presentación: 5 min 
• Video principal: 20-30 min 
• Casuística: 3 min 
• Información para el paciente: 10 min 
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2.2. Tareas a desarrollar  
 

1. Grabación de una jornada de 12 horas o dos jornadas de 6 horas, según guión 
2. Elaboración elementos gráficos de soporte  
3. Integración de preguntas interactivas con el espectador 
4. Montaje de los 4 videotutoriales, hasta un máximo de 4 entregas con las 

correcciones finales del cliente. 
 
 2.3. Características técnicas 
 

1. Grabación en formato HD. Equipo de cámara completo. (2 cámaras Sony EX1 
XDCAM, trípodes, 2-3 micrófonos de corbata, iluminación básica, 2 operadores de 
cámara) 

2. Animación de pantallas, gráficos y dibujos.  
3. Encuestas síncronas con la comunidad virtual 
4. Edición y postproducción de vídeo formato HD. Duración máxima del vídeo 

principal: 30 min.  
5. Exportación a formatos compatibles con elentorno de la web de la intranet 

(SharePoint para Microsoft) 
6. Desplazamiento para las jornadas de grabación  

 
 
3.         PERFIL DE RECURSOS HUMANOS 
 
Se requiere para la realización del contrato un equipo técnico con los siguientesperfiles mínimos: 
 

• Dirección / Gestión (1) 
• Realización / Producción (1) 
• Operador Cámara (2) 
• Editor (2) 

 
4.  PROGRAMACION DE LAS FECHAS MÁXIMAS DE ENTREGA DE LOS 
 VIDEOTUTORIALES 
 
 

 
Videotutoriales 

 
fecha de entrega 

 
Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 1   

15 de enero 2018 
 

Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 2 

15 de febrero 2018 
 

Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 3 15 de marzo 2018 

Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 4 15 de abril 2018 

Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 5 15 de mayo 2018 
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Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 6 15 de junio 2018 

Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 7 15 de agosto 2018 

Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 8 15 de septiembre 2018 

Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 9 15 de octubre 2018 

Videotutoriales para comunidad 
virtual buena práctica 10 15 de noviembre de 2018 

 
 
5.         PROPIEDAD INTELECTUAL 
 
 
Todos los derechos de propiedad intelectual derivados de la obra cuya edición constituye el objeto 
del presente contrato corresponden exclusivamente a la Gerencia Asistencial de Atención Primaria 
del Servicio Madrileño de Salud; y ello tanto en caso de ejecución y cumplimiento del contrato 
como de resolución anticipada del mismo. La empresa no podrá hacer uso de la obra ni realizar 
ningún tipo de reproducción ni comercialización al margen de lo establecido en el presente pliego 
de prescripciones técnicas, salvo autorización expresa de la Gerencia Asistencial de Atención 
Primaria. 
 
 
      Madrid, 
 
 

      
     EL VICECONSEJERO DE SANIDAD 

 
 
 
 

     Fdo: César Pascual Fernández 
     Director General de Coordinación de Asistencia Sanitaria 
     (P.O. 617/2017, de 5 de julio del Consejero de Sanidad) 
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