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1.1.Inventario de licencias

Canal de Isabel Il Gestion S.A. dispone de las siguientes licencias y/o productos IBM, y cuyo
mantenimiento desea renovar por el periodo de un afio, en concreto:

IBM 2/OS para Mainframe en alquiler (MLC)

CODIGO LICENCIA
BOSTENV.
f'f‘,sssbzos, | :
5650205
5694401
5694A01
5694A01
'5694A01
5694A01

5785BAZ

- ZJOS V2 Base

NOMBRE LICENCIA

1BM Tivoli Netview forz/0s

Z/QS v',z' DFSMS dsshsm
z/OS V2 DFSMS rmm
2/0S V2 DFSORT

z/0S V2 RMF

2/0S V2 SDSF

2/0S V1 Security Server

JES/328X Print Facility V3
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IBM

IBM

IBM

IBM

IBM

IBM

IBM
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IBM Tivoli para Mainframe en propiedad (OTC)

CODIGO LICENCIA

NOMBRE LICENCIA

sespsep |

IBM MAXIMO para entornos distribuidos

CODIGO LICENCIA
040K
EO?QSLL

EOAVWLL
EOED7LL

EOEDFLL

EOEDFLL

IBM Maxtm,‘a‘ Asset

NOMBRE LICENCIA

| 0 Ass ' Management
Scheduler Authorized User Annual

IBM M‘axlmo:jvfor Uﬁlitles A‘uthorized
User Annual

Add On IBM Maximo Mobile Work
Manager to Maximo Asset Management
Authorized User Annual

IBM Maximo A%sex Management Express
Use Authorized User Annual SW

1BM Maximo for Utilities Limited Use

Authorized User Annual SW

IBM

IBM

IBM

IBM

IBM

IBM

IBM

IBM
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CODIGO LICENCIA NOMBRE LICENCIA UNIDADES
'E0BPULL IBM SPSS Advanced Statistics Concurrent
: User Annual SW Subscription& Support IBM 1
Renewal
'EOSPWLL IBM SPSS Statistios Base Concurrant User . .
' : Armual sw Subscription & Support Renewal
EOD71LL IBM Security AppScan Standard Authorized o,

- User Single Install Annual SW

1.2.Condiciones del servicio

El uso, soporte y actualizacién de versiones de los productos IBM debera ser prestado por el
servicio de soporte oficial del fabricante y se dispondra de acceso a todos los servicios que ello

supone, entre otros:

e Suministro de Actualizacién de Licencias consistente en el suministro de aquellas
actualizaciones de las licencias que en cada momento IBM pueda facilitar. Las
actualizaciones deberan incluir las siguientes prestaciones:

o Actualizacion de versiones incluyendo modificaciones y/o ampliaciones
obligatorias de los protocolos publicados y aprobados por los foros
adecuados.

o Actualizacién de versiones que resulten de cambios introducidos por
problemas de interoperabilidad con otros fabricantes.

o Actualizacion de versiones debido al mantenimiento correctivo del software.
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o Actualizacion de versiones menores.

e Servicio de Soporte Técnico cubrira el diagndstico y resolucion de incidentes de forma
remota en horario laborable. El servicio contemplara los siguientes puntos:

o La resolucién de incidencias en los Programas.
o La atencion de dudas, cuestiones o aclaraciones relativas a la instalacion,

configuracion, utilizacién de los Programas.
o La indicacién de recomendaciones sobre conectividad de los Programas, en
aras a optimizar el aprovechamiento de los mismos.

Y en general todos los servicios incluidos en los acuerdos de soporte de IBM.
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2. Formato de la Oferta técnica

La oferta técnica se atendra al formato establecido en el apartado 6 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas del presente procedimiento.

Agosto 2017

Enrique Rdbio Donis

Jefe del Area de Planificacion, Control y Seguridad

Angel Rodriguez Garcia
Subdirector de Sistemas Informaticos

&l ~—
e
Pablo Galan Gonzalez

Director de Recursos
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