Secretaria General Tecnica
CONSEJERIADE PRESIDENCIA. JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DENOMINADO
SEGURIDAD DE LASDEPENDENCIASE INSTALACIONESDEL "COMPLEJO DE
PRESIDENCIA" Y DE LOS EDIFICIOS ADSCRITOS A LA CONSEJERIA DE
PRESIDENCIA, JUSTICIA' Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO

El contrato tendra por objeto la prestacion de |os trabajos de seguridad en las dependencias e
instalaciones de los siguientes edificios:

A/ Edificios que forman parte del denominado “Compleo de Presidencia’:
1.- Puertadd Sol, 7
2.- C/ Carretas, 4
3.- Pza. Pontgjos, 1

B/ Resto de edificios y locales:
4.- C/ Gran Via, 43 (D.G. de Calidad delos Serviciosy Atencion a Ciudadano y Centrales
Sindicales de la parte de Presidencia)
5.- C/ GranVia, 18 o inmueble quelo sustituyaen el municipiodeMadrid (D.G. de Justicia)
6.- C/ Miguel Angel, 28 o inmueble que lo sustituyaen el municipio de Madrid (D.G. dela
Funcion Publica)
7.- Pza. Conde Valle Suchil, 20 (D.G. de laFuncion Pablica- UPAM)
8.- P° Eduardo Dato, 2 bis (D.G. de la Funcién Publica— Formacion)
9.- C/ Gran Via, 12, 5° drcha. y 5° izda. (Abogacia General)
10.- C/ Honrubia, 8 (Comisionado del Gobierno de la Comunidad de Madrid parala Cafiada
Rea Galiana)
11.- C/ Castell6, 123 (Centro de DocumentaciOn Europea)
12.- C/ Vaportillo Primera, 9 - Alcobendas (Boletin Oficial dela Comunidad de Madrid)
13.- C/ Fortuny, 51 (Boletin Oficia de la Comunidad de Madrid)
14.- Museo delaPlazade Toros de las Ventas

El servicio de seguridad privada se prestara por una empresa homologada por € Ministerio del
Interior einscritaen € Registro de Empresas de Seguridad del mismo, conformealaley 5/2014,
de 4 de abril, de seguridad privaday Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se
apruebael Reglamento de Seguridad Privada. Asimismo, las empresas|icitadoras deberan contar,
en su caso, con las autorizaciones establecidas en e art® 17.2 del anteriormente citado
Reglamento de Seguridad Privada, que deberan incorporarse al sobre n® 1 de “Documentacion
Administrativa’.

La vigilancia de los edificios se reaizara por medio de vigilantes de seguridad, sin armas,
debidamente formados y documentados, segun lo dispuesto en la vigente ley de Seguridad
Privada.
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CLAUSULA SEGUNDA.—DESARROLL O DE LOS SERVICIOS

Cuando existan diferentes turnos a lo largo de una jornada, estos no podran realizarse por €
mismo personal.

A) EDIFICIOSDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA”

El servicio se redizara por vigilantes de seguridad privada sin armas, con € consiguiente
desarrollo, nimero de efectivos y horarios:

1. Puertadd Sal, 7

El servicio seraprestado en diaslaborables (delunesaviernes) por diez vigilantesde servicioen
turno de mafiana, ocho vigilantes de servicio en turno de tarde y dos vigilantes de servicio en
turno de noche (turno de mafiana de 06:00 a 14:00 horas; turno de tarde de 14:00 a 22:00 horas,
turno de noche de 22:00 a 06:00 horas), completando |ajornada de 24 horas.

Sabados, domingos, festivosy no laborables, dos vigilantes de servicio durante las 24 horas en
cada uno delosturnos (de 06:00 a 14:00 horas; de 14:00 a22:00 horas; de 22:00 a06:00 horas).

10x 8h/diax 247 dias............ccoeevivvviiiiinenn... 19.760 horas/afio
8x8h/diax247dias...............cceieveiiiii i iien ... 15,808 horas/aiio
2x8h/diax247dias..........ccccoveiiiiiiiiiiiiiiiin . 3.952 horagd/afio
2x 24h/diax 118dias.............cceiviviiiiiiieieneen... . 5.664 horag/afio
TOTAL o 45,184 horas/afo

2. C/Carretas, 4

El servicio seprestaraen diaslaborables (delunesaviernes) por cuatro vigilantesde servicioen
turno de mafianay cuatro vigilantes de servicio en turno detarde, siendo €l horario acubrir desde
las 07:00 horas hastalas 22:00 horas.

4x 7hidiax247dias.......ccccceviiiieiiieiieiiiie ... 6.916 horas/afio
4x 8h/diax247dias.......ccccoviiiiiiiiiiiiii e, 1.904 horad/ano
TOT AL e e e, 14.820 horadano

3. Pza. Pontgos, 1

El servicio se prestara en dias |aborables (de lunes a viernes) por tres vigilantes de servicio en
turno de marfiana, tres vigilantes en turno de tarde y un vigilante de servicio en turno de noche
(turno de mafiana de 06:00 a 14:00 horas; turno de tarde de 14:00 a 22:00 horas; turno de noche
de 22:00 a 06:00 horas) completando lajornada de 24 horas.

Sabados, domingos, festivos y no laborables, un vigilante de servicio en turno de mafiana, un
vigilante de servicio en turno de tarde y un vigilante de servicio en turno de noche.

3x8h/diax 247 dias.......coooveinie i 5.928 horas/afnio
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3x8h/diax 247 dias.......c.coviiiiiiiiii i, 5.928 horad/afio
I1x8hdiax 247 diaS.....cccoovviiiiiiiiiiiiiiie e 1.976 horas/afio
I1x24h/diax 118 dias.......ccoeviviiiiiiiiiiiiee e, 2.832 horag/afio
TOTAL o e 16.664 hor as/afio

B) RESTO DE EDIFICIOSY LOCALES

4. C/GranVia,43(D.G.deCalidad delosServiciosy Atencion al Ciudadanoy Centrales
Sindicalesdela parte de Presidencia)

- 1 vigilante de seguridad sin arma, en turno de 7:30 a 21:30, de lunes a viernes (no
festivos)

1A N0diaX 247 diaS ....ooooee e 3.458 hor ag/afo

5. C/ Gran Via, 18 o inmueble que lo sustituya en e municipio de Madrid (D.G. de
Justicia)

La prestacion del servicio se llevard a cabo por un vigilante de seguridad sin arma con los
horarios siguientes:

o 24 horas, todos los dias del afo
o Delunes aviernes (no festivos), de 07:00 a 20:00 horas

24 h/diax 365 diaS. ... oo 8.760 horad/ano
13h/diax 247 diasS.......oooveei e 3.211 horad/ano
TOT AL e e 11.971 horadano

6. C/Migue Angel, 28 oinmueble quelo sustituya en e municipiodeMadrid (D.G. dela
Funcion Publica)

- 1vigilante de seguridad sin arma, en turno de 7:15 a 20:15, de lunes a viernes (no
festivos)

130/dIaX 247 diaS ....oo oo 3.211 horag/ano

7. Pza. Conde Valle Suchil, 20 (D.G. dela Funcién Publica - UPAM)

- 1vigilante de seguridad sin arma, 12 horas diarias, en turno de 7:30 h. a19:30 h. de
lunes aviernes (no festivos)

120/diaX 247 diaS ... 2.964 hor ag/aro

8. P°Eduardo Dato, 2 bis(D.G. dela Funcion Pablica — Formacion)

- 1vigilantede seguridad sinarma, 13,5 horasdiarias, enturnode 7:30 h. a21:00 h. de
3
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lunes aviernes (no festivos)
135h/diax 247 dias..........cccoevvviiiiiine e 3.334,50 horad/afio
9. C/Gran Via, 12, 5°drcha. y 5°izda. (Abogacia General)

- 1vigilante de seguridad sin arma, 12 horas diarias, en turno de 7,30 h. 219,30 h., de
lunes aviernes (no festivos)

120/diaX 247 diaS ..o 2.964 horag/afno

10. C/ Honrubia, 8 (Comisionado del Gobierno de la Comunidad de Madrid para la
Cafiada Real Galiana)

- 1 vigilante de seguridad sin arma, 12 h. diarias, de 7:30 h. a 19:30 h, de lunes a
viernes (no festivos)

12 h/diax 247 dias..........cccecvveviiiiii i, 2.964 horad/afio
11. C/ Castéll6, 123 (Centro de Documentacion Europea)

- 1 vigilante de seguridad sin arma, 15 h. diarias, de 7:00 h. a 22:00 h, de lunes a
viernes (no festivos)

15h/diax 247 dias...........cceceevveiiiiiiiiiviee e, 3.705 horad/afio
12. C/ ValportilloPrimera, 9- Alcobendas (Boletin Oficial dela Comunidad de Madrid)

La prestacion del servicio se llevard a cabo por un vigilante de seguridad sin arma con los
horarios siguientes:

o Delunes ajueves: desde las 14,00 horas hasta las 8,00 horas del dia siguiente
o Deviernes alas 14,00 horas hasta €l lunes alas 8,00 horas
) Los dias festivos desde las 14,00 horas de la vispera hasta las 8,00 horas del dia
siguiente no festivo
(Estos horarios se podran modificar, previo aviso, por incidencias del personal del Organismo
Auténomo).

Lunes ajueves de 14,00 a8,00: 18 h/diax 195 dias......... 3.510 horag/afio

Viernesde 14,00 a24,00: 10 h/diax 52 dias .................. 520 horag/afio
Festivosy fines de semana: 24 horas x 118 dias ............. 2.832 horag/afio
Lunesde 00,00 a8,00: 8h/diaX 52 ......c.cocvvvvviiiiniinnnn, 416 horas/afio
TOT AL o 7.278 horadafio
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13. C/ Fortuny, 51 (Boletin Oficial dela Comunidad de Madrid)

- 1vigilante de seguridad, sin arma, 11 horasdiarias, en turno de 7:00 h. a18:00 h. de
lunes aviernes (no festivos)

11 h/diaX 247 diaS ..o e e 2.717 horag/afio
14. Museo Plaza de Torosde L as Ventas

El servicio se prestara por 1 vigilante, durante todos los dias del afio, con excepcion del 25 de
diciembrey del 1 de enero, quedando de la siguiente manera:

- Delos meses de noviembre a abril, de 10:00 a 18:00 horas.
- Delos meses de mayo a octubre, de 10:00 a 19:00 horas.

Bhdiax 179 dias....c. oo, 1.432 horas/ano
9h/diax184dias.........ocoeeiiiiiiiiiiiiiiiiieiee . 1.656 horas/anio
TOT AL e e 3.088 horag/afio

Horasdevigilanciasin asignacion previa aprestar en todoslos edificios, segin necesidades

Estas horas de vigilancia, sin previaasignacion, estén destinadas alavigilanciadelos distintos

edificios que conforman el expediente. Se trata de servicios extraordinarios que se solicitan en

funcién de necesidades no programadas de antemano y serén abonadas seguin su utilizacion.
2.500 horag/afio

NUMERO TOTAL HORASIANO ...t 126.822,50 hor as/afio

CLAUSULA TERCERA.—CARACTERISTICASDEL SERVICIO

Las empresas licitadoras deberén visitar las instalaciones antes de formular sus ofertas,
comprobando las caracteristicas de las mismas, y presentaran en e sobre 1 (Sobre de
Documentacion Administrativa) €l certificado de la visita técnica a los edificios objeto del
contrato (Anexos|.1 a 1.10).

En todos | os edificios rel acionados en este pliego se prestaran, ademéas, |0s siguientes servicios:

a) Al comienzo y a fina de cada servicio se dara cuenta a la Central de Seguridad de la
Comunidad de Madrid de los vigilantes que comienzan y terminan y de las incidencias
producidas.

b) Se protegeran las personas, inmueblesy bienes muebles de acuerdo con losdistintos planesde
seguridad que se establezcan en cada momento, las instrucciones del responsable del contrato,
remitidas a través del coordinador designado por la empresay la propiainiciativa en orden a
asegurar la eficaz prestacion de los servicios.

Se evitardn la comision de toda clase de hechos delictivos y se actuara de acuerdo con las
5
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disposiciones|egal es vigentes cuando aguel | os se hubieran producido, informando detodo ello d
responsable del contrato.

En todo caso, debera emitirse diariamente un parte de servicio firmado por € vigilante de
seguridad que lo haya efectuado, que se entregara mensualmente, através del coordinador dela
empresaadjudicataria, al responsable del contrato, salvo peticidn expresade éste, en cuyo caso se
entregara en e plazo maximo de 24 horas desde su expedicion. Asimismo, s se produjera
cualquier incidencia durante la prestacion del servicio, € vigilante de seguridad que haya
realizado € servicio emitiraal finalizar el mismo un parte de incidencias que deberaentregar a
responsable del contrato, a través del coordinador de la empresa, en un plazo maximo de 24
horas desde su expedicion.

c) Se controlaran los accesos, en especia e acceso de personas, y se responsabilizaran de la
apertura y cierre de todas las puertas de acceso a los edificios de acuerdo con los horarios e
instruccionesrecibidas, atravésdel coordinador de laempresaadjudicataria, por el responsable
del contrato, reflgjando las entradas en € sistemainformatizado quelaConsgeriatieneinstalado
aestos efectos.

Requerird autorizacion escrita, expedidapor el responsable del contrato parapermitir el acceso
de personas a edificio fueradel horario habitual.

Control de entrada y salida de maguinaria, mobiliario y demés elementos y materiales,
reguiriendo asimismo, autorizacion escritaexpedidapor e responsabledel contrato parapermitir
la salida de bienes muebles propiedad de la Administracion e incorporara a parte de servicio
mencion de tal salida junto con los datos personales del portador.

Revisién de documentacion, bultos, paquetes, etc.

Custodia de llaves y entrega de las mismas a las personas autorizadas y que asi se determinen
[levando un libro de control actualizado sobre su entrega.

d) Se dararespuesta alas posibles averias de las instalaciones o situaciones de emergenciaque
exijan una accion inmediata para evitar accidentes o mayores desperfectos, gerciendo las
acciones que considere oportunas. De ello seinformaraa responsable del contrato, atraves del
coordinador de laempresa adjudicataria, mediante el parte deincidencias. Deigual manera, se
actuara en € caso de deteccion de averias que no requieran una actuacion inmediata. Paraello
debera conocer laubicacion delasinstalaciones del edificio, dispositivos de alarmas, equiposde
deteccion y extincion de incendios, aire acondicionado, calefaccion, instalaciones el éctricas, de
agua, etc.

En caso desiniestrosy averias que se produzcan fueradel horario laboral habitual del centro de
trabgjo, correspondera a personal de vigilancia y seguridad ponerse en contacto con las
empresas de mantenimiento del edificio, asi como con el personal dela Consgeriaresponsable
del mantenimiento, dando parte de las incidencias que se hubiesen producido.

€) Seencargaradel encendido y apagado delasinstal aciones de calefaccion y aire acondicionado
cuando se lo indique € responsable del contrato, a través del coordinador de la empresa
adjudicataria, y de acuerdo con € horario fijado por aguél, sin que ello suponga el control del
funcionamiento.

f) Colaboraraen lastareas de evacuaci on del inmueble en situaci ones de emergencia, de acuerdo
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con los planes de autoprotecci n establ ecidos, con lasinstrucciones del responsabledd contrato
gue seran emitidasatravés del coordinador delaempresaadjudicataria, y conlapropiainiciativa
para asegurar la efectividad de la evacuacion.

0) En los edificios comprendidos en la clausula segunda, apartados del 4 a 14, la empresa
adjudicataria prestara ademas | 0s siguientes servicios.

1. Conexion ala Central Receptorade Alarmas

2. Servicio de acuda o respuesta alas alarmas que se originen.

3. Mantenimiento delos sistemas antirrobo, como arcos antirrobos, escaner deinspeccion por
rayos X, camaras de vigilancia 'y cualquier otro existente en los diversos edificios del
contrato, y de los sistemas contraincendios, como detectores de incendios, extintores, y
cual quier otro existente en dichos edificios, con un minimo de 4 revisionesa afio, unapor
cadatrimestre.

4. Mantenimiento de la central de alarmas. No podran producirse més de cuatro alarmas
falsas en un mes, o de doce en seis meses, siendo responsabilidad de la empresa
adjudicatariasi no subsanase|as deficienciasdelos sistemas de deteccion quedieranlugar
alas mismas.

Las sedes anteriores, es decir las recogidas la clausula segunda apartados del 4 al 14, excepto
Gran Via 18, estaran conectadas a la Central Receptora de Alarmas, mientras permanezcan
cerradas. Los avisos de alarma que se produzcan, seran transmitidos ala empresa adjudicataria
del servicio de vigilancia, que debera contar con los medios necesarios para recibir €l aviso y
acudir al centro con lamayor brevedad (maximo 30 minutos) de la siguiente forma:

- Recogidadelasllaves del edificio, que estaran depositadas en el servicio de seguridad
del edificio que se determine por la Consgjeria.

- En funcién dd tipo de alarma (intrusion o incendio), el vigilante que acuda a aviso
debera tomar |as precauciones necesarias antes de acceder alos edificiosy cumplir las
instrucciones que se hayan fijado a efecto por la Administracion (esperar alapolicia, a
los usuarios del edificio, etc.).

- Seinvestigara el origen de lasefid de alarma, ya sea para confirmarla o desestimarlay
se obrara en consecuencia, conforme a las instrucciones recibidas previamente, dando
informacion actualizadade ello a centro dereferencia, quien lo pondraen conocimiento
del Inspector.

- En caso de haber quedado abierto el edificio, € vigilante deberapermanecer en e centro
hasta que se resuelvala situacion.

Excepto en e Complgo, mantenimiento, tanto preventivo como correctivo y, en su caso,
sustitucion temporal delosdistintosarcosy escaneresinstal ados en las distintas sedes objeto del
contrato.

- El mantenimiento preventivo incluye 1 revision anual en €l caso de los arcos 'y 2
revisiones anual es paral os escaner, coincidiendo estas Ultimas con las que se efectien
en materiaderevision de seguridad radiol 6gica, con € fin derealizar sobre el equipo

7



Secretaria General Técnica

CONSEJERIADE PRESIDENCIA. JUSTICIA

Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

escaner y arco detector de metal estodas|as comprobaciones, verificaciones, gjustes,
limpieza de elementos internosy otras actuaciones prescritas parael mantenimiento
preventivo de |os sistemas.

Lasrevisiones efectuadas se acreditaran mediante albaran, que debera ser firmado de
conformidad por la Unidad que se encargue de la gestion del Régimen Interior de
cada uno de los edificios en los que se preste servicio, sin que ello suponga un
compromiso futuro parala Consgjeria.

En el mantenimiento correctivo estaran incluidostodos | os desplazamientos, mano de
obray e uso de la maquinaria y/o herramienta necesarias para los trabgjos. Los
materiales no incluidosy que hayan de ser sustituidos seran facturados aparte, previa
presentacion de presupuesto y aceptacion del mismo, por parte de la Consgjeria.

Junto alas facturas emitidas para el abono de |os trabgj os anteriores se adjuntarala
copiadelosabaranesy facturas delos serviciostécnicos oficia es correspondientesa
la adquisicion de los repuestos necesari0s para su reparacion.

En caso de detectarse alguna anomalia en €l funcionamiento de |os equipos que no
esté incluido dentro del contrato de mantenimiento se enviara presupuesto para su
reparacion, que debera ser aceptado y sellado por e dérgano competente de la
Consgjeria.

Seran exigenciasminimas el personamiento del personal de Servicio Técnico en caso
de averias dentro del plazo de 24 horas contadas desde la recepcion del avisoy la
suplencia de los equipos s la reparacion conlleva la inactividad de los mismos
durante un plazo superior ados dias habiles, o por causas de robo.

En caso de traslados de sedes o de movimientos internos en su interior, incluira
también € traslado por la empresa adjudicataria del arco y escaner y todos los
componentes necesarios para su funcionamiento, asi como el informe de puestaen
funcionamiento de | os equipos.

Realizar rondas periddicas de control integral en cadaunade las dependencias de laConsgjeria,
fueradel horario de atencion a publico de las mismas (minimo una cada 4 horas).

L os Servicios seran inspeccionados por parte dela Empresa, con unaperiodicidad minimadeuna
vez cada 15 dias en cada una de las sedes, dgando constancia de tal inspeccion por escrito,
entregandose la misma a la persona que la Consgjeria designe. El servicio de inspeccién sera
realizado siempre por el mismo inspector, notificando a la Consejeria cualquier variacion que
pudiera producirse en la persona que realiza el mismo.

- Laempresa adjudicatariaentregara al responsable de la gecucion del contrato designado para
cada sede un calendario de actuaciones en € que incluya la direccién de |a sede, fechay hora
previstas, tiempo estimado derevision y los datos de los técnicos que van aredlizar lavisita, asi
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como cuaquier informacion de importancia que considere necesario la empresa adjudicataria
paralacorrectagjecucion delasrevisiones. Estainformaci dn debe remitirse con a menosun mes
de antelacion.

Se entregara posteriormente un informe, firmado y sellado por el técnico, con el resultado delas
revisiones, asi como las incidencias observadas y propuestas de mejora en cada centro.

- Prestar asesoramiento técnico en relacion con | os aspectos rel acionados con laseguridad delos
centros objeto del contrato, por parte de personal especializado.

Cualquier otramision que correspondaalos vigilantes de seguridad, en virtud de lo dispuesto en
lalegislacion aplicable previstaa efecto.

CLAUSULA CUARTA.—DIRECCION DE LOS SERVICIOS

Laempresaadjudicatariadesignaraun coordinador delosserviciosque serad interlocutor con e
responsable del contrato designado por la Administracion y con la Direccion General de
Seguridad de la Comunidad de Madrid.

El Responsable del Contrato serael Secretario General Técnico delaConsgjeriade Presidencia,
Justiciay Portavocia del Gobierno.

La Direccién de los Trabagjos correspondera a la persona que designe e Responsable del
Contrato, que, en coordinacion con los mandos del Servicio de Seguridad de la Comunidad de
Madrid, supervisaran e servicio diario, dictaran lasinstruccionesy procedimientosaseguir ene
desarrollo del trabajo, destinadas a la coordinacion técnica de la prestacion del servicio y
trasladaran las citadas instrucciones y procedimientos a seguir al coordinador de los servicios,
designado por la empresa adjudicataria.

CLAUSULA QUINTA—EQUIPO DE TRABAJO

El trabajo de los componentes del servicio sera efectivo en su totalidad, debiendo la empresa
proveer los medios humanos necesarios s hubiera lugar a descansos o relevos, segun los
convenios o acuerdos de la empresa adjudicataria del contrato.

El equipo detrabajo que laempresa adjudicatariadestine aeste contrato serafijo parael servicio
a prestar y cualquier cambio programado por necesidades de los vigilantes sera debidamente
informado alaJefaturade Seguridad con 24 horas de antel acion. La sustituci én seracubiertapor
otro vigilante conocedor del servicio a prestar.

Cuando laadjudicatariadebarealizar algunasustitucion definitivadelosvigilantes, serequerira
la comunicacién por escrito de esta circunstancia, con especificacion de los nombres del nuevo
vigilante y del sustituido y aportacién de la totalidad de documentacion del nuevo vigilante,
teniendo que ser autorizado por la Consgjeria.



Secretaria General Tecnica
CONSEJERIADE PRESIDENCIA. JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

El responsable del contrato podrasolicitar lasustitucion de cualquier vigilante, solicitud que sera
atendida de forma inmediata.

Laempresa adjudicatariadebera organizar losturnos de acuerdo con laAdministraciony prever
sustitutos, para mantener el nivel de vigilancia en los periodos de descanso.

El computo horario mensual por vigilante no podraexceder del tope de horas establ ecidas por €l
Convenio Colectivo Estata de Empresas de Seguridad que esté en vigor, o norma que le
sustituya.

La adjudicataria deberd comunicar a la Consgjeria de Presidencia, Justicia 'y Portavocia del
Gobierno larelacion inicial, y todas las variaciones que se produzcan del personal que, por su
cuenta, destine a los servicios que se contratan, a objeto de proveerles de la autorizacion
necesariapara €l acceso a lugar de trabgjo.

En caso de bgja o enfermedad prolongada, permiso, vacaciones o cualquier otra ausencia
previsible, la empresa adjudicataria procedera a su sustitucion inmediata, detal formaque no
menoscabe ni quede interrumpido el servicio contratado, debiendo comunicar con unaantelacion
de 5 dias naturales ala Coordinacion de Servicios y Organizacion, los datos del personal quele
sustituya, adoptando |as medidas oportunas para garantizar la correcta prestacion del servicio.

En el resto de ausencias de carécter coyuntural eimprevisible delostrabajadores, laadjudicataria
deberanotificar en el momento delaincorporacion del sustitutoy garantizar el cumplimiento del

servicio, tanto en cuanto a numero de horas totales, como en la cobertura de la totalidad del

horario de trabajo establecido.

Las horas no realizadas deberan ser descontadas en lafacturamensual presentadapor laempresa
adjudicataria.

En & supuesto de huelgalegal (en el sector a que pertenezcan los trabajadores adscritos a este
servicio), laempresa adjudicatariadeberainformar con lafrecuencia necesariaalaConsgeriade
Presidencia, Justiciay Portavociadel Gobierno sobre el desarrollo delamismay delosservicios
Minimos que se vayan a prestar.

Una vez finalizada la huelga, la empresa obligatoriamente debera presentar un informe en el
plazo maximo de unasemana, indicando cuales son |os servicios minimos prestados, € nUmero
de horas que, en su caso, se hayadejado de prestar y las dependencias en que se haya producido
el incumplimiento, descontandose dela facturacion mensual la parte proporcional a horario de
servicio no prestado, con € alcance previsto en €l articulo 212 del TRLCSP.

LaConsgjeriasereservarae derecho de comprobar que el nimero de empleados dedicadosalas
actividades del servicio cumple con o ofertado en laproposicion y |o exigido en los diferentes
puntosdel presente Pliego de Prescripciones Técnicas. Con €l findeasegurar € cumplimiento de
las horas contratadas, la empresa adjudicataria dispondra de un sistema para €l control de
presenciade su personal en lasede objeto de contrato. Laempresa adjudicataria deberafacilitar
estainformacion en caso de ser solicitadapor laConsgeriade Presidencia, Justiciay Portavocia
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del Gobierno. El sistema utilizado debera asegurar que lainformacion y los datos registrados no
pueden ser manipul ados.

Asimismo, la empresa adjudicataria debera:

e Ejercer vigilanciade caracter general en losdiasy horas que se indican para cada centro de
trabajo, asi como en las dependenciasincluidasen é.

e Dotar a los vigilantes de los uniformes y €l material necesario para el gercicio de sus
funciones. Todo e persona contratado, durante €l desarrollo del servicio, deberd ir
uniformado correctamente con los atributos y medios que la legislacion vigente en esta
materia exija, y que sean adecuados para €l servicio que se desarrolla.

El persona asignado debera portar en todo momento la chapaidentificativaen sitio visible
con su numero de Vigilante de Seguridad.

e Dotar acadaservicio con unalinternay su correspondiente cargador. Enlosserviciosde 24
horas se dotara a personal de dos linternasy dos cargadores.

¢ Disponer dea menosun detector de metal es de utilizacion manua minimo paracadaacceso
del edificio, siendo responsable de su utilizacion y mantenimiento.

e También deberd dotar en aquellas sedes en las que sea preciso de materia de
comuni caciones (tel éflono movil o radios de comunicaciony frecuencia) y espejos de control
de bajos de vehicul os. Es responsabilidad de la empresa adjudicataria garantizar que dicho
material esté siempre operativo y que su estado no suponga un menoscabo del servicio que
se presta.

e Guardar el debido sigilo profesional en relacion con las actuaciones, informaciones o hechos
de los que pudieran tener conocimiento como consecuenciadel normal desempefio de sus
funciones.

CLAUSULA SEXTA: PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONESSOCIALESY LABORALES

Los vigilantes de seguridad destinados al servicio estaran debidamente acreditados por la
Direccion General de Policia, formadosy documentados conforme a lo establecido enlavigente
Ley de Seguridad Privaday deberan poseer unaformacion basicaen los sistemas de seguridad
utilizados habitual mente en la proteccion de edificios y personas.

El personal de la Empresa Adjudicataria adscrito a los servicios objeto del contrato actuara
coordinadamente con € persona de vigilanciade la Comunidad de Madrid y de las Fuerzasy
Cuerposde Seguridad del Estado que, eventual mente, pueda ser destinado a las dependenciasde
laConsgjeriade Presidencia, Justiciay Portavociadel Gobiernoy se atendraalasinstrucciones
gue imparta la Comunidad de Madrid en materia de seguridad y vigilancia con estricto
cumplimiento de las mismas.

11



Secretaria General Tecnica
CONSEJERIADE PRESIDENCIA. JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

El adjudicatario debera designar y comunicar a la Consgjeria una persona, con localizacion
permanente 24 horas, que e represente, con | os debidos conocimientos en laactividad objeto del
servicio, y con poderes para adoptar soluciones en el momento preciso.

El personal de este servicio depende laboralmente de laempresa que resulte adjudicataria, que se
obligaapagar lossalariosy las cotizaciones ala Seguridad Social vigentesy a cumplimiento de
los convenios colectivosy de las restantes responsabilidades derivadas de lalegislacion laboral

vigente. Dicho personal dependera exclusivamente de la empresa adjudicataria, la cual tendra
todos |os derechos 'y deberesinherentes a su condicion de empleadora, siendo laComunidad de
Madrid genaalasrelaciones|aboral es que por tal motivo se generen. En este sentido, laempresa
adjudicatariaseralaunicaque g erza su condicion deempresario frenteasu personal, actuando la
Comunidad de Madrid como mero 6rgano de contratacion de laempresa, sin asumir funciones
de direccion del personal, de manera que no existira ningun tipo de relacion juridica entre e

personal del contratistay la Comunidad de Madrid. La extincion del contrato no producira, en
ninguin caso, la consolidacion delas personas que hayan realizado | ostrabajos objeto del contrato
como personal delaComunidad de Madrid. No obstante, éstapodraexigir en cua quier momento
a la empresa adjudicataria que acredite el debido cumplimiento de todas sus obligaciones
laborales.

Al inicio del contrato, laempresaadjudicatariaestaraobligadaaenviar alaAdministracion, para
su aceptacion y conformidad, en soporte electronico la documentacion relativa a personal

encargado de las vigilancias, que contenga, como minimo, los siguientes datos. nombre y
apellidos, DN, tarjetade Vigilante de Seguridad, nUmero dela Seguridad Social, categoria, tipo
de contrato, jornadalaboral y antigiiedad, asi como todalainformacion curricular necesaria, que
permita evaluar la profesionalidad de |as personas que prestaran el servicio. En caso de que se
produzca aguna sustitucion durante € servicio deberd enviarse la documentacion
correspondiente alapersonaque sevaaincorporar a servicio con antel acion suficiente paraque
se produzcaalarevision de dichadocumentacion y como méaximo en el plazo de2 diasnaturales
desde que se produzca.

CLAUSULA SEPTIMA—PLAN DE SEGURIDAD Y ORDENES DE PUESTO

La empresa adjudicataria debera presentar a la Direccion de Seguridad de la Comunidad de
Madrid y a responsable del contrato, en un plazo maximo de 1 mes contado a partir de la
formalizacion del contrato, un Plan de Seguridad que contenga un andlisis de riesgos de las
diferentes instalaciones y dependencia objeto de este contrato. Ademas debera establecer una
serie de procedimientos y protocolos de actuacion para situaciones de riesgo desarrollando
detalladamente | a capacidad de respuestaante las mismas. En todo caso, € Plan de Seguridad de
la empresa que resulte adjudicataria podra ser reforzado en aguellos puntos que considere
oportuno la Direccion General de Seguridad de la Comunidad de Madrid o el responsable del
contrato, modificando y adecuando | os protocol os preestabl ecidos alas parti cul ari dades de cada
incidencia.

Asi mismo laempresaadjudicatariapresentarden un plazo maximo de 15 dias, contados apartir
delaformalizacion del contrato, las Ordenes de Puesto paratodos |os servicios de vigilanciay
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seguridad establecidos en el conjunto de instalaciones, dependenciasy patrullas que sereflgjan
en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas. En ellas seincluiran pormenorizadamente todos
los cometidos que debera desempefiar €l vigilante de seguridad.

Se incluira un informe anual de los medios técnicos de seguridad tanto activa como pasiva
instalados en los edificios, asi como las posibles mejorasy actualizaciones que pudierareaizarse
incluyendo, en su caso, | os costes econdmicos quellevariaacarreado. Esteinformetendraque ser

entregado con unaantelacién minimade seismesesal vencimiento del contratoy su contenido
sera estrictamente confidencial.

EL SECRETARIO GENERAL TECNICO
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ANEXOI.1

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIAEBMPIESA ... .u ettt e e e et e e e e e e e aenn
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASE INSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

1.- Puertadel Sol, 7
2.- C/ Carretas, 4
3.- Pza. Pontgjos, 1

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada al efecto, se
expide e presenteen Madrid, @..........coevveiiiiii i

1 (Ver notaal pie)

1 Teléfono de contacto para concertar cita previaen estos edificios: 91 720 85 20
14
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ANEXO 1.2

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIAEBMPIESA ....cu ettt e e e e et e e e e e e e aenn
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASE INSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

4.- C/ Gran Via, 43
5.- C/ Gran Vl'@ 18 o inmueble que lo sustituya
6.- C/ Miguel Angel, 28 o inmueble que lo sustituya

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada al efecto, se
expide e presenteen Madrid, @..........covvviiiiii i

2 (Ver notaal pie)

2 Teléfono de contacto para concertar cita previa en estos edificios:
91 720 91 54 — ana_marialasala@madrid.org / 91 420 76 34 — antonio.aguilar.jimenez@madrid.org
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ANEXO 1.3

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIAEBMPIESA ... .u ettt e e e et e e e e e e e aenn
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASE INSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

7.- Pza. Conde Valle Suchil, 20

Y para gque conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada al efecto, se
expide e presenteen Madrid, @ .........c.oeeveiiiiii i

3 (Ver notaa pie)

3 Teléfono de contacto para concertar cita previaen estos edificios: 91 580 53 53
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ANEXO 1.4

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIABIMPIESA ....u ettt e e et e e e e
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASE INSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

8.- P° Eduardo Dato, 2 dup.

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada al efecto, se
expide e presenteen Madrid, @..........covveiiiiii i

4 (Ver notaal pie)

4 Teléfono de contacto para concertar cita previa en estos edificios: 91 420 59 30
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ANEXO 1.5

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIABMPIESA ....u ettt et e e e e e e e e e
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASEINSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

9.- C/ Gran Via, 12 — 52 planta dcha. eizda.

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada a efecto, se
expide e presenteen Madrid, @..........coevvviiiiii i

5 (Ver notaal pie)

5 Teléfono de contacto para concertar cita previaen estos edificios: 91 580 12 59
9172095 49
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ANEXO 1.6

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIABIMPIESA ....u ettt et e e e e e e e e e
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASEINSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

10.- C/ Honrubia, 8

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada al efecto, se
expide e presenteen Madrid, @..........covveiiiiii i

6 (Ver notaal pie)

6 Teléfono de contacto para concertar cita previa en estos edificios: 91 720 83 08
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ANEXO 1.7

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIABMPIESA ....u ettt et e e e e e e e e e
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASEINSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

11.- C/ Castello, 123

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada al efecto, se
expide el presenteen Madrid, @..........oevveiiiiiiii i

7(Ver notaal pie)

7 Teléfono de contacto para concertar cita previaen estos edificios: 91 276 12 17
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ANEXO 1.8

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIABMPIESA ....u ettt et e e e e e e e e e
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASEINSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

12.- C/ Vdportillo Primera, 9 - Alcobendas

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada a efecto, se
expide e presenteen Madrid, @.........c.covveiiiiii i

8 (Ver notaal pie)

8 Teléfono de contacto para concertar cita previa en estos edificios: 91 490 00 55
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ANEXO 1.9

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA quelaempresa...
ha realizado la visita técnica alos sgwentes ed|f|C|os objeto del contrato SEGURI DAD DE
LASDEPENDENCIASEINSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA” Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

13.- C/ Fortuny, 51

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada al efecto, se
expide e presenteen Madrid, @..........covveiiiiii i

9 (Ver notaal pie)

9 Teléfono de contacto para concertar cita previa en estos edificios: 91 720 76 11
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ANEXO 1.10

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

CERTIFICA QUEIABMPIESA ....u ettt et e e e e e e e e e
ha realizado la visita técnica a los siguientes edificios objeto del contrato SEGURIDAD DE
LASDEPENDENCIASE INSTALACIONESDEL “COMPLEJO DE PRESIDENCIA" Y
DE LOSEDIFICIOSADSCRITOSA LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO:

14.- Museo de laPlazade Toros de Las Ventas

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada al efecto, se
expide e presenteen Madrid, @ .........c.coevveiiiiiiiie i

10 (Ver notaal pie)

10 Teléfono de contacto para concertar cita previa en estos edificios: 91 725 96 29
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