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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

CAPITULO PRIMERO. DESARROLLO DEL CONTRATO
Clausula 1. Ritmo de suministro.

La gestion habitual de los suministros (pedidos, programacion, facturacion, etc.), se realizara individualmente
desde cada una de las instalaciones que los requieran; de forma que desde cada planta se llevara la direccion,
control y coordinacién del suministro del reactivo objeto del contrato.

Antes del final de cada mes, Canal de Isabel I, S.A. comunicara por fax o correo electrdnico al adjudicatario del
contrato las cantidades, fechas y estaciones de tratamiento destinatarias de cada entrega parcial durante el mes
siguiente, de acuerdo con los consumos previstos.

Este ritmo de suministro podra ser alterado, aumentando o disminuyendo el nimero de entregas, si por razones
de explotacién Canal de Isabel Il, S.A. introduce cambios en los caudales a tratar en las distintas estaciones de
tratamiento, de modo que el ritmo de entrega previsto inicialmente pudiera producir desaprovisionamiento o in-
capacidad de almacenamiento.

El licitador debera indicar en su oferta los tiempos de respuesta estimados (horas, dias, etc.) para poder atender
las contingencias derivadas del incremento de cantidades o modificacién de fechas iniciaimente previstas en la
planificacion mensual. El tiempo maximo de respuesta ante contingencias se fija en 48 horas.

Las ordenes de cambio a que se refiere el parrafo anterior se comunicaran al adjudicatario por teléfono y fax o
correo electrénico, y no producirdn alteracion en las condiciones economicas del suministro.

Clausula 2. Situacién de los puntos de entrega.

Los puntos de entrega del producto, seran una o varias de las Estaciones de Tratamiento que se relacionan a con-
tinuacion:

Estacion de Tratamiento de Torrelaguna: En el entorno del km. 3 de la Carretera de Torrelaguna a Lozoyuela.

Estacion de Tratamiento de Pinilla: En las inmediaciones del pueblo de Lozoya del Valle en la Carretera M-604, km
12.

Estacion de Tratamiento de Colmenar: En el km 28,5 de la carretera de Madrid a Colmenar Viejo.

Estacion de Tratamiento de El Bodonal: En las inmediaciones del sifén de El Bodonal, con via de penetracion de 4
km. partiendo del km. 20,2 de la Carretera de Madrid a Colmenar Viejo.

Estacién de Tratamiento de Santillana: En el Km. 2,1 de la carretera M609 de Colmenar Viejo a Miraflores, desvio
Instalaciones Canal de Isabel Il (Término municipal de Manzanares el Real).

Estacion de Tratamiento de Valmayor: En las inmediaciones de Colmenarejo, con via de penetracion de 2 km,,
partiendo del km. 13 de la carretera local de Galapagar a Valdemorillo (Origen de la carretera nacional de Madrid
a El Escorial).

Estacion de Tratamiento de La Acefia: Carretera de la presa s/n Peguerinos (Avila).

Estacion de Tratamiento de Rozas de Puerto Real: En las cercanias del pueblo de Rozas de Puerto Real (C/ de las
Aguas s/n) en la provincia de Madrid.
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Estacién de Tratamiento de Majadahonda: En las inmediaciones del pueblo de Majadahonda, carretera desde
este punto a Boadilla del Monte, Km. 0,8, poligono El Carralera.

Estacion de Tratamiento de La Jarosa: En el embalse del mismo nombre y en término de Guadarrama, carretera
de Madrid a La Corufia, km 48,5, con una via de penetracién de 2 km. al Qeste.

Estacion de Tratamiento de Navacerrada: En el embalse del mismo nombre y préximo al pueblo de Navacerrada,
Km. 48,9 de la carretera de Madrid-Ledn, por Segovia.

Estacion de Tratamiento de Grifién: C/ Olivar del Patrén, n 24. Grifién (Madrid).

Estacion de Tratamiento de Pelayos de la Presa: Avda. de Marcial Liorente s/n (antigua M-501), carretera munici-
pal que finaliza en una glorieta en la que enlaza con la actual M-501. Pelayos de la Presa (Madrid).

Estaciones de recloraminacién: situadas en los municipios de Madrid (Islas Filipinas), Tres Cantos (El Goloso), Lo-
zoyuela (Nuevo Portachuelo), Majadahonda (El Plantio), Alcorcén (Retamares), Getafe, Aranjuez, Arganda del Rey
y Torres de la Alameda.

Los tonelajes de suministro anuales aproximados, son los siguientes:

ETAP de Pinilla (Nuevo Portachuelo): 5 toneladas en contenedores
ETAP de El Bodonal (y recloraminadoras): 60 toneladas en cisternas

ETAP de Majadahonda: 155 toneladas en cisternas

ETAP de Grifidn {y recloraminadoras): 40 toneladas (30 cist. + 10 cont.)
ETAP de Rozas de Puerto Real: 10 toneladas en contenedores
ETAP de Pelayos de la Presa 5 toneladas en cisternas

Las ETAP y recloraminadoras y cantidades indicadas se entienden como meramente orientativas, basadas en los
datos de los que se dispone en base a la experiencia anterior, y se facilitan a los meros efectos informativos de los
licitadores, por lo que el adjudicatario no tiene derecho a reclamacién en caso de que las instalaciones descritas
varien o que las toneladas realmente suministradas, en mayor o menor grado, difieran de las especificadas, deban
suministrarse en otras instalaciones, o incluso sean nulas.

Clausula 3. Horario y condiciones de descarga.

En la primera entrega de la sustancia en cada uno de los puntos de suministro y siempre que se produzca una
actualizacion o modificacién de la misma, el adjudicatario del contrato debera suministrar la siguiente informacién
en idioma castellano:

e Ficha de datos de seguridad completa de la sustancia o mezcla, conforme al Reglamento (CE) n2
1907/2006 (REACH)

* Manual de uso de la sustancia o mezcla, donde al menos deba constar: a) Modo de empleo; b) Dosis
recomendada; c) Finalidad; d) Incompatibilidades con otros productos y/o materiales.

Esta informacién se entregara sin perjuicio de futuras actualizaciones normativas que seran inmediatamente de
aplicacion a su entrada en vigor.

Cada entrega debe ir acompafiada de albaran de entrega donde deberé constar tanto la fecha de fabricacion y el
numero de lote suministrado como la identificacion y nimero de revisién de la Ficha de Seguridad en vigor de la
sustancia o mezcla.

El suministrador no tendra derecho a indemnizacion alguna por los retrasos o imposibilidades de descarga por el
incumplimiento de las obligaciones anteriores. Todo lo contrario, sera de aplicacién en estos casos la Clausula 5.
Incumplimiento en el ritmo de entregas, del presente Pliego.
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El horario dentro del cual, salvo razones de urgencia, deben efectuarse las descargas de los productos transporta-
dos, sera de 8 a 14 horas los dias laborables. Si la llegada de un vehiculo a una estacion de tratamiento se produce
fuera del horario sefialado, Canal de Isabel Ii, S.A. no garantiza la posibilidad de descarga.

Clausula 4. Controles de recepcién.

1. Control de pesaje

Cada entrega debera ir acompafiada de albaran de entrega y talén de pesada con indicacion de la tara a deducir
(incluido envases) del que se deduzca claramente la cantidad de producto suministrado.

Canal de Isabel Il, S.A. podra, sobre cualquiera de las entregas, efectuar control de pesaje en la forma siguiente:

A la llegada a la Estacion de Tratamiento del vehiculo de transporte y antes de su descarga efectuara su pesaje, si
la estacion dispone de bascula operativa.

Efectuada la descarga, volvera a pesaje en la misma bascula. La diferencia entre ambas pesadas (con deduccion de
la tara de envases si los hubiere) se registrara como pesada obtenida por Canal de Isabel i, S.A.

La tara de envases sera calculada (si no estuviese grabado en el mismo por control oficial) por pesaje de un envase
vacio similar a los transportados.

Si la pesada obtenida por Canal de Isabel Il, S.A. es inferior a la ofrecida por el suministrador y la diferencia entre
ambas es igual o superior al dos por ciento (2%) de la segunda (4% en gases licuados bajo presidn), se aplicara la
penalizacién que se indica en el Anexo | del PCAP, tanto sobre la entrega que haya sido objeto de control como
sobre todas las anteriores del mismo suministrador, efectuadas desde el tGltimo control realizado, a la misma Esta-
cién de Tratamiento.

El suministrador no tendra derecho a indemnizacidn alguna por los retrasos en la entrega o mayor recorrido del
vehiculo motivado por este control.

Sila estacion de Tratamiento no dispone de bascula o ésta no se encuentra operativa, Canal de Isabel il, S.A. podra
aceptar el talon de pesada del suministrador o exigir el control de peso en bascula oficial de la Comunidad de
Madrid, o en otra instalacién de Canal de Isabel II, S.A.

2. Control de calidad.

El albardn correspondiente a cada entrega debera ir acompafiado de un certificado de calidad del fabricante que,
como minimo, deberd recoger los valores de contenido en g de amoniaco (NH3) por kg de solucion comercial en el
momento de su distribucion. Ademas, periédicamente, y como minimo una vez cada seis meses, siempre y
cuando se hayan efectuado recepciones por un acumulado minimo de 25 toneladas en cualquiera de las Estacio-
nes de Tratamiento, desde el aporte de la anterior analitica, el suministrador debera aportar analitica efectuada
por laboratorio acreditado para andlisis de aguas de consumo donde se indiquen los resultados analiticos de los
parametros que se solicitan en el apartado de caracteristicas técnicas del producto en el presente Pliego. En caso
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de producirse un retraso superior a dos meses en la entrega de dicha analitica, se procedera a aplicar la penaliza-
cion que se indica en el Anexo | del PCAP.

Ademads, de cumplimiento con la Orden SS1/304/2013, el certificado de producto requerido al inicio en el apartado
“Formato de las Especificaciones técnicas” del ANEXO | del PCAP demostrando que los resultados del anilisis de
una/s muestra/s de la sustancia, impurezas y subproductos principales cumplen con la norma UNE-EN 12122:2006
de aplicacion vigente u otra norma o estandar analogo que garantice un nivel de proteccién de la salud, al menos,
equivalente, debera ser renovado cada dos afios, asi como siempre que se realice cualquier modificacién en el
proceso de fabricacidén que pueda tener influencia sobre la calidad de las sustancias.

Canal de Isabel Il, S.A. efectuara un analisis del producto con la frecuencia especificada en sus Instrucciones Técni-
cas, para comprobar que cumple los parametros de calidad prescritos en el presente Pliego, reservando dos mues-
tras obtenidas simultdneamente al objeto de analisis.

Si la calidad deducida del analisis realizado por Canal de Isabel II, S.A. fuera inferior a la exigida se comunicard al
suministrador que dispondra de 15 dias naturales para retirar del laboratorio de la estacion de tratamiento donde
se realizé la entrega una de las muestras reservadas. Transcurrido dicho plazo sin que se produzca la retirada de la
muestra, ésta sera destruida y se entendera que el suministrador acepta como correcto el resultado obtenido por
Canal de Isabel I, S.A.

Si tras la comparacion de resultados no se produjera acuerdo, el suministrador podra proponer un nuevo analisis
sobre la tercera muestra reservada a efectuar en un Laboratorio Oficial aceptado por ambas partes. Los gastos que
produzca la realizacion de este ultimo analisis seran de cuenta del suministrador si los resultados fueran acordes
con los del andlisis realizado por el Canal de Isabel Il, S.A. y de cuenta de Canal de Isabel 1, S.A. en caso contrario.

Canal de Isabel II, S.A. podra rechazar cualquier entrega que presente evidencia de alteracién del producto, fugas,
golpes o corrosion de envases y cualquier otra circunstancia que a juicio del personal receptor la haga inaceptable.

Si del control de calidad se deduce que ésta es inferior a la prescrita en el presente Pliego de Prescripciones Técni-
cas se aplicard sobre el suministro objeto de control la penalizacién que se indica en el apartado relativo a “Pena-
lizaciones y relacion de las obligaciones esenciales cuyo incumplimiento puede llevar aparejada la resotucién del
Contrato” del Anexo | del PCAP.

3. Control de envases y vehiculos.

El suministrador es responsable de que todos los envases y vehiculos que utilice para el suministro objeto del
contrato, cumplan los requisitos que, para su uso, determina la legislacidon vigente.

Identificard los envases que entregue de forma tal que no sea posible su devolucién por error a otro suministrador.
Si por falta de identificacion esto se produjera, Canal de Isabel I, S.A. no aceptard responsabilidad alguna por este
hecho.

Los envases iran claramente identificados con un numero de lote para permitir su separacin por productos idén-
ticos.
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Clausula 5. Incumplimiento del ritmo de entrega

La realizacion correcta del ritmo de entrega significa el cumplimiento por parte del suministrador tanto de la fecha
de entrega, como de la cantidad solicitada para cada una en el pedido mensual y sus posibles variaciones segun la
Cldusula 1 del presente Pliego.

El incumplimiento por parte del adjudicatario del ritmo de entregas, dara lugar a las penalizaciones que se indican
en el apartado relativo a “Penalizaciones y relacion de las obligaciones esenciales cuyo incumplimiento puede llevar
aparejada la resolucion del Contrato” del Anexo | del PCAP.

La reincidencia en los retrasos o faltas de entrega llevara a la resolucién del contrato en los términos previstos en
el apartado relativo a “Penalizaciones y relacion de las obligaciones esenciales cuyo incumplimiento puede llevar
aparejada |a resolucion del Contrato” del Anexo | del PCAP.
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CAPITULO SEGUNDO. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL PRODUCTO

Cldusula 6. Composicién del producto.

El producto comercial no deberd contener menos del 25% en peso (250 g/kg de solucién comercial) de amoniaco
{NHs) con una tolerancia del 5% para los suministros en cisternay, en el caso de suministros en contenedores (1000
litros), no debera contener menos del 18% en peso (180 g/kg de solucién comercial) de amoniaco (NHs) con una
tolerancia del 4%.

El suministro en cisterna se solicitard preferentemente al 25%. Alguna de las Estaciones de Tratamiento podrd
solicitar la prestacion al 24%, siendo asi comunicado en la solicitud mensual de acuerdo con la Clausula 1 del pre-
sente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Clausula 7. Parametro de calidad.

El parametro de calidad que se considerara a efectos de control sera el contenido en % de amoniaco {NHs).

Cldusula 8. Parametros quimicos.

El licitador adjuntara a su oferta un Certificado demostrando que los resultados del andlisis de una/s muestra/s de
la sustancia, impurezas y subproductos principales cumplen con la norma UNE-EN 12122:2006 correspondiente u
otra norma o estdndar analogo que garantice un nivel de proteccidn de la salud, al menos, equivalente. Dicho
certificado debera ser renovado cada dos afios, asi como siempre que se realice cualquier modificacién en el pro-
ceso de fabricacién que pueda tener influencia sobre la calidad de las sustancias.

Este certificado debera ser expedido por un laboratorio que:

—tenga acreditado por la norma UNE EN ISO/IEC 17025 el método de andlisis que describe la norma UNE
EN (o fa norma equivalente, si es el caso),

— 0 al menos esté acreditado por alguin otro método de analisis de agua y que tenga validado los métodos
y andlisis requeridos

- o tenga certificado BPL (Certificacion de las Buenas Précticas de Laboratorio en ensayos no clinicos de
sustancias quimicas incluidas los biocidas y las sustancias que regula el REACH).

En las analiticas de control que se solicitaran a lo largo de la ejecucién del Contrato, segtin lo establecido en la
Clausula 4.2 del presente Pliego, deberan aparecer refiejados los resultados de concentracion de los parametros
quimicos del producto, impurezas y subproductos principales recogidos en la Norma UNE EN-12122:2006 de apli-
cacion y vigente, debiendo respetarse los siguientes valores para dichos parametros:

e Residuo de evaporacion: < 30 mg/kg de producto
e Hierro (Fe): < 10 mg/kg de producto
¢ Antimonio (Sb): <1 mg/kg de producto comercial
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e Arsénico (As): < 5 mg/kg de producto comercial
e Cadmio (Cd): < 0,5 mg/kg de producto comercial
e Cromo (Cr): < 5 mg/kg de producto comercial
e Plomo (Pb): < 5 mg/kg de producto comercial
e Mercurio (Hg): < 0,1 mg/kg de producto comercial
e Niguel (Ni): < 5 mg/kg de producto comercial
e Selenio (Se): < 2 mg/kg de producto comercial

Madrid, enero de 2018

Fdo.- Maria Belén-Benito-Martine?
Directora de Operaciones
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ANEXO: REQUISITOS AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD Y SALUD

1. PROTECCION AMBIENTAL

La empresa contratista se compromete a cumplir en todo momento los principios de proteccién al medio ambiente
establecidos por Canal de Isabel II, S.A. en su Sistema de Gestién Ambiental.

Para que sean conocidos, se adjunta al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares del procedimiento una
copia de la Politica Ambiental del Canal de Isabel II, S.A.

Se utilizaran adecuadamente los recursos naturales como la energia o el agua.
2. AGUAS

Se evitara en todo momento derrames de aceite y gasoil procedentes de mantenimiento, repostaje o funciona-
miento de la magquinaria.

Se evitaran vertidos incontrolados de sustancias contaminantes a los cauces fluviales.
3. RESIDUOS

En caso de ser necesario, el contratista depositara los residuos tanto reciclables como peligrosos en los contene-
dores que a tal efecto estén destinados en las instalaciones de Canal de Isabel Il, S.A.

Atendera en todo momento a las instrucciones que le sean dadas por el Responsable de la Unidad de Canal de
Isabel ll, S.A. que le haya contratado.

Deben comunicar a la personal responsable de Canal de Isabel II, S.A. la cantidad de residuos que generan o tras-
ladan a otras instalaciones de Canal de Isabel I, S.A.

4. ATMOSFERA
La ejecucidn de trabajos se realizara con especial cuidado respecto a la proyeccién de materiales.

Para evitar las emisiones excesivas de gases de combustién ocasionados por la maquinaria empleada, el contratista
debe tener controlada la Inspeccidn Técnica de Vehiculos (ITV) de la maquinaria.

No esta permitido hacer hogueras con plasticos, ya que generan gases altamente téxicos y peligrosos.
5. RUIDOS

La ejecucion de trabajos se realizara con especial cuidado respecto a la generacién de ruidos evitando las molestias
a la poblacién y a la fauna.

Los niveles sonoros de los trabajos se adecuaran de tal forma que se cumpla con la legislacién referente a emisiones
acusticas. Se tomaran las medidas de sistemas anti-ruidos, silenciadores y controles periddicos de maquinaria ne-

cesarios para minimizar el impacto acustico.

La maquinaria se mantendra apagada cuando no se esté utilizando.
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6. SUSTANCIAS QUIMICAS

Cuando fruto de su actividad deba retirar sustancias reguladas se mostrara evidencia de su entrega a Gestor Auto-
rizado entregando copia de los Documentos de Control y Seguimiento.

7. ACTUACION ANTE ACCIDENTES

Ante un accidente que afecte al Medio Ambiente (vertido accidental, incendio) SE AVISARA INMEDIATAMENTE a
la persona responsable de Canal de Isabel I, S.A. y se actuara conforme a sus indicaciones.

Se evitara todo riesgo personal ante un accidente.
8. CONDICIONES GENERALES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
Requisitos generales.

El adjudicatario cumplira la normativa sobre prevencién de riesgos laborales constituida por la Ley 31/1995 de 8
de Noviembre, sus disposiciones de desarrollo o complementarias y cuantas otras normas, legales o convenciona-
les, contengan prescripciones relativas a la adopcion de medidas preventivas en el ambito laboral o susceptibles
de producirlas en dicho dmbito.

La organizacion del trabajo y la organizacidn de seguridad que requiera el servicio es obligacion del adjudicatario.

El adjudicatario garantizara la seguridad de los trabajadores a su servicio adoptando las medidas necesarias en
materia de evaluacion de riesgos, planificacion preventiva, formacién e informacion sobre riesgos, actuacion en
caso de emergencia o de riesgo grave e inminente, y de vigilancia de la salud del personal a su servicio. El adjudi-
catario deberd acreditar el cumplimiento de estos requisitos de forma previa al comienzo de los trabajos, a peticién
de Canal de Isabel II, S.A.

Requisitos particulares para la ejecucion de servicios.

El responsable del adjudicatario para el servicio se relacionara con el responsable de Canal de Isabel i, S.A. al frente
del contrato, o persona en quien delegue, a efectos de coordinar los trabajos.

El adjudicatario se compromete a cumplir todas las medidas de prevencidn de riesgos laborales informadas por el
Canal de Isabel Hl, S.A. en los pliegos de condiciones o en cualquier otro documento entregado antes o durante la
prestacion del servicio.

El contratista adjudicatario cuidara de que su personal y el de los subcontratistas cumplan las normas y procedi-
mientos de prevencidn de riesgos que sean de aplicacion; tanto los establecidos por Canal de Isabel II, S.A., como
los contenidos en su planificacion de actividades preventivas.

Cuando para la prestacion de un servicio deba realizarse actividades en concurrencia con otros contratistas, debera
cumplir lo establecido en el articulo 24 de la ley de Prevencién de Riesgos Laborales y en el R.D. 171/04 que lo
complementa, en materia de coordinacion de actividades empresariales.

Siempre que se produzca un accidente, el contratista tendra la obligacion de dar cuenta al Area del Canal de Isabel
I, S.A. al frente del contrato. Ademas, realizara un informe del mismo en el que se reflejen las causas que originaron
el accidente y las medidas preventivas adoptadas.

En la investigacion de accidentes, todos los contratistas estaran obligados a prestar la maxima colaboracién en el
proceso, facilitando cuantos datos y gestiones les sean solicitados.
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