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INFORME JUSTIFICATIVO DE LA DECISION DE NO DIVIDIR EN LOTES EL OBJETO
DEL CONTRATO DE SERVICIOS “DIAGNOSTICO GLOBAL DE LA
TRANSFORMACION DIGITAL EN LA EMPRESA MADRILENA, PROMOVIDO POR
LA CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y HACIENDA DE LA COMUNIDAD DE
MADRID”

De conformidad con el articulo 116.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, en el expediente de tramitacién de los contratos de servicios habra
de justificarse adecuadamente la decision de no dividir en lotes el objeto del contrato,
siendo esta justificacion el objeto del presente informe.

La Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, a través de su Direccion General de
Economia, Estadistica y Competitividad, tiene entre sus objetivos llevar a cabo
actuaciones de fomento del desarrollo de un tejido empresarial competitivo, entre la que
se encuentra la transformacion digital.

Para abordar este objetivo se considera necesario la elaboracién de un informe
denominado Diagnéstico Global de la Transformacién Digital en la Empresa Madrilefia,
gue servira de base para la elaboracion del Programa de Impulso a la Competitividad.

Mediante el presente contrato, se solicita a la empresa adjudicataria la elaboracién de
tres tipos de informes descritos en detalle en el pliego de prescripciones técnicas:

B Diagnésticos individuales de las empresas.

- Diagnéstico sectorial de al menos cinco sectores, atendiendo a la divisién que
plantea la CNAE, y que se obtiene de los resultados de los diagndsticos
individuales.

- Diagnéstico global de la situacién de la empresa madrilefa, partiendo de los
resultados del analisis de estos cinco sectores

Para la realizacién de los diagnésticos individuales, punto de partida del resto de los
informes (sectoriales y global de la economia madrilefia en esta materia), se han de
definir unos criterios, que se traducen en varios indicadores necesarios para puntuar el
nivel o grado de digitalizacién de cada una de la empresas. Se valora el grado de
madurez de sus procesos en cuanto a transformacion digital, su relacidn con los clientes
y proveedores, y como afecta la digitalizacion a dichas relaciones, y adicionalmente se
valoran los nuevos modelos de negocio surgidos de dichas tecnologias y el cambio
cultural que supone la incorporacién de las nuevas tecnologias en la empresa, asi como
las necesidades de formacion del personal para abordar todos estos cambios.

Los criterios utilizados para valorar el nivel de las empresas en cada uno de estos
bloques deben ser homogéneos y aplicados por equipos coordinados que permitan
hacer comparables los diferentes resultados obtenidos.
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Esta homogeneidad sélo se garantiza si los informes son realizados por una Unica
empresa, ya que los indicadores utilizados por las principales consultoras para analizar
el grado de transformacion digital de las empresas pueden dar lugar a matices que
deben ser tenidos en cuenta.

La empresa que lleve a cabo el trabajo debe tener un Unico criterio sobre aquellos
aspectos que se consideren mas relevantes. Partir en lotes el presente contrato
supondria disponer de informes individuales y sectoriales realizados por diferentes
empresas, que utilizarian indicadores distintos y diferentes criterios de valoracion de los
mismos. La elaboracion de dichos indicadores y de los criterios utilizados para medirlos,
esta siempre sometida a criterio del equipo técnico, y esto dificulta o hace imposible la
comparacion entre las distintas empresas y sectores, que es uno de los objetivos del
estudio.

Es necesario utilizar indicadores y criterios homogéneos para medir empresas y
sectores y poder elaborar un informe global de la situacion de la economia madrilefia
que sea coherente, pues es necesario que los sectores hayan sido evaluados de un
modo coherente siguiendo unos mismos criterios. Estos indicadores con su
correspondiente puntuacién forman parte del informe global final de la transformacion
digital de la empresa madrilefia, que es el objeto del presente contrato.

Por todo lo expuesto, se considera justificada la decision de no dividir en lotes el objeto
del contrato que nos ocupa.
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