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OBJETO DEL CONTRATO 

 
 

El presente pliego establece las prescripciones técnicas a cumplir por los licitadores y los productos por ellos 

ofertados para la adquisición, de 3 Refrigeradores de medicamentos sin congelador, 3 Refrigeradores de 

medicamentos con congelador, 1 Refrigerador de medicamento de 2 puertas, 1 congelador estático para 

Laboratorio, 4 Frigoríficos pequeños, 6 frigoríficos de 2 puertas para el Hospital Universitario La Paz, conforme a 

lo descrito en este Pliego, en la que además del precio unitario, se incluyen las características de los equipos. 

 

 

NORMATIVA 

 
 

Los productos y sus accesorios deberán estar conformes, en el momento en el que se realice su suministro, con 

las condiciones que les sean de aplicación constando la declaración conforme del fabricante que acredite el 

cumplimiento de las normas técnicas de aplicación obligada, para cada uno de los equipos que oferten. 

 

DEFINICIÓN DE LA ADQUISICIÓN: CONDICIONES Y OBLIGACIONES 

 

La adquisición, incluye el cumplimiento de las condiciones y obligaciones que se detallan y describen a 

continuación. 

 INSTALACIÓN 

La integran el suministro de los equipos, su instalación completa y su puesta en marcha. 

La instalación comprende la entrega en el Hospital y el montaje en los destinos definitivos, así como cualquier 

otra operación requerida para su completa puesta a disposición. 

 

Se entenderá por instalación la entrega del material ofertado, su distribución física y se realizará en un plazo no 

superior a treinta días desde la firma del contrato. Los trabajos de instalación se realizarán bajo la supervisión y 

coordinación del Servicio Técnico del Hospital y de los responsables de los Servicios donde se instale. 

 

Los productos se entregarán en condiciones de funcionamiento completo que incluye la retirada de embalajes o 

cualquier otro residuo que se produzca en el montaje. 

 

 PRUEBA DE ACEPTACION 

 

La empresa adjudicataria, una vez instalado el equipo y en presencia de personal técnicamente cualificado 

autorizado por el Centro, realizará las pruebas necesarias que acrediten el funcionamiento del equipo 

suministrado y acreditará tanto la correspondencia del equipo y sus componentes con la oferta realizada y 

adjudicada, cómo la correcta instalación y puesta en funcionamiento del mismo. 
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FORMACIÓN 

Incluye una completa formación en el manejo de los equipos, en su más óptima utilización, tanto desde el punto 

de vista operativo como funcional. 

Esta formación deberá ir dirigida al personal médico, personal de enfermería y personal técnico para utilizar el 

equipo en la forma prevista por el fabricante y efectuar las rutinas de servicio. 

La formación se iniciará antes de que los equipos empiecen a dar servicio efectivo y en los locales donde estén 

ubicados. 

GARANTÍAS Y SERVICIO TÉCNICO 

El periodo mínimo de garantía será de 24 meses e incluirá: 

 
- La sustitución del equipo en caso de vicios o defectos importantes (materiales y de funcionamiento) 

- Todas las operaciones correctivas necesarias para la reparación de averías y defectos, incluidas todas las 

piezas de recambio. 

 

Sin que se devenguen gastos por mano de obra, dietas, desplazamientos, piezas cuya sustitución sea necesaria y 

tampoco por la reposición de aquellos materiales que, no siendo fungibles, deben ser cambiados periódicamente. 

 

El adjudicatario entregará al servicio técnico del Hospital las hojas de las revisiones en las cuales se especificarán 

las piezas sustituidas con sus referencias y se detallarán las intervenciones realizadas, así como las piezas 

sustituidas. 

 

Las revisiones y reparaciones realizadas al equipo durante el período de garantía se realizarán en el lugar donde 

esté instalado el equipo. El Hospital autorizará en su caso, la reparación fuera del Centro, previa justificación. 

Los adjudicatarios se comprometen a que todos los trabajos de mantenimiento serán efectuados por personal 

especializado de la empresa. 

 

El compromiso de demora en la respuesta técnica ante una solicitud de asistencia en ningún caso podrá ser 

superior a 48 horas en días laborables y 72 horas en días festivos, a contar desde la solicitud de asistencia hasta la 

presencia física del técnico en el Hospital en caso de ser necesaria. 

Si por algún motivo excepcional, no fuera posible reparar los equipos por las razones indicadas anteriormente, el 

adjudicatario tendrá la obligación de sustituir el equipo por uno de iguales o superiores características en el plazo 

de 7 días naturales desde que se le comunique la avería. 
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El licitador deberá incluir en su oferta un compromiso en el que se indique que, al menos durante los 10 años 

siguientes a la adjudicación, todos los equipos y componentes ofertados dispondrán de soporte técnico. 

GESTIÓN AMBIENTAL, DE CALIDAD, PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL 

CORPORATIVA

 

 

1.1. El licitador, deberá aportar, en caso de disponer de ello, certificado del Sistema de Gestión Ambiental 

conforme a la norma UNE-EN ISO 14001 o equivalente y de Sistemas de Gestión Calidad (Norma ISO 

9001 o ISO 13485) o equivalente. Presentando, en su caso: 

 Acreditación del cumplimiento de normas de garantía de la calidad: 

Certificación en gestión de calidad en base a una norma internacional (ISO 9001, ISO 13485, etc.). 

 Acreditación del cumplimiento de normas de gestión ambiental 

Certificación del Sistema de Gestión Ambiental en base a la Norma ISO 14001 o similar 

1.2. El adjudicatario se compromete a cumplir con todos los requisitos legales vigentes en materia ambiental 

y de residuos.  

1.3. El licitador deberá cumplir todas las disposiciones legales y administrativas de aplicación en materia de 

Seguridad, Higiene y Salud en el Trabajo que estén en vigor durante la ejecución de los trabajos, siendo 

el responsable exclusivo de su aplicación y de las consecuencias derivadas de su incumplimiento, tanto 

en lo concerniente al mismo como a sus posibles subcontratistas. 

1.4. El licitador presentará los proyectos que en su empresa se estén realizando en cuanto a Responsabilidad 

Social Corporativa y los certificados o acreditaciones que tengan relacionados con este tema; así como 

los proyectos que en este sentido puedan llevarse a cabo o implementarse en el hospital. 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS   

 

 

 

 
 

 

LOTE EQUIPO 

PRECIO 

MÁXIMO 

UNITARIO (IVA 

incluido) 

 

PRECIO MÁXIMO 

UNITARIO (SIN IVA) CANTIDAD 

 

 

TOTAL 

BASE 

IMPONIBLE 

 

 

TOTAL IVA 

(21%) 

 

IMPORTE 

TOTAL 

ESTIMADO (IVA 

incluido)  

1 

Orden 1: Refrigerador de 

Medicamentos sin 
congelador 

1.996,50 
 

1.650,00 3 4.950,00 1.039,50 5.989,50 

Orden 2: Refrigerador de 

Medicamentos con 
congelador 

2.165,90 
 

1.790,00 3 5.370,00 1.127,70 6.497,70 

Orden 3: Refrigerador de 

Medicamentos 2 puertas  
9.970,40 

 
8.240,00 

1 8.240,00 1.730,40 9.970,40 

Orden 4: Congelador 

estático para Laboratorio  
1.960,20 

 
1.620,00 

1 1.620,00 340,20 1.960,20 

IMPORTE TOTAL 20.180,00 4.237,80 24.417,80 
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Características técnicas mínimas requeridas: 

 
LOTE 1.- Orden 1: 

Dispondrá de: 

 Refrigeración ventilada. 

 Display digital 

 Termostatos de seguridad, para prevenir que la temperatura descienda por debajo de +2ºC 

 Deberá cumplir con la norma DIN 58345 

 Puerta con cierre automático, con cerradura y tirador tubular ergonómico 

 Alarma apertura puerta 

 Temperatura interior fijada a +5ºC 

 Alarma visual y acústica por temperaturas altas/bajas. 

 Interfaz para conexión del sistema externo de alma 

 Dispositivo de aviso durante 12h de inmediato en caso de fallo de alimentación. 

 Deberán cumplir con los requisitos de almacenamiento y seguridad europea, para garantizar la máxima 

protección del producto almacenado. 

 Sin CFC (Compuestos clorofluorocarbonados) 

 Puerta de cristal e iluminación LED interior. 

 Paso para sonda externa de Termómetro 

 Capacidad aproximada 360 litros 

 Medidas externas aproximadas: 600 x 615 x 1840 mm. 

 

LOTE 1.- Orden 2: 

Dispondrá de: 

 Refrigeración ventilada. 

 Control electrónico COMFORT: 

 Display digital 0,1ºC 

 Alarma apertura de puerta (retardo 1 minuto). 

 Alarma de temperatura 

 Indicador de servicio 

 Termostatos de seguridad, para prevenir que la temperatura descienda por debajo de 2ºC 

 Contacto flotante (libre de tensión) 

 Conector RS485 

 Paso para sonda externa de termómetro 

 Termostatos según Norma NFX 15140 

 Sin CFC-Refrigerante R-600ª (Compuestos clorofluorocarbonados) 

 Puertas con cierre automático, con cerradura y tirador tubular ergonómico 

 Puerta opaca o de cristal e iluminación LED interior. 

 Combinado refrigerador-congelador 
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 Dispondrá de dos circuitos de refrigeración con regulación separada y ofrecer así la máxima estabilidad y 

constancia de la temperatura 

 Congelador 105 litros con refrigeración estática (-9ºC a -30ºC) 

 Doble cerradura (refrigerador y congelador)  

 Capacidad aproximada refrigerador: 240 L. 

 Medidas externas aproximadas: 600 x 615 x 2000mm. 

 

LOTE 1.- Orden 3: 

Dispondrá de: 

 Clase climática 5 

 Nivel de potencia acústica  menor o igual a 58dB 

 Capacidad aproximada de 1.427 litros 

 El sistema de refrigeración en el compartimento del frigorífico será dinámico 

 Procedimiento de escarche automático 

 Refrigerante R290 

 Control electrónico con: 

o Display digital 

o Alarma apertura puerta 

o Alarma temperatura 

o Termostato de seguridad 

 Señal de aviso será óptica y sonora 

 La señal de aviso por fallo de corriente deberá ser de inmediato al fallar la corriente durante 72 h. 

 Rango de temperatura 0ºC hasta +16ºC 

 Indicación de la temperatura digital exterior 

 Puerta de cristal aislante con cerradura y cierre automático 

 Rodillos de dirección con freno de bloqueo delante, rodillos de detección detrás 

 8 Estantes, compartimento frigorífico de  altura regulable 

 Iluminación interior por LEDs con interruptor independiente 

 Medidas exteriores aproximadas altura, anchura y profundidad (2150/1430/830mm) 

 

LOTE 1.- Orden 4: 

Dispondrá de: 

 Refrigeración estática. Temperatura de -9ºC a -30ºC.  

 Conector RS485. 

 Con cerradura. 

 Control electrónico COMFORT: 

o Display digital 0,1ºC 

o Alarma apertura de puerta (retardo 1 minuto). 

o Alarma de temperatura (activación con variación de 3ºC de la temperatura marcada)  

o Memoria de datos con temperaturas mín/máx.  Interior libre de chispa. 

 Control flotante (libre de tensión) 
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 Interior libre de chipas 

 Puerta de cierre automático por debajo de 30ªC 

 Termostatos según Norma NFX 15140 

 Sin CFC-Refrigerante R-600ª 

 Clase climática: SN-ST. 

 Capacidad aproximada 284 litros 

 Descongelación manual 

 Con 8 cajones transparentes de 24Kg de capacidad 

 Medidas aproximadas: 600 x 615 x 1840 cm.  

 

 

 

LOTE EQUIPO 

PRECIO 

MÁXIMO 

UNITARIO (IVA 

incluido) 

 

PRECIO 

MÁXIMO 

UNITARIO 

(SIN IVA) 

CANTIDAD 

 

 

TOTAL 

BASE 

IMPONIBLE 

 

 

IVA 

(21%) 

 

IMPORTE TOTAL 

ESTIMADO (IVA 

incluido)  

2 

Orden 5: Frigorífico de 2 puertas 302,50 
 

250,00 
6 1.500,00 315,00 1.815,00 

Orden 6: Frigorífico pequeño con 

congelador 
151,25 

 
125,00 

5 625,00 131,25 756,25 

IMPORTE TOTAL 2.125,00 446,25 2.571,25 

 

 

Características técnicas mínimas requeridas: 
 

LOTE 2.-ORDEN 5. 

 
 Clasificación energética A+ 

 Tipo de frigorífico Dos puertas 

 Capacidad bruta del refrigerador  Aproximadamente 238 litros 

 Capacidad bruta del congelador Aproximadamente 64 litros 

 Tecnología No Frost 

 REFRIGERADOR 

 Tipo de bandejas o estantes Cristal 

 Color de la puerta Blanco 

 Dimensiones Aproximadas: 60 (ancho) x 175 (alto) x 60 (fondo) cm 

 Alimentación Red 

 
LOTE 2.-ORDEN 6. 

 Clasificación energética A+ 

 Una puerta 

 Tecnología Frío estático 

 Control de la temperatura Mecánico 

 Con compresor 

 Refrigerador Procedimiento de desescarche Automático 

 Tipo de bandejas o estantes Rejilla 
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 Compartimentos o estantes Cajón portaverduras 

 Con Iluminación Interior  

 Compartimentos en la puerta  

 CONGELADOR 

 Procedimiento de descongelación Manual 

 Nª total de cubiteras 1 

 Color de la puerta Blanco 

 Dimensiones Aproximadas: 54,5 (ancho) x 84 (alto) x 60 (fondo) cm 

 Alimentación Red 

 

Las medidas son aproximadas, no pudiendo ser inferiores ni superiores en 5% a las indicadas.  

 

 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A PRESENTAR 

 

 Relación y descripción de los productos a suministrar mediante catálogos, ficha técnica de los mismos u 

otra información que el licitador considere necesaria, con la que se pueda verificar cada una de las 

especificaciones técnicas exigidas del equipo ofertado. 

 Se deberá cumplimentar la encuesta técnica adjunta al Pliego de Prescripciones Técnicas. La ausencia de 

la misma dará lugar a la exclusión. Los datos contenidos en la Encuesta Técnica deben reflejar fielmente 

las características del producto que forma parte de la oferta, debiéndose indicar en el caso de no ser 

parte de la oferta la palabra OPCIONAL. 

 Certificado del marcado CE, conforme a lo establecido en la legislación vigente reguladora de los 

productos sanitarios. 

 Datos técnicos del producto (Product Data). 

 Compromiso del licitador del tiempo de respuesta ante una solicitud de asistencia técnica (que en ningún 

caso podrá ser superior a 48 horas en días laborables y 72 horas en días festivos) 

 Compromiso de que si por algún motivo no fuera posible reparar el equipo, el adjudicatario tendrá la 

obligación de sustituirlo por uno de iguales o superiores características en el plazo de 7 días naturales 

desde que se le comunique la avería. 

 Compromiso que indique que al menos durante los 10 años siguientes a su adjudicación los equipos y 

componentes ofertados van a tener soporte técnico que asegure la reparación durante este periodo.  

 Documentación que justifique lo descrito en el apartado “Gestión ambiental, de calidad, prevención de 

riesgos laborales y responsabilidad social corporativa”, así como compromiso de mantener o mejorar los 

valores medioambientales que pueden verse afectados por la ejecución del contrato. 

 

SUPERVISORA DE RECURSOS MATERIALES 
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CRITERIOS DE VALORACIÓN 
 

Criterios evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas: 
  

CRITERIO PUNTUACIÓN 

LOTE 1 
 

Plazo de garantía adicional ofertado además de los requeridos 

 
Hasta 30 puntos 

2 años adicionales 30 

1 año adicional 15 

Ningún año adicional 0 

LOTE 2  

Clasificación energética superior a la exigida en el Pliego de 

Prescripciones Técnicas (superior a A+) 
Hasta 15 puntos 

Clasificación A+++ 15  

Clasificación A++ 7 

Clasificación A+ 0 

Plazo de garantía adicional ofertado además de los requeridos 

 
Hasta 15 puntos 

2 años adicionales 15 

1 año adicional 7 

Ningún año adicional 0 
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