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Direccion General de Emergencias
LAl \/|CEPRESIDENCIA, CONSEJERIA DE
PRESIDENCIA Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EN EL CONTRATO
DE SERVICIO “IMPARTICION DE CURSOS DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES DIRIGIDOS AL CUERPO DE BOMBEROS” DENTRO DEL PLAN DE
FORMACION 2018 DE LA COMUNDAD DE MADRID, A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO.

1. OBJETO

La contratacidn del servicio de imparticién de las acciones formativas sobre Prevencion de
Riesgos Laborales dirigidas a los miembros del Cuerpo de Bomberos, programadas por la
Direccion General de la Funcion Publica (DGFP) en el ejercicio de las competencias relativas al
disefio y ejecucién de las politicas de formacion del personal al servicio de la Comunidad de
Madrid, en las modalidades presencial y virtual, todo ello de conformidad con los requerimientos
establecidos en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas y en sus correspondientes Anexos.

2. REQUERIMIENTOS GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

2.1. Descripcién del servicio.

El adjudicatario asumird la prestacion de todo el servicio que se contrata y la direccion de
sus recursos humanos, dentro del marco contenido en los pliegos tanto técnicos como
administrativos, que rigen el presente procedimiento.

Todos los trabajos y prestaciones que el adjudicatario debera realizar al amparo de este
contrato, y que se sefialan a continuacion, se facturaran de acuerdo con los conceptos indicados
en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, cuyos precios maximos y horas maximas
estimadas se recogen en el mismo.

En el supuesto de que se haya convocado una edicion de un curso y comunicado a la
empresa adjudicataria la relacion de participantes, y la misma no se celebrara por causas no
imputables al adjudicatario, éste podra facturar:

- En los cursos presenciales por el concepto de docencia, el importe de las horas
correspondiente al primer dia.

- Enlos cursos semipresenciales por el concepto de docencia, Unicamente si se refiere ala
parte presencial del curso, por elimporte de la horas correspondientes ala primera sesion
presencial.
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- Enlos cursos virtuales no procede.

Los cursos y horas sefaladas corresponden alas previsiones estimadas paratodo el periodo
de ejecucion del contrato. No se originara ningun tipo de indemnizacion para el contratista en el
supuesto de no realizarse todos los cursos previstos durante el periodo de ejecucion del contrato.

Conindependenciade lo sefialado en el parrafo anterior, el adjudicatario debera contar con
todos los medios necesarios que se requieran para la ejecucion de los trabajos

Los empleados de la empresa contratista que ejecuten por cuenta de ésta trabajos
directamente relacionados con el objeto del presente contrato, utilizaran los medios de produccién
fisicos y légicos de que hayan sido provistos por la propia empresa contratista, salvo que por
razones operativas asociadas a la naturaleza del servicio a prestar, la Comunidad de Madrid
proporcione medios, en todo caso con caracter transitorio, a la empresa contratista, ya que se
utilizaran Unicamente durante la ejecucién del contrato y ademas su uso estara limitado
exclusivamente al desarrollo de los trabajos que constituyen el objeto del mismo.

Los equipos, materiales no fungibles, e instalaciones que la Comunidad de Madrid ponga
con caracter transitorio a disposicion del adjudicatario para la celebracion de los cursos, deberan
ser devueltos enlas mismas condiciones que fueron entregados. Si éstos sufrieran algin deterioro
por causa imputable al adjudicatario, debera correr con los gastos de su reparacion.

Las tareas que deberd realizar dentro del servicio requerido se pueden desglosar en tres
ambitos diferenciados:

— Servicio de actividad docente.
— Servicio de asistencia a la gestion administrativa y de logistica.
— Servicio de instalaciones e infraestructuras.

2.2. Servicio de actividad docente.

En este servicio se engloban todas las tareas encaminadas a proveer o facilitar el
conocimiento de los programas formativos. Estas actividades (recogidas en Anexo | del presente
pliego) engloban el disefio de las acciones formativas de acuerdo con los contenidos minimos y
caracteristicas establecidos en el Anexo Il, elaboracidn, entrega o puesta a disposicion de los
alumnos del material didactico, la preparacién, dinamizacién e imparticion de las actividades
formativas, la tutorizacion, pruebas de conocimiento y cumplimentacion de los informes que se
establezcan.

En el caso de los cursos con formato virtual, cada alumno dispondra de un tutor durante el
plazo completo de imparticion del curso. La ratio de tutor por alumnos no sera superior a 60. Este
servicio de tutorias no tendra ningln coste de comunicacion para los alumnos, poniéndose a
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disposicion de los mismos un correo electrénico para consultar sus dudas, ademas de los medios
disponibles en la plataforma.

En estos casos, los tutores se presentaran al alumno a través de la carta de bienvenida y
realizaran al menos las siguientes tareas especificas:

- Dinamizacién y seguimiento de los alumnos, enviando a la administracion un informe de
evolucién cada 15 dias.

- Correccion y evaluacion de los ejercicios y de la prueba de conocimiento final.

- Resolucion de dudas y consultas por via telefonica o telematica con plazo de respuestaen
24 horas, excluyendo de este computo los sabados, domingos y festivos.

2.3.  Servicio de asistencia a la gestién administrativay de logistica.

Estas actividades (recogidas en Anexo | del presente pliego) en términos generales, las
componen todas aquellas tareas necesarias para posibilitar el desarrollo de la actividad docente,
relacionadas con los procesos de gestion administrativa y tramitacion. Asi mismo, se incluyen
tareas de logistica y coordinacion de los equipos de trabajo.

La empresa adjudicataria debera dar soporte alos alumnos enlas incidencias que se puedan
producir en relacién con las tareas antes descritas, conforme a lo establecido en el apartado
anterior.

2.4, Servicio de Instalaciones e infraestructuras.

Las sesiones presenciales del curso se impartiran en las aulas aportadas por la Direccién
General de Emergencias en los Parques de Bomberos de Parla, Arganda, Coslada, Las Rozasy/o
en lapropiaDireccién General, podra modificarse alguno de estos emplazamientos previo acuerdo
entre las partes.
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El curso virtual se impartira en la plataforma de la empresa adjudicataria.

2.5. Horarios del servicio.

El horario de servicio para los cursos presenciales, con caracter general, sera de lunes a
viernes de 09:00 a 15:00 horas.

La parte virtual estara disponible para los participantes en la plataforma 24 horas al dia los
siete dias de la semana.
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3. EJECUCION DE ACTIVIDADES FORMATIVAS

3.1. Procedimiento de aprobacién.

Todas las acciones formativas objeto del contrato, se realizaran durante un periodo de seis
meses empezando a contar desde el mes de junio o desde lafecha de firma del contrato si estaes

posterior al 1 de junio finalizando en todo caso el 21 de Diciembre,

La empresa adjudicataria también hara entrega de los temarios completos sobre los que =
desarrollara tanto las jornadas practicas como la formacion online. En ellos se confirmara la =

presencia de tematicas del &mbito de bomberos y la orientacion especifica al sector de las
teméaticas que pudieran ser genéricas de PRL con antelaciéon suficiente para su revision vy
aprobacidn por el Cuerpo de Bomberos.

3.2.- Procedimiento de comunicacién de alumnos.

El Cuerpo de Bomberos enviara a la empresa adjudicataria el listado de alumnos
seleccionados con 7 dias de antelacion al inicio del curso.

4. MODELO PEDAGOGICO

4.1. Criterios y objetivos generales.
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El modelo de pedagogia que debe utilizar el adjudicatario debe combinar la imparticién de
ensefanzas tedéricas con ejercicios practicos que reproduzcan situaciones reales, de formaque se

logre una mayor similitud entre el escenario de formacion y el del trabajo real del alumno.

El objetivo principal es capacitar al alumno y dotarle de conocimientos suficientes para la
inmediata aplicacion de lo aprendido en su puesto de trabajo, habiéndose de tener en cuenta para
ello el perfil especifico de los alumnos, que en muchos casos se trataran de profesionales del
ambito al que se refiere la accion formativa y, por tanto, disponen ya de un nivel de conocimiento
previo sobre la misma.
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5. MATERIAL DIDACTICO Y DE APOYO

5.1. Caracteristicas generales del material didactico y de apoyo.

Para cada una de las actividades formativas el adjudicatario deberd disefiar y elaborar el
material didactico ajustado a los contenidos del programa de cada curso fijados en el Plan de
Formacion y que se recogen en el Anexo |l del presente pliego.

Todo el material elaborado por el adjudicatario debera ser disefiado teniendo en cuenta la
imagen corporativa aprobada por la DGFP, que se le comunicard a estos efectos a través de la
Direccion General de Emergencias, y con caracter general se soportara en formatos compatibles
para dispositivos moviles.

5.2. Cursos presenciales.

El contratista facilitara al alumnado obligatoriamente al inicio del curso, un programa detallado
de su desarrollo, profesorado, criterios y procedimientos de evaluacién, asi como una relacion
detallada del material didactico a utilizar en el mismo.

Los materiales didacticos se compondran principalmente de manuales o guias de aprendizaje
que desarrollaran los contenidos de los cursos e incluiran indices y textos paginados. Este material
serd entregado en soporte digital antes del inicio del curso y se colgara en una carpeta de red para
gue sea consultada por todos los alumnos.

En Las Rozas, a 22 de mayo de 2018.

LA JEFA DEL CUERPO
DE BOMBEROS

Firmado digitalmente por ANA KARIN COLL ERIKSSON
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2018.05.22 14:56:50 CEST

Huella dig.: ec84b5652a8fbd6546daea0dc4d29d15591e2207

Fdo.: Anna Karin Coll Eriksson
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ANEXO | - DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADE

A. EORMACION PRESENCIAL

1-D nci

1.1.- Disefio y elaboracion de los materiales didacticos ajustados a los contenidos delprogramade
cada cursofijados en el Plan de Formacion, conforme alas caracteristicas sefialadas en el Anexo
Il para cada accion formativa y la preparacion del mismo de acuerdo con los criterios formales
establecidos en la clausulas cuarta y quinta del presente pliego.

1.2.- Asignacion del profesorado para la imparticion de los cursos, conforme al perfil que para el
equipo docente se detalla en la ficha de las caracteristicas técnicas del curso (Anexo Il)

1.3.- Elaboracién del programa y cronograma de cada curso, teniendo en cuenta el perfil de los
destinatarios, contenidos, duracion y su distribucién en cada una de las fases de la accion
formativa (exposicion tedrica, ejercicios practicos, pruebas de conocimiento y evaluacion de la
calidad por parte del alumno).

1.4.- Elaboracion de la prueba final de evaluacién para aquellas acciones formativas cuya
superacion sea exigida como requisito indispensable para la obtencién del correspondiente
certificado, lo que se determinara por la DGFP en elinstrumento normativo por el que se aprueba
el Plan de Formacion y da publicidad al mismo mediante su publicacion en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid.

1.5.- El sistema de examen consistira, preferentemente, en una pruebatipo testque se adapteala
naturaleza de los contenidos impartidos.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1295181547328839709000

1.6- Elaboracion de uninforme final de valoracion de cada accion formativa en el modelo que artal
efecto facilite la Direccidon General de Emergencias, que se entregard en el plazo de los diez dias
siguientes a su finalizacion, sin perjuicio de los mecanismos de seguimiento del contrato
establecidos en la clausula séptima del presente pliego.

2.-Servicio de asistenciaalagestién administrativay de logistica paralamodalidad
presencial.

2.1.- Enviarla propuesta de planificacion de las acciones formativas a impartir de conformidad con
lo previsto en la clausula tercera del presente pliego y de acuerdo con los modelos de fichas o
documentacién que a tales efectos determine la Direccidon General de Emergencias.
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2.2.- Velar por el cumplimiento del calendario y de los horarios previstos.

2.3.- Resolver cualquier incidencia que surja durante el desarrollo del curso, en materias tales
como las que afecten a cambios o sustituciones en el profesorado o modificaciones en la
documentacion, cambio de aulas, asi como informar de las mismas al Cuerpo de Bomberos
mediante correo electrénico.

2.4.- Informar a los profesores del curso para que transmitan al alumnado la necesidad de
acreditar su asistencia al inicio y fin de cada sesion.

2.5.- Controlar los listados de control de asistencia para verificar el seguimiento del alumnado.

2.6.- Entregar alos alumnos los cuestionarios de evaluacion de calidad proporcionados para que
los cumplimenten, una vez finalizada la accion formativa.

2.7.- Entregar ala Direccién General de Emergencias tras la finalizacion del curso, en el plazo que
se determine, la siguiente documentacion:
a) Los listados de control de asistencia ylos cuestionarios de evaluacién cumplimentados por
los alumnos.
b) Elinforme final de valoracién al que se hace referencia en la descripcion de actividades de
docencia presencial detalladas al comienzo de este Anexo.
¢) Laspruebas de evaluacion corregidas, con unarelacion de APTOS/NO APTOS a efectos
de la emision por la DGFP de los certificados que correspondan.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.oré;/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1295181547328839709000


http://www.madrid.org/csv

Direccion General de Emergencias
-l \/|CEPRESIDENCIA, CONSEJERIA DE
PRESIDENCIA Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

B. EORMACION VIRTUAL

1. Docencia.

1.2.- Requisitos de superacion del curso:

a) Superacionde los ejercicios propuestos en cada unidad didactica o modulo y de la prueba
de conocimiento final.
b) Porcentaje de realizacion del curso para ser considerado APTO: 75 %.

2.1.- Actuar de oficina técnica en la plataforma respecto de los cursos objeto del contrato
procediendo ala cargade los contenidos de los cursos y el alta de los alumnos y tutores y cuantas
labores sean necesarias para el desarrollo de los cursos.

2.2.- Plan de comunicacion:

a) Carta de bienvenida: la empresa adjudicataria comunicara a cada alumno el comienzo del
curso mediante el envio por correo electrénico de una carta de bienvenida en la que se le
debe informar, como minimo, de los siguientes aspectos:

- Ubicacion de la guia de navegacion para que se familiarice con el uso de la plataformay
del entorno formativo en el que va a realizar el curso.

- El plan de trabajo del curso, con indicacion del tiempo estimado que debe dedicar a
cada unidad.

- Presentacion del tutor que le sera asignado.

- De forma destacada se indicara que si no se conecta en los cinco dias siguientes ala
recepcion del correo se le dara de baja en el curso.

- Clave de acceso a la plataforma.

- Forma de acceso: aqui se le indicara la direccion URL.

2.3.- Gestién de alumnos:

a) El Cuerpo de Bomberos se encargara de la difusién, convocatoria de los cursos y de
la seleccidn de alumnos. Una vez efectuada la seleccion, le remitira al adjudicatario un
fichero Excel en el que consten los datos de contacto de los alumnos (nombre vy
apellidos, NIF, teléfono de contacto y direccidon de correo electrénico de uso frecuente) a
efectos de comunicaciones.

b) El adjudicatario enviara a los alumnos seleccionados un correo electrénico con la
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carta de bienvenida para cubrir las plazas previstas en cada curso, y gestionara las
bajas que en su caso se produzcan para cubrir las vacantes con nuevos alumnos del
listado, en tanto no se haya agotado éste. Asi, la carta de bienvenida hara los efectos
de convocatoria al curso, pero no constituirdA matricula cubierta a efectos de
facturacion mientras el alumno no alcance el tiempo minimo de conexion que se indica
en el siguiente apartado.

2.4.- Informes de seguimiento: el adjudicatario enviard los siguientes informes de seguimiento
sobre el progreso de los alumnos:

a) Transcurrido el plazo de conexién: numero de plazas cubiertas con la relacién de
alumnos conectados que estan realizando el curso, y el nimero y relacién de los
alumnos que han sido baja por no conectarse en plazo. Estos datos se presentaran en
formato Excel, en el modelo que se determine.

b) Durante el desarrollo del curso:

— Numero y relacion de bajas definitivas (alumnos con tiempos de conexion inferiores al
20 % de la duracion total del curso), a efectos de facturacién de las matriculas
cubiertas, en el mismo modelo y formato.

— lgualmente se comunicaran por correo electrénico a los responsables de formacién
las incidencias que surjan en su caso durante la ejecucién de los cursos.

¢) Finalizado el curso: nimero y relacién de alumnos que lo han completado y la
calificacion obtenida (APTOS/NO APTOS) a efectos de la emisioén de certificados por
la DGFP, en el mismo modelo y formato.

2.5.- Supervisién: El adjudicatario facilitara a los responsables de formacion las claves de acceso
gue, en su caso, resulten precisas para cualquier labor de seguimiento y control que precisen
realizar (por ejemplo, comprobar los tiempos de conexion real de los alumnos; las tutorias
realizadas; los tiempos de respuesta a consultas; datos de conexion de los tutores, etc.).

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.orgg/csv
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2.6.- Cuestionarios de evaluacion: El modelo de cuestionario es el que figura en el Anexo Il y el
alumno lo cumplimentara de forma telematica antes de la realizacién de la prueba final. Los
resultados de los cuestionarios individuales se entregaran en un fichero EXCEL con las
caracteristicas que se determinen en el plazo maximo de 2 dias habiles desde lafinalizacion del
curso.

2.7.- Certificados: Los emitira la DFGP. No obstante, la Direccién General de Emergencias
proporcionara al adjudicatario las instruccioness correspondientes para que éste informe a los
alumnos calificados como aptos qué actuaciones deben realizar para obtenerlos.

2.8.- A efectos de facturacion, entregar tras la finalizacion del curso, en el plazo de 2 dias habiles,
la siguiente documentacién: Informes de plazas cubiertas y de bajas definitivas (por matricula
cubierta a abonar por la Administracion se debe entender la licencia de uso que utiliza el alumno
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gue se ha conectado al menos un 20 % de la duracion total del curso).

C. EORMACION SEMIPRESENCIAL

Teniendo en cuenta que en el curso semipresencial tiene una mayor importancia la
formacion virtual, esta modalidad se regira por lo dispuesto para laformacion virtual, salvo la parte
presencial, en la que se regira por lo dispuesto para la formacion presencial.

10
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ANEXO Il = ACTIVIDADES FORMATIVAS

Denominacién: 2018CE1103 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (RECICLAJE) (VIRTUAL)

DESCRIPCION DEL CURSO

Ediciones: 1 Horas por edicion: 50 Alumnos por edicién: 1200

Modalidad: Virtual

Destinatarios: Personal del Cuerpo de Bomberos que desarrolla las funciones de bombero, bombero conductor,
operador de comunicaciones, emisoristas y conductores de jefatura. Personal de Jefatura que no lo hubiera
realizado anteriormente.

Programa / contenidos:

- Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo.
- Riesgos generales y su prevencion.

- Riesgos especificos y su prevencion en el sector de actividad.
- Elementos bésicos de gestidn de la prevencién de riesgos.
- Equipos de trabajo.

- Riesgo eléctrico.

- Manipulacién manual de cargas.

- Trabajos en altura.

- Gestion del estrés. Serenidad en la emergencia sanitaria.
- Primeros auxilios.

Metodologia:

Debera combinarse el seguimiento del curso con la realizacion de ejercicios tipo test que le indiquen al alumno si
han asimilado la unidad tematica antes de pasar a la siguiente unidad.

La plataforma para la realizacién del curso debera estar disponible 24 horas de lunes a domingo.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.orgg/csv
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Material didactico:

El material didactico estara disefiado y elaborado conforme a los contenidos y metodologia sefialados en los
apartados anteriores, respetando las especificaciones establecidas en la clausula 5 y el Anexo | del Pliego de
Prescripciones Técnicas del contrato.
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Denominacién: 2018CE1104 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (RECICLAJE) (PRESENCIAL)

DESCRIPCION DEL CURSO

Ediciones: 48 | Horas por edicién: 10 Alumnos por edicion: 25

Modalidad: Presencial

Destinatarios:
Personal del Cuerpo de Bomberos que desarrolla las funciones de Bombero y Bombero Conductor.

Programa / contenidos:

- Aplicacion de los conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo.
- Supuestos sobre riesgos generales y suprevencion.

- Elementos bésicos de gestion de la prevencién de riesgos.

- Equipos de trabajo.

- Riesgo eléctrico. =
- Manipulacion manual de cargas.
- Gestion del estrés.

Metodologia:

Debera combinarse la imparticion de ensefianzas teéricas con ejercicios practicos que reproduzcan situaciones
reales, de forma que se logre una mayor similitud entre el escenario de formaciény el del trabajo real del alumno.
Se utilizaran los recursos didacticos descritos en los apartados cuatro y cinco del Pliego de Prescripciones Técnicas
del contrato.

El curso se realizar4 en dos sesiones de 5 horas.

Profesorado (Titulacion y experiencia):
Debe entregarse el CV de un minimo de 6 instructores que cumplan lo siguiente:
» Tendréan la titulacién superior de PRL en todas susdisciplinas.
+ Acreditaran una experiencia en PRL minima de 5 afios de antigliedad laboral como técnico de PRL
« Acreditaran una experiencia en el ambito de bomberos minima de 2 afios, durante los que habré realizado
inspecciones, investigacion de incidentes / accidentes, analisis de riesgos, planificacion de la actividad
preventiva u otras tareas similares.
Los instructores del curso no podran ser otros que aquellos de los que se ha presentado CV, salvo aceptacién
expresa del CBCM.
Los instructores contaran con un interlocutor nico que les organice y que gestione diariamente sus dudas, las
cuestiones documentales y todas las incidencias que pudieran surgir.
El curso se organizara en torno a una o mas jornadas previas en la que se homogeneizaran los contenidos a
impartir con todos los instructores seleccionados.
La organizacion del curso requiere la imparticién de los contenidos en 4 puntos distintos (Parques de Bomberosde
Las Rozas, Coslada, Parla y Tres Cantos) y simultaneos de la Comunidad de Madrid durante las fechas que la
Direccion General de Emergencias predetermine.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.mg/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1295181547328839709000

Material didactico:

El material didactico estara disefiado y elaborado conforme a los contenidos y metodologia sefialados en los
apartados anteriores, respetando las especificaciones establecidas en la clausula 5 y el Anexo | del Pliego de
Prescripciones Técnicas del contrato.
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Direccion General de Emergencias
-l \/|CEPRESIDENCIA, CONSEJERIA DE
PRESIDENCIA Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

Denominacién: 2018RA10008 CURSO DE ACCESO AL CUERPO DE BOMBEROS DE LA COMUNIDAD DE MADRID:
BOMBERO ESPECIALISTA, UF2300-04 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES BASICO (NUEVOS INGRESOS)
SEMIPRESENCIAL

DESCRIPCION DEL CURSO

Ediciones: 4 Horas por edicién: 60 (50 On-liney 10 presenciales). Alumnos por edicién: 29

Modalidad: semipresencial

Destinatarios:
113 aspirantes a Bombero Especialista.

Programa / contenidos:

- Conceptos bésicos sobre seguridad y salud en eltrabajo.

- Aplicacion de los conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo.
- Riesgos generales y su prevencion.

- Supuestos sobre riesgos generales y suprevencion.

- Riesgos especificos y su prevencion en el sector de actividad.
- Elementos béasicos de gestion de la prevencion deriesgos.

- Equipos de trabajo.

- Riesgo eléctrico.

- Manipulacion manual de cargas.

- Trabajos en altura.

- Gestion del estrés. Serenidad en la emergencia sanitaria.

- Primeros auxilios.

Metodologia,

Parte presencial:
Debera combinarse la imparticion de ensefianzas teéricas con ejercicios practicos que reproduzcan situaciones reales, de
forma que se logre una mayor similitud entre el escenario de formacion y el del trabajo real del alumno. Se utilizaran los recursos
didacticos descritos en los apartados cuatro y cinco del Pliego de Prescripciones Técnicas del contrato.
Esta parte del curso se realizara en dos sesiones de 5 horas en las aulas de la Direccion General de Emergencias.

Parte virtual:
Debera combinarse el seguimiento del curso con larealizacion de ejercicios tipo test que le indiquen al alumno sihan asimilado
la unidad temética antes de pasar a la siguiente unidad.
La plataforma para la realizacion del curso debera estar disponible 24 horas de lunes a domingo.

Profesorado (Titulacién y experiencia):

Debe entregarse el CV de un minimo de 6 instructores que cumplan lo siguiente:

» Tendran la titulacion superior de PRL en todas sus disciplinas.

» Acreditaran una experiencia en PRL minima de 5 afios de antigliedad laboral como técnico de PRL

» Acreditaran una experiencia en el ambito de bomberos minima de 2 afios, durante los que habra realizado inspecciones,
investigacion de incidentes / accidentes, andlisis de riesgos, planificacion de la actividad preventiva u otras tareas similares.
Los instructores del curso no podran ser otros que aquellos de los que se ha presentado CV, salvo aceptacion expresa del
CBCM.

Los instructores contaran con un interlocutor Gnico que les organice y que gestione diariamente sus dudas, las cuestiones
documentales y todas las incidencias que pudieran surgir.

El curso se organizara en torno a una jornada previa en la que se homogeneizaran los contenidos a impartir con todos los
instructores seleccionados.

Laorganizacion del curso puede requerir laimparticion de los contenidos en 2 puntos distintos (Las Rozasy La EscuelaNacional
de Proteccion Civil en Rivas Vaciamadrid) y simultaneos de laComunidad de Madrid durante las fechas que la Direccién General
de Emergencias predetermine.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1295181547328839709000

Material didéactico:
El material didactico estara disefiado y elaborado conforme a los contenidos y metodologia sefialados en los apartados anteriores,
respetando las especificaciones establecidas en laclausula 5 y el Anexo | del Pliego de Prescripciones Técnicas del contrato.
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Direccion General de Emergencias
el VICEPRESIDENCIA, CONSEJERIA DE
PRESIDENCIA Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

ANEXO Il - CUESTIONARIOS DE VALORACION DE LOS ALUMNOS

Denominacioén del curso:
Lugar de realizacion:
Fecha de realizacioén:

Al.7

Solicitamos su colaboracidn para recoger su opinidn sobre el desarrollo del curso. El objetivo es conocer los aspectos que se

han de modificar con el fin de mejorar la calidad de la formacién, garantizando el anonimato de estas opiniones.

Marque con X el valor que mejor refleje su grado de acuerdo con cada una de las afirmaciones que se le plantean, teniendo en
cuenta que:1 es el valor mas negativo y 10 es el valor més positivo

10.

11.

12.

13.

14.

1. Los contenidos impartidos se han ajustado a los programados

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Los casos practicos han sido bien planteados y le han facilitado el aprendizaje

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Considera que las horas dedicadas al curso hansido suficientes

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
El curso ha respondido a sus expectativas de aprendizaje

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Puntle su satisfaccion por lo aprendido

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Utilizara estos conocimientos en su trabajo

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Le parece que los medios técnicos utilizados han sido adecuados

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
La documentacion recibida recoge total y claramente todos los contenidos del curso

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
La documentacion recibida le resultara atil en su trabajo

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
La organizacién y el trato recibido en el centro de formaciéon han sido satisfactorios

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
La coordinacién del curso desde su Consejeria (informacion, tiempo de aviso, etc.) ha sido
satisfactoria 1 5 3 2 5 6 7 8 9 10
La difusién del Plan de Formacion ha sido eficaz y le ha facilitado su rapido conocimiento

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Sus superiores le han facilitado la asistencia al curso

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Su valoracién global del curso es (De 1 a 10):

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
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Nombre:
Claridad en la exposicion 112 |3|4|5|6|7/|8]|9]10
Metodologia utilizada 112 |3|4|5|6|7/|8]|9]10
Ritmo en la exposicién 112 3|4 |5|6|7/|8]|9]10
Ha conseguido su participacion 112 |3|4|5|6|7/|8]|9]10
Nombre: E
Claridad en la exposicion 11234 |5 |6|7|8]|9]|10 E
Metodologia utilizada 11234 |5 |6|7]8]|9]|10 §
Ritmo en la exposicién 1/2|3|4|5|6|7)|8]|9]10 %
Ha conseguido su participacion 112 |3|4|5|6|[7|8]|9]|10 %
g
Nombre: g%
Claridad en la exposicion 11234 |5 |6|7|8]|9]|10 §§
Metodologia utilizada 112 |3|4|5|6|7|8]|9]|10 %é
Ritmo en la exposicién 112 |3|4|5|6|[7|8]|9]|10 ‘é%
Ha conseguido su participacion 112 |3|4|5|6|7|8]|9]|10 %g
g
Nombre: g %
Claridad en la exposicion 112|134 |5 |6|7|8]|9]|10 gg
Metodologia utilizada 112 |3|4|5|6/|7|8]|9]10 g%
Ritmo en la exposicién 112 |3|4|5|6|[7|8]|9]|10 gg
Ha conseguido su participacion 112 |3|4|5|6|7|8]|9]|10 %E
SE
Nombre:
Claridad en la exposicion 1 /12 |3|4|5(|6 |7 |8]9]|10
Metodologia utilizada 112 |3|4|5|6|7/|8]|9]10
Ritmo en la exposicién 112 |3|4|5|6|7/|8]|9]10
Ha conseguido su participacion 1 /2 |3|4|5(|6 |7 |8]9]|10

OBSERVACIONES (MODIFICACIONES, AREAS O CURSOS DE INTERES, HORARIOS, ETC):
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