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CONSEJERIA DE ECONOMIA,
EMPLEO Y HACIENDA

Comunidad de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO
DENOMINADO “SERVICIO DE LIMPIEZA DE LA SEDE DE LA DIRECCION
GENERAL DE TRABAJO DE LA CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y
HACIENDA".

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El contrato tiene por objeto la prestacion del servicio de limpieza en la sede de
la Direccion General de Trabajo de la Consejeria de Economia, Empleo y
Hacienda de la Comunidad de Madrid (C/ Princesa n° 5; plantas baja y
segunda)

2.- LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO

Se recogen en el Anexo | de este Pliego las horas de prestacion de servicio
gue se solicitan.

El servicio se prestara en C/ Princesa n° 5, plantas baja y segunda.

Las empresas licitadoras podran visitar las instalaciones antes de formular su
oferta, comprobando las caracteristicas del lugar de prestacion del servicio.

Para justificar la realizacion de la visita, la empresa que resulte propuesta
adjudicataria deberé presentar el certificado de vista que figura como Anexo Il
del presente Pliego. En caso de haber renunciado a la misma, debera
presentar una declaracién firmada por el representante de la empresa
renunciando a este derecho.

3.- CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio se prestara conforme a las horas especificadas en el Anexo | y los
servicios y frecuencias requeridos en el Anexo Il, debiendo indicar por escrito,
con una antelacion de 48 horas, la fecha de realizacion de aquellas actividades
de periodicidad superior a la mensual.

La empresa adjudicataria del servicio estara obligada a mantener las
dependencias en buen estado de limpieza.

La oferta formulada debera comprender la totalidad de los costes directos e
indirectos por la mano de obra, materiales y desplazamientos (incluidos los
costes sociales y tributarios) que se requieran para la realizacion de las
prestaciones incluidas en el contrato.

La empresa adjudicataria vendra obligada a designar un interlocutor que sera la
persona responsable de la prestacion del servicio y que, al propio tiempo,
recibird las instrucciones pertinentes en relacion con la ejecucién del contrato.
Asimismo facilitarda una direccion de correo electrénico y un teléfono de
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atencion en el que estar localizable, para la comunicacion y atencién de
incidencias.

Los trabajos objeto del presente contrato se realizaran generalmente en turno
de tarde en el horario establecido por el responsable para la ejecuciéon del
contrato, salvo un trabajador en turno de mafiana, que prestara servicio en el
horario establecido por el responsable para la ejecucion del contrato, para
aguellas dependencias ocupadas por Alto Cargo o aquellas que, por su
naturaleza o tratarse de servicios de atencion al publico, requieran un horario
especial.

El servicio se prestara de lunes a viernes, excepto festivos de ambito nacional,
autonomico o local.

El horario de servicio no podra ser variado por la empresa sin autorizacion
expresa del responsable de la Consejeria.

En casos especiales en que se estime que es necesaria la actuacion de la
contrata fuera del horario habitual, incluso en dias festivos, porque la
naturaleza del trabajo lo requiera, vendra obligado el adjudicatario a la
prestacion de los mismos.

Las ausencias o incumplimientos de la jornada por parte de los trabajadores
constituirdn un incumplimiento en la prestacion del servicio, correspondiendo a
la adjudicataria acreditar la sustitucion del trabajador o la cobertura total del
horario y del servicio. De no ser asi, se descontara de la factura del mes
siguiente la parte proporcional al horario de servicio no prestado.

En caso de baja o enfermedad prolongada, permiso, vacaciones o cualquier
otra ausencia previsible, la empresa adjudicataria procedera a su sustitucion
por otro trabajador, de tal forma que no menoscabe ni quede interrumpido el
servicio contratado, debiendo comunicar por escrito, con una antelacion de 5
dias naturales dicha sustitucion a la persona responsable para la ejecucién del
contrato en quien haya delegado el Director de los Trabajos.

En el resto de ausencias de caracter coyuntural e imprevisible de los
trabajadores, inferiores a tres dias, la adjudicataria deberd garantizar el
cumplimiento del servicio, tanto en cuanto al nimero de horas totales, como en
la cobertura de la totalidad del horario de trabajo establecido.

En el supuesto de huelga legal en el sector al que pertenezcan los trabajadores
adscritos a este servicio, la empresa adjudicataria debera informar con la
frecuencia necesaria a la Consejeria sobre el desarrollo de la misma y de los
servicios minimos que se vayan a prestar.

Una vez finalizada la huelga, la empresa, obligatoriamente, debera presentar
un informe en el plazo maximo de una semana, indicando cuales son los
servicios minimos prestados, el nimero de horas que, en su caso, se hayan
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dejado de prestar, descontandose de la facturacibn mensual la parte
proporcional al horario de servicio no prestado.

Salvo fuerza mayor, el personal de prestacion del servicio sera siempre el
mismo y las sustituciones seran cubiertas por personas conocedoras del
servicio a prestar, reservandose la Consejeria el derecho a solicitar la
sustituciéon de alguno de los trabajadores cuando, a juicio de las personas
responsables del contrato, el rendimiento del trabajador o trabajadora no se
ajuste a lo exigible, debiéndose, por parte del contratista, proceder a su
sustitucion.

Cuando la adjudicataria deba realizar alguna sustitucion definitiva de un
trabajador, ésta debera ser comunicada por escrito a la Consejeria, con
especificacion del nuevo trabajador y del sustituido, debiendo aportar del nuevo
trabajador el contrato de trabajo y el alta en seguridad social.

4.- ORGANIZACION Y MEDIOS DEL ADJUDICATARIO
4.1. Recursos humanos

La empresa adjudicataria debera disponer de todos los medios humanos, en un
régimen laboral de contratacion normal o transitoria, para una correcta
ejecucion de los trabajos y una organizacion adaptada a la naturaleza del
presente contrato.

En cualquier caso, la empresa adjudicataria no podra alegar como causa del
retraso o imperfeccion de la ejecucién de los trabajos la insuficiencia de
plantilla a la que estas condiciones obligan.

En ningun caso la Division de Analisis, Organizacion y Desarrollo de Empleo
dard instrucciones al personal de la empresa adjudicataria sino que las dirigira
al responsable del servicio designado por la empresa.

El personal de este servicio depende laboralmente de la empresa que resulte
adjudicataria, que se obliga a pagar los salarios y las cotizaciones a la
Seguridad Social vigentes y al cumplimiento de los convenios colectivos
aplicables (con especial referencia al articulo 24 relativo a la subrogacion de
servicios de limpieza). Dicho personal dependerda exclusivamente de la
empresa adjudicataria, siendo la Comunidad de Madrid ajena a las relaciones
laborales que por tal motivo se generen. En este sentido, la empresa
adjudicataria sera la Unica que ejerza su condicidon de empresario frente a su
personal, actuando la Comunidad de Madrid como mero o6rgano de
contratacion de la empresa, de manera que no existira ningun tipo de relacién
juridica entre el personal del contratista y la Comunidad de Madrid. No
obstante, ésta podra exigir en cualquier momento a la empresa adjudicataria
que acredite el debido cumplimiento de todas las obligaciones laborales.
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Cuando el referido personal no procediera con la debida correccién, no cumpla
con la puntualidad demandad, o fuera poco cuidadoso en el desempefio de su
cometido, la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda podra exigir de la
empresa adjudicataria que sustituya al trabajador que es motivo de conflicto.

Con el fin de dar cumplimiento a la obligacion legal establecida en el articulo
130 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, la
relacion del personal que actualmente presta el servicio se adjunta como
Anexo IV en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

4.2. Seguridad y Salud Laboral

En cumplimiento del articulo 24 de la Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos
Laborales y su desarrollo mediante real Decreto 171/2004, de 30 de enero, de
Coordinacion de Actividades Empresariales, se requerira al empresario la
siguiente documentacion:

e Informacion acerca de los riesgos especificos de las actividades que
desarrollen en el centro de trabajo que puedan afectar a los trabajadores
de otras empresas concurrentes en el mismo, en particular sobre
aguellos que puedan verse agravados o modificados por circunstancias
derivadas de la concurrencia de actividades.

e Certificacibn de haber realizado la evaluacion de riesgos y la
planificacion de la actividad preventiva para los servicios contratados y
de haber cumplido con sus obligaciones en materia de informacion y
formacion respecto de los trabajadores que vayan a prestar sus servicios
en el centro de trabajo objeto del contrato.

e Certificado de haber recogido la informacion sobre los riesgos propios
del centro de trabajo de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda
que puedan afectar a las actividades que van a desarrollar, de las
medidas referidas a la prevencién de tales riesgos asi como de las
medidas de emergencia que se deben aplicar; haber adaptado la
evaluacion de riesgos y la planificacion de la actividad preventiva y
haber cumplido con sus obligaciones haciendo entrega a los
trabajadores de la informacion acerca de los riesgos existentes en el
centro y medidas preventivas, asi como de la informacion sobre medidas
y procedimientos de emergencia.

e En caso de que para algun trabajo se realizara la contratacion o
subcontratacion de una o varias empresas, comunicara previamente
dicha subcontratacion y facilitar4 certificacion de que las empresas
contratadas y/o subcontratadas han realizado la evaluacion de riesgos y
han cumplido con sus obligaciones en materia de informacion respecto
de los trabajadores que vayan a prestar sus servicios en el centro de
trabajo de esta Consejeria, y que han establecido con dichas empresas
los medios necesarios de coordinacion de actividades empresariales.

e Certificacion de que ha llevado a cabo las labores de formacion e
informacion a sus trabajadores y que, tanto éstos como las empresas
contratadas y/o subcontratadas por ellos, reunen la capacitacion
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necesaria en materia de prevencién de riesgos laborales establecida por
la normativa de aplicacion para cada trabajo realizado.

e Comunicar y solicitar autorizacion con caracter previo a la realizacion de
trabajo, en caso de realizar actividades incluidas en el Anexo | del
Reglamento de los Servicios de Prevencion.

La empresa adjudicataria se compromete, igualmente, al cumplimiento de las
instrucciones proporcionadas por la Consejeria en materia de prevencion de
riesgos laborales y a su fehaciente distribucion entre los trabajadores que
vayan a prestar sus servicios en el centro de trabajo.

De igual manera, estara obligada a aplicar todas aquellas medidas que, en
materia de Coordinacion de Actividades Empresariales, sean establecidas
durante la vigencia del contrato.

La empresa adjudicataria estara obligada a dotar al personal que preste el
servicio para la ejecucion de los trabajos contratados de todos los medios de
seguridad necesarios, protecciones colectivas y personales, en cumplimiento
de la legislacion vigente.

La empresa adjudicataria debera informar, en el mismo dia que suceda, sobre
cualquier accidente o incidente ocurrido al personal de la empresa adjudicataria
en la realizacion del trabajo y servicios objeto de este contrato, asi como las
situaciones de emergencia.

4.3. Seguro de responsabilidad civil

El contratista serd responsable de la correcta ejecucion del contrato, asi como
de las consecuencias que se deduzcan para terceros de las omisiones, errores,
métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la realizacion del contrato,
de acuerdo con lo estipulado en el articulo 196 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

El adjudicatario, en el momento de formalizacién del contrato, debera tener
suscrita con una compaiiia aseguradora una poliza de responsabilidad civil, por
un importe minimo por siniestro de 160.000,00 euros, para responder de los
dafios ocasionados por su personal o producidos en las instalaciones objeto del
contrato durante toda su ejecucion.

4.4. Deber de secreto o confidencialidad

La empresa adjudicataria y el personal que intervenga en la ejecucién de este
contrato, deberan cumplir con el deber de secreto y confidencialidad sobre los
datos o informaciones de los que tengan conocimiento durante la ejecucion del
mismo, estando obligados a no hacer publicos o enajenar cuantos datos
conozcan cComo consecuencia 0 con ocasion de su ejecucion, incluso después
de finalizar el plazo contractual (articulo 12 de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal).
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El contratista, como encargado del tratamiento, tal y como se define en la letra
g) del articulo 3 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién
de Datos de Caréacter Personal, queda obligado al cumplimiento de lo dispuesto
en la citada Ley, especialmente en lo indicado en sus articulos 9, 10y 12 en el
Reglamento que la desarrolla, aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, y en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general
de Proteccién de Datos).

5.- MEDIOS MATERIALES

La empresa adjudicataria aportara la maquinaria y equipos auxiliares precisos
para la correcta ejecucion del contrato. El personal dispondra de los carros
necesarios para el transporte de los productos, equipo auxiliar y herramientas
gue sean necesarias para desarrollar su trabajo.

Todo el material y vestuario necesario, asi como los equipos de proteccion para
la correcta realizacion de todos los trabajos de limpieza e higiene seran
aportados por la empresa adjudicataria, estando obligada a emplear cuanto
material se precise para el perfecto estado de limpieza y conservacion de todas
las dependencias, debiendo, en todo caso, emplear material de primera
calidad, de caracteristicas antiestaticas, respetuoso con la conservacion del
medio ambiente y acorde a la normativa de prevencion de riesgos laborales,
evitdndose la utilizacion de productos con alto contenido en lejia o0 amoniaco.

En todo caso, la empresa adjudicataria debera disponer de todos y cada uno
de los elementos mecanicos —aspiradores, barredoras, escaleras, andamios,
etc- que permita realizar los trabajos de limpieza en el edificio objeto del
contrato, con seguridad y a perfecta satisfaccion, siendo de su cuenta los
materiales y elementos de limpieza, consumibles y de sustitucion, en particular
los sanitarios e higiénicos.

El adjudicatario podra utilizar sin cargo los suministros de agua y energia
eléctrica existentes en el edificio, siendo responsable del adecuado uso de los
mismos por parte del personal de limpieza. Si por causas ajenas a la
Administracion no pudieran suministrarse estos elementos, la empresa
adjudicataria debera proveerse de los medios necesarios (grupos electrogenos,
depositos, etc).

Las técnicas de limpieza a utilizar serdn adecuadas para la conservacion de los
materiales. Los productos que se empleen seran los idoneos, al objeto de que
no produzcan dafios en los elementos objeto de limpieza.

El responsable del contrato designado por la Administracion podra impartir a la
empresa adjudicataria las instrucciones que sean pertinentes, relativas a
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técnicas de limpieza a emplear y productos adecuados, todo ello en orden a la
mejor conservacion de los materiales e inmueble.

Todos los productos, materiales, maquinas y utensilios a emplear en la
prestacion del servicio serdn por cuenta de la empresa adjudicataria, que
vendra obligada a facilitar una relacion pormenorizada de los mismos al
responsable del contrato, con las correspondientes especificaciones técnicas y
recomendaciones del fabricante.

Los productos empleados en la limpieza de las dependencias incluidas en este
contrato no podran contener las sustancias siguientes:

Alquifenoletoxilatos (APEQO) y sus derivados.

Nitroalmizcles y almizcles policiclicos.

EDTA (etileno-diamino-tetra-acetato) y sus sales.

NTA (nitrito-triacetato).

Compuestos de amonio cuaternario.

Glutaraldehido.

Ingredientes clasificados como cancerigenos, mutagenos o teratégenos,
de acuerdo con el reglamento (CE) 1272/2008 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 16 de diciembre de 2008, sobre clasificacion, etiquetado
y envasado de sustancias y mezclas, y por el que se modifican y
derogan las Directivas 67/548/CE y 1999/45/CE y se modifica el
reglamento (CE) 1907/2006.

Asimismo, estaran prohibidos aquellos productos que estén etiquetados como
H334 (sensibilizacion respiratoria, categoria 1) y H317 (sensibilizacion cutanea,
categoria 1).

En todo caso, las tareas de limpieza diaria se efectuaran ventilando las
dependencias.

Material consumible:

La empresa adjudicataria viene obligada al suministro periodico de papel
higiénico, toallitas de celulosa y jabon liquido, en niumero suficiente y adecuado
en los dispensadores situados en todos los aseos del centro objeto del
contrato. Se colocaran dispensadores de jabon, de toallas seca manos y de
papel higiénico, asi como escobillas limpia inodoros y papeleras, en aquellos
aseos en los que no existan o en los que se hayan deteriorado por su uso.

El personal de la empresa adjudicataria optimizara diariamente los consumos
de materiales de reposicion en los cuartos de bafio, de forma que se suministre
el que se necesite, respondiendo de la carencia de suministro del citado
material:
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JABON LiQUIDO

Con una viscosidad adecuada para su utilizacion mediante equipos
dosificadores convencionales. Poseera, a su vez, facilidad de eliminacion,
dejando las manos suaves, sin tacto aspero y sin sensacion de pegajosidad.
Ademas, deberd tener cierta naturaleza éacida para combatir eficazmente
formaciones primarias de hongos y fermentos en manipuladores de materias
propensas a la degradacion bacteriana. No contendra colorantes ni perfumes,
sin ningun tipo de olor residual. No contendrd sustancias nocivas para el medio
ambiente y debera ser biodegradable, no toxico y facil de aclarar con agua.

PAPEL HIGIENICO

Papel higiénico de fibra de celulosa reciclada blanca de dos capas, con alto
poder absorbente y de gran suavidad, en forma de rollo, destinado a la limpieza
y aseo personal, libre de cloro y pre-cortado.

PAPEL SECAMANOS

Pieza de celulosa reciclada de alto poder absorbente, libre de cloro, con gran
capacidad de absorbencia, tacto suave y no irritante.

BOLSAS DE BASURA

Las bolsas deberan ser de plastico reciclado.

La totalidad de los materiales empleados en ejecucion del contrato
deberan disponer de Etiqueta Ecologica de la Unién Europea, regulada
en el Reglamento (CE) n° 66/2010, del Parlamento y del Consejo, de 25
de noviembre de 2009 y Real Decreto 234/2013, de 5 de abril. Dicha
condicién tiene como finalidad garantizar un reducido impacto ambiental
y la consideracion especial de ejecucion cuyo incumplimiento dara lugar
a la resolucion del contrato.

6.- DIRECCION DEL SERVICIO

El contrato se ejecutara con estricta sujecién a los Pliegos de Prescripciones
Técnicas Particulares y de Clausulas Administrativas Particulares.

La direccion, inspeccion y control de los trabajos objeto del contrato
correspondera al Jefe de Divisidbn de Analisis, Organizacion y Desarrollo de
Empleo o persona en quien delegue. Para ello, la empresa adjudicataria, en el
plazo de un mes desde el inicio de la ejecucion del contrato, debera presentar
un listado de los trabajadores que llevaran a cabo las tareas de limpieza. Dicho
listado incluira, al menos, los siguientes datos: nombre, apellidos, DNI,
categoria profesional, nimero de horas de limpieza semanal y horario de
trabajo, de cada uno de los trabajadores. La empresa debera informar
inmediatamente de los cambios que se produzcan en el personal.
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Se atenderan exclusivamente los avisos dados por la Division de Analisis,
Organizacion y Desarrollo de Empleo. Salvo autorizacion expresa de esta
Divisidn, no se atenderan otras llamadas sobre incidencias.

La empresa podra, durante el periodo de vigencia del contrato, acceder a las
instalaciones objeto del mismo, debiendo informar a la Division de Andlisis,
Organizacion y Desarrollo de Empleo del personal adscrito a la ejecucion del
contrato para su control por parte del personal de seguridad, no adquiriendo
por dicha razon ningun derecho sobre los mismos.

Asimismo, en caso de serle requerido durante la ejecucion del contrato, la
empresa adjudicataria debera entregar copia de la documentacion acreditativa
de la relacion laboral y del alta en Seguridad Social de los trabajadores en un
plazo de tres dias habiles.

7.- CONTROL DE EJECUCION

La empresa, una vez iniciado el contrato, confeccionara y presentara, en el
plazo maximo de 15 dias naturales, al responsable designado por el jefe de
Division de Analisis, Organizacion y Desarrollo de Empleo, un Plan de Trabajo
del centro de trabajo.

El Plan incluira, como minimo:

- Un esquema béasico de organizacion del servicio, en el que se
programaran las tareas a desempefar por los limpiadores, forma de
realizacion, productos y técnicas a emplear. El personal adscrito al
servicio debera conocer tanto este programa como las instrucciones
impartidas.

- Datos de los trabajadores que prestaran los servicios que contenga,
como minimo: nombre y apellidos, DNI, nimero de seguridad social,
categoria profesional, contrato de trabajo y su tipo, jornada laboral,
horario y antigliedad.

- Una descripcion de los medios materiales (maquinaria, herramientas y
Utiles de trabajo), con indicacion de las caracteristicas de cada uno y
tareas en gue se utilizaran.

- Fechas previstas para la realizacion de todas las prestaciones exigidas
en el Pliego.

- Empresas que llevaran a cabo los trabajos, en caso de subcontratacion.

- Sistema de control, seguimiento y evaluacién a aplicar, incluyendo un
modelo de hoja de evaluacion de limpieza.

Dicho Plan requerira la conformidad del responsable designado por el Jefe de
Divisién de Analisis, Organizacion y Desarrollo de Empleo.

La Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda podra exigir que la empresa
adjudicataria presente la relacion de los trabajos efectuados y las fechas en
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gque se hayan llevado a cabo segun el punto anterior. Se presentaran en
relaciones diferenciadas las actuaciones de los limpiadores y de los cristaleros.

La empresa adjudicataria controlara la asistencia de su personal por medio de
una hoja de control de firmas. El modelo, que tendra que ser validado por la
Consejeria, contendra, al menos, la siguiente informacion: mes, dia, nombre y
apellidos de cada trabajador, DNI, hora de entrada, hora de salida, firma y
observaciones.

Las hojas de control deberan ser entregadas al responsable designado por la
Consejeria entre el primer y el quinto dia habil del mes siguiente.

Igualmente, se establecera un modelo de seguimiento de aquellas tareas de
frecuencia superior a la semanal, establecidas en el Anexo Il. Este modelo
debera ser validado por la Consejeria al inicio de la ejecucién del contrato y se
entregara con caracter mensual, junto con las hojas de firma.

Los modelos de control mensual no entregados o incompletos implican la no
presentacion de conformidad a la factura presentada, salvo causa justificada, al
considerarse servicios no prestados.

Cualquier trabajo no realizado supondra la minoracién del importe en la factura
del mes siguiente.

8.- OTRAS PRESTACIONES INCLUIDAS EN EL CONTRATO

8.1 La empresa adjudicataria asumira la instalacion (como maximo en el plazo
de 10 dias desde el inicio de la ejecucion del contrato) y recogida, con
periodicidad mensual, de los contenedores higiénico-sanitarios en todos los
servicios femeninos y de personas con discapacidad.

En los cuartos de aseo en que no existan o en aquellos donde los
contenedores no cumplan los requisitos que se indican a continuacion, la
empresa instalard en cada inodoro, en el plazo de un mes desde la
formalizacién del contrato, un contenedor higiénico-sanitario con las siguientes
caracteristicas: de material 100% reciclado, con trampilla basculante que
permita introducir los deshechos higiénicos y que a su vez impida ver su
contenido, ya que deben estar herméticamente cerrados. Cada unidad debera
estar debidamente esterilizada, suprimiendo cualquier bacteria u olor
desagradable.

8.2 Sera por cuenta de la empresa adjudicataria la instalacion de tamices
desinfectantes en los urinarios masculinos, asi como la instalacion de
ambientadores, como maximo en el plazo de un mes desde el inicio de la
ejecucion del contrato, en aquellos aseos en los que no existan, asi como su
reposicion cuando proceda.
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8.3 Se incluye en el precio del contrato las tareas de limpieza que deban
efectuarse con motivo de actos vandalicos, pintadas, incendios, inundaciones,
desatranco y limpiezas de obra que pudieran ser necesarias.

8.4 La adjudicataria Unicamente podra subcontratar los trabajos recogidos en
los apartados 1 y 3 de esta clausula. El contratista deberad aportar la
documentacion acreditativa que le capacite para llevar a cabo tal actividad o,
en caso de subcontratar estas prestaciones, indicar el nombre del
subcontratista y su aptitud para realizar los trabajos, todo ello dentro de los
limites previstos en el articulo 215 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico.

Madrid, 18 de septiembre de 2018
LA JEFA DE SERVICIO DE ASUNTOS GENERALES

Firmado digitalmente por MARIA DEL CARMEN GONZALEZ BENITEZ
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID
Huelladig.: c164f04c13dc33fe65ale5c349e9278a8c47h016

Carmen Gonzalez Benitez
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ANEXO |. HORAS DE PRESTACION DE SERVICIO

Categoria Horas semanales AR
anuales

Encargado/a 39 2.033,46
Limpiador/a 20 1.042,80
Limpiador/a 20 1.042,80
Limpiador/a 20 1.042,80
Limpiador/a 10 521,40
Cristalero/a 20 1.042,80
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.ANEXO Il. TAREAS Y FRECUENCIA DE REALIZACION

A) TRABAJOS DE FRECUENCIA DIARIA

Barrido y fregado de suelos:

o De marmol calizo o macael, granito y hormigén pulido: barrido y
fregado con productos idéneos y aplicacion de tapaporos para el
fortalecimiento de los pavimentos.

o Lindleum, suelo técnico tipo GCS y suelo tipo Poliflor XL: aspirado
y fregado con tratamiento de detergentes desinfectantes.

o Tarima flotante: limpieza con eliminacion de polvo o manchas, con
productos adecuados.

Limpieza de puertas y mamparas.

Limpieza de mobiliario.

Limpieza de papeleras: vaciado y limpieza, separando y depositando el
papel en contenedores, para su reciclaje.

Limpieza de aseos: elementos sanitarios y suelos y aplicacion de
productos ambientadores.

Limpieza de teléfonos, teclados, ordenadores, impresoras y fax.
Limpieza de metales: pomos, manecillas, lampara de pie o mesa, etc.
Colocacion y recogida de los contenedores de basura: los contenedores
de basura llenos se colocaran en la via publica entre las 19 h y las 22 h,
y se retiraran, una vez efectuada la recogida de los residuos, antes de
las 8 h. Retirada de la propaganda fuera de los espacios autorizados.
Colocacion de consumibles en aseos.
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B) TRABAJOS DE FRECUENCIA SEMANAL

|. PARAMENTOS VERTICALES.
Se aspiraran los paramentos hasta una altura de 1,80 metros.
Se procederd a la limpieza con productos desinfectantes de
espejos, lunas, etc.

ll. TELEFONOS, INTERCOMUNICACIONES E INTERFONOS.
Se efectuara una limpieza profunda, esterilizando las partes en
contacto con las personas, con repaso de cables.

[ll. METALES Y DORADOS.
Limpieza con productos limpiametales, hasta una altura de 1,80
metros.

V. MOBILIARIO, PUERTAS, ESCALERAS Y OTROS ENSERES.
1.- Metdlico: Se limpiaran con pafio humedo con producto
amoniacal y secado rapido.
2.- Madera: Se limpiaran con productos protectores a base de
ceras y siliconas.

C) TRABAJOS CON FRECUENCIA QUINCENAL

- Recogida e instalacién de contenedores higiénico sanitarios
- Limpieza de alicatados y paramentos:
o Lindleum, suelo técnico tipo GCS y suelo tipo Poliflor XL: Limpieza
con emulsion metalizada autobrillante.
o Madera: Limpieza con productos a base de cera.
- Limpieza de cuadros, figuras y otros ornamentos.
- Limpieza de polvo en estanterias y paneles.
- Barrido de pavimentos exteriores.

D) TRABAJOS DE FRECUENCIA MENSUAL.

- Limpieza de cristales.

- Limpieza de polvo en extintores y bocas de incendio equipadas.

- Marmol: fregado con disolucion abrillantadora rapida, aclarado y brufido
con fieltro.

- Granito, caliza y hormigon pulido: se fregaran con productos decapantes,
eliminando la posible suciedad; posteriormente se extendera un
producto protector para evitar el desgaste.
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Limpieza de salidas de aire (rejillas de aire acondicionado), radiadores,
extractores de humo, etc.

Limpieza general de paredes y techos.

Limpieza de marcos y puertas.

Limpieza de los puntos de luz por su cara exterior e interior.

Limpieza de estanterias

Los cueros y materiales sintéticos de tapiceria y decorados seran
tratados con productos especiales, compuestos por ceras y siliconas u
otros, si resultan mas adecuados.

Aspiracion general, sin mover la documentacion, y fregado de suelos.
Limpieza de las escaleras metalicas de emergencia exteriores.

E) TRABAJOS DE FRECUENCIA TRIMESTRAL.

Limpieza de polvo en persianas.

Desempolvado de techos y paredes.

Limpieza en himedo de estantes y paneles.

Aspiracion de paramentos, bronces, objetos de librerias y vitrinas.
Limpieza interior de muebles, armarios, archivadores, etc.

Lindleum, suelo técnico tipo GCS y suelo tipo Polifor XL: fregado con
detergentes y ceras en baja proporcion.

Limpieza en seco de las banderas exteriores. El desmontaje y la
colocacion de las mismas deberd ser realizado por personal de la
empresa adjudicataria.

Se efectuara una limpieza de los difusores ambientales, complementaria
de la mensual aplicando un bactericida.

F) TRABAJOS SEMESTRALES

- Abrillantado de suelos.

G) TRABAJOS ESPECIALES

. PARAMENTOS TAPIZADOS.

Se trataran las zonas mas propicias a recoger huellas 0 manchas con
productos idéneos.

. METALES Y DORADOQS.

Se aplicaran protectores de metales para preservar a estos de manchas
y huellas.

lIl. DESINFECCION.
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En todas las instalaciones se aplicara un producto desinfectante,
homologado y autorizado por el organismo competente, que sera el
adecuado para realizar desinfecciones generales y masivas.

IV. TRATAMIENTOS ANTIESTATICOS.

Se trataran todos los elementos con productos antiestaticos adecuados
para el material de que se trate.

V. LAVADO Y LIMPIEZA DE ESTORES Y PERSIANAS PLISADAS.

La frecuencia con la que se realizaran estos trabajos serad semestral, a
cuyo efecto estas tareas se realizaran de forma rotatoria. El desmontaje
y la colocacion de los estores y persianas debera ser realizado por el
personal de la empresa adjudicataria.

Vi. LIMPIEZA DE DEPENDENCIAS EN LAS QUE SE HAYAN
EFECTUADO OBRAS.

La empresa adjudicataria estara obligada a realizar el servicio de
limpieza que deba efectuarse con motivo de inundaciones y las
limpiezas de obra que pudieran ser necesarias como consecuencia de la
ejecucion de obras y reparaciones en las distintas sedes objeto del
contrato.

VIl. DEPENDENCIAS OCUPADAS POR ALTOS CARGOS
0 Limpieza de cristales: semanal

o Limpieza de cortinas: trimestral
o Se realizara un barrido, fregado de suelos y una limpieza de
papeleras adicional, diariamente, en horario de 15:30 a 17:00h.

H) OTRAS PRESTACIONES

SUMINISTRO DE PAPEL HIGIENICO, TOALLAS DE CELULOSA,
JABON LIQUIDO PARA MANOS Y BACTERIOSTATICOS.

La empresa adjudicataria viene obligada al suministro periodico de papel
higiénico, toallas de celulosa y jabén liquido, en namero suficiente y
adecuado a los dispensadores situados en todos los aseos de los
Centros objeto del contrato.

JABON LIQUIDO NEUTRO: Con una viscosidad adecuada para su
utilizacion mediante equipos dosificadores convencionales. Poseera a su
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vez facilidad de eliminacion, dejando las manos suaves, sin tacto aspero
y sin sensacion de pegajosidad. Ademas debera tener cierta naturaleza
acida para combatir eficazmente formaciones primarias de hongos y
fermentos en manipuladores de materias propensas a la degradacion
bacteriana. No contendra colorantes ni perfumes, sin ningun tipo de olor
residual. No contendra sustancias nocivas para el medio ambiente y
debera ser biodegradable, no toxico y facil de aclarar con agua.

PAPEL HIGIENICO: Papel higiénico de fibra de celulosa reciclada
blanca de dos capas, con alto poder absorbente y de gran suavidad, en
forma de rollo destinado a la limpieza y aseo personal, libre de cloro y
precortado.

PAPEL SECAMANOS: Pieza de celulosa reciclada de alto poder

absorbente, libre de cloro, con gran capacidad de absorbencia, tacto
suave y no irritante.
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ANEXO I

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA
(Clausula 22 del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares).

Dofia Carmen Gonzélez Benitez, Jefa de Servicio de Asuntos Generales
de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Economia, Empleo y
Hacienda,

CERTIFICA que la empresa
ha realizado la visita técnica obligatoria y esta de acuerdo con la adecuacion de
los servicios a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas del
contrato “SERVICIO DE LIMPIEZA DE LA SEDE DE LA DIRECCION
GENERAL DE TRABAJO DE LA CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y
HACIENDA”.

Y para que conste, a los efectos de participar en la licitacion convocada
al efecto, se expide el presente en Madrid, a
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ANEXO IV: PERSONAL QUE ACTUALMENTE PRESTA EL SERVICIO
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Eeg ﬂux C Eco. Emp, Hac.
Destino: Divis. Analisis,

GISTRC DE EHT‘R

Limcamar

3rgnnl=acién y Desarrall

LISTADO DEL PERSONAL DEL SERVICIO DE LIMPIEZA ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO DE LA CONSEJERIA DE ECONOMIA,
EMPLEO Y HACIENDA DE LA COMUNIDAD DE MADRID,

CATEGORIA CLAVE DE FECHA ] SALARIO BRUTD
TRABAADOR | oocesional | contraTo |anmiGiepap | 'ORNADA |VENCGMIENTO| Convenio Plus ANUAL+SS
TRABAJADOR 1 |Limpiador/a 50 01/12/2017 10 31/12/2018| Madrid 5.209,75
TRABAJADOR 2 |Limpiador/a 200 20/01/2008 20 31/12/2018| Madrid 11.437,44
TRABAJADOR 3 [Limpiador/a 200 12/06/2006 20 31/12/2018| wadrid 11.776,76
TRABAIADOR 4 |Limpiador/a 230 03/05/2017 20 31/12/2018| Madrid 10.419,50

Encargado/a

TRABAIADOR 5 Gmp:f / 100 01/08/1980 39 31/12/2018| Madrid 240€/mes 35.130,58
TRABAIADOR 6 |Especialista 200 31/07/2006 20 31/12/2018| Madrid 13.003,35

En Murcia, a 23 de mayo de 2018

T
Fdo: Pedro Canovas Martinez
Directar Gerente

http:// www.limcamar.es — e-mail: limcamar@limcamar.es —902 28 13 13
Sede Central: Avda. Tierno Galvan, 7 — 30.100 El Puntal (Murcia)
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