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CLAUSULA PRIMERA.-OBJETO DEL CONTRATO ey 29

v |

|

El objeto del contrato es la prestacion del servicio de lil'n_.pieza, desratizacion,
desinsectacién y desinfeccion, y de contenedores higiénicos de diversas dependencias
adscritas a la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, Seccién Economia y
Hacienda, especificados en el Anexo I del Presente Pliego.

El precio de licitacion comprende la prestacion de los servicios indicados.

CLAUSULA SEGUNDA.- SUPERFICIE, CARACTERISTICAS Y ENSERES DE
LAS DEPENDENCIAS

La superficie aproximada, caracteristicas y enseres de las dependencias de la
Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda. Secciéon Economia y Hacienda, se
detallan en el Anexo I.

Con el fin de facilitar un mejor conocimiento de las instalaciones objeto del contrato,
las empresas licitadoras podran visitar las instalaciones antes de formular sus ofertas y
presentardn el Certificado de la visita técnica del edificio objeto del contrato.

La Subdireccion General de Analisis y Organizacién de la Secretaria General Técnica
de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda autorizard el acceso a las
dependencias objeto del contrato, sin interferir en su normal funcionamiento,
conforme a un calendario que establecera la Subdireccion.

CLAUSULA TERCERA.- PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS DE LIMPIEZA,

Los materiales y productos empleados en la prestacion del servicio serdn de primera
calidad, estaran homologados por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad y cumplirdn la normativa vigente en la materia, las técnicas de limpieza seran
las adecuadas para la conservacion de los elementos objeto de limpieza.

Dentro de la correcta realizacién del conjunto de operaciones necesarias para una
adecuada limpieza y conservacion de todas las dependencias, y dado que los
pavimentos recogen un alto porcentaje de la suciedad que penetra en los recintos, los
suelos seran objeto de un estudio particularizado en cada caso, segun el tipo de
superficie y su uso, para tener un especial cuidado en su tratamiento y sistemética de
limpieza.

La limpieza se realizara con los elementos, maquinaria y productos adecuados a cada
tipo de suelo.

En la limpieza de aseos y servicios sanitarios se emplearan desinfectantes, bactericidas
y desodorantes permanentes.

Los productos utilizados por el adjudicatario no podran contener:

¢ Ingredientes clasificados como cancerigenos, mutigenos o que sean
toxicos para la reproduccion con arreglo a Reglamento (CE) n°® 1272/2008
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de 2008, sobre
clasificacion etiquetado y envasado de sustancias y mezclas.
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¢ Tintes y colorantes que no se ajuste al Reglamento (CE) n° 1223/2009 del
Parlamento Europeo y del Consejo,"de 30 de noviembre de 2009, sobre
los productos cosméticos.

¢ Las sustancias peligrosas deberan cumplir el Reglamento (CE)
n°1272/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre
de 2008,sobre clasificacion, etiquetado y envasado de sustancias y
mezclas.

Ademas, los productos no provocaran sintomas de alergia, asma o dificultades
respiratorias en caso de inhalacién. Asi como reacciones alérgicas en la piel
producidas por contacto.

Se deberan facilitar las fichas de datos de seguridad (FDS) de los productos de
limpieza que se utilicen, conforme al Reglamento (CE) 1907/2006 (REACH).

En cumplimiento de los preceptuado en el articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, se considera condicién esencial de
ejecucion del contrato y tendré la consideracion de incumplimiento de las obligaciones
esenciales del contrato que dan lugar a la resolucién del mismo:

o Que la totalidad de los materiales y productos empleados en la
ejecucion del contrato dispongan de etiqueta ecoldgica.

Dicha condicién tiene como finalidad garantizar un reducido impacto
ambiental.

El adjudicatario serd el Gnico responsable de cualquier dafio producido por los
productos que se utilizan en la ejecucion de los servicios, eximiendo a la Consejeria de
Economia, Empleo y Hacienda de cualquier responsabilidad derivada de tal extremo.

CLAUSULA CUARTA.-ACTIVIDADES

Con carécter general, las tareas a realizar por el servicio de limpieza se detallan en el
Anexo Il y se clasifican en trabajos ordinarios, especificos y trabajos especiales.

Las periodicidades de los trabajos a realizar por el servicio de limpieza son: diaria,
semanal, mensual, trimestral, semestral y anual.

Los trabajos especificos que se llevaran a cabo en determinados edificios y con una
periodicidad de 2 veces al afio quedan reflejados en el punto 2 del Anexo II.

Otros trabajos de caracter concreto:

v’ Limpieza de dependencias en las que se hayan efectuado trabajos de
reparacion y mantenimiento.

La empresa adjudicataria estard obligada a realizar la limpieza de' las
dependencias en las que hayan efectuado obras de reparacion consecuencia del
obligado mantenimiento y conservacion de los edificios.

v' Dependencias ocupadas por Altos Cargos y de atencion al ciudadano
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En las dependencias de los Altos Cargos, al tratarse de zonas de influencia
protocolaria en las que ademds existen materiales. delicados, se dedicara
especial atencion y se limpiaran con la frecuencia que resulte necesaria,
incluidos estores, cortinas, tapicerias y alfombras, con los productos adecuados
al material que se trate.

Se procedera, con caracter diario, al lavado y sustitucion de toallas, en el aseo
del despacho de la Consejera/o asi mismo, se procederd, cuando sea requerido,
al lavado de otro ajuar doméstico. Incluido en los trabajos diarios

v En caso de traslados de despacho o de movimientos dentro de la misma unidad,

se efectuara la limpieza a fondo de las zonas afectadas.

v En las zonas de atencion al ciudadano, por la gran afluencia de visitantes, se

limpiaran con la frecuencia necesaria.

Los trabajos especiales incluidos en el presente Pliego son los siguientes:

" Recogida de residuos

La empresa adjudicataria facilitara los contenedores de basura adecuados a
cada residuo para la recogida y transporte, en el caso que el servicio municipal
no lo realice, al lugar apropiado y en los dias estipulados para su retirada por
los servicios municipales de limpieza.

La empresa adjudicataria garantizara, mediante la aportacién y colocacion de
bolsas de residuos de colores normalizados, y de los contenedores adecuados a
cada residuo la retirada de todos los residuos orgénicos, de linea amarilla
(envases y plasticos) de las diferentes sedes de la Consejeria, hasta alguna de
las plantas integrantes de la Red de Puntos limpios municipal o contenedores
habilitados para la recogida selectiva de basuras existentes en las vias mas
préximas a las distinta sedes.

En los edificios en los que el Ayuntamiento realice el servicio diariamente se
sacardn los cubos o contenedores a ultima hora de la tarde y serdn recogidos a
primera hora de la mafiana.

En los edificios en que el servicio de limpieza municipal realice la retirada de
los contenedores sera obligacion de la empresa el traslado de los mismos al
punto en el cual se realiza

El papel y carton se depositara en los contenedores especificos para su retirada
por la empresa encargada de este servicio.

Evitara cualquier acumulacién de material.
Recogida de apdositos sanitarios

La empresa adjudicataria podra contratar con una empresa especializada la
instalacion y recogida periddica de contenedores herméticos para apositos
sanitarios en cada inodoro femenino, de todos los edificios relacionados en el
Anexo II.
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Suministro de papel higiénico, toallas de celulosa y jabon liquido

La empresa adjudicataria viene obligada al suministro de papel higiénico,
toallas de celulosa y jabdn liquido, en calidad, cantidad y adecuado a los
dispensadores situados en los aseos de los edificios que se indican en el Anexo
I1.

La Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, podra solicitar el cambio de
los mismos si no presentan la calidad exigida.

Desratizacion, desinsectacion y desinfeccion

Englobara los procesos de prevencion y/o control necesarios para conseguir las
condiciones sanitario-ambientales adecuadas para evitar la proliferacion de
organismos nocivos, minimizando los riesgos para la salud y el medio
ambiente. El control integrado de plagas comprendera el diagnostico de
situacion y un programa de actuacion en las dependencias o instalaciones de las
sedes relacionadas en el Anexo II.

Se utilizaran las técnicas y productos mas adecuados para cada caso, con
estricta sujecion a la normativa que le sea de aplicaciéon y cumpliendo las
recomendaciones en esta materia (norma UNE 171210 “Buenas précticas en
los planes de desinfeccidn, desinsectacion y desratizacion™)

La empresa ha de estar debidamente registrada en el Registro Oficial de
Establecimientos y Servicios Biocidas.

Los productos que se utilicen para llevar a cabo el servicio deberén estar
inscritos en el Registro de Plaguicidas del Ministerio de Sanidad.

La realizacion de estos tratamientos no supondrd ninglin tipo de riesgo ni
olores para el personal presente.

En zonas como son los almacenes, archivos, vestuarios y aseos se realizaran en
caso de necesidad, aplicaciones puntuales con Gel cebo insecticida inodoro, sin
plazo de seguridad y trampas de feromonas, para detectar y controlar la
presencia de insectos de arrastre, fundamentalmente cucarachas y hormigas

Para la prevencion y control de roedores, se realizardn como medida preventiva
inspecciones para detectar cualquier incidencia. Esta técnica de desratizacion
pasiva, consistird en el taponamiento y correccion de pequefias deficiencias,
que impidan la entrada y anidamiento de ratas y ratones. En este sentido
cuando se detecte alguna incidencia, se comunicara a la Subdireccién General
de Analisis y Organizacion. Como complemento de estas medidas preventivas,
se realizard la desratizacion activa, mediante la distribuciéon y control
trimestral del producto cebo raticida en aquellas sedes que potencialmente
pueden presentar problemas (Archivo General San Fernando y Archivo de
Tributos)

Frecuencia minima:

Previamente a la realizacion de los tratamientos en cada edificio se comunicara
al responsable la fecha y hora de los mismos.
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Cada trimestre se entregard en las sedes la documentacion que acredite fa:)
ejecucion de estos trabajos. Y4

4 Revisiones/tratamientos para ¢l control de roedores

4 Revisiones/tratamientos para el control de cucarachas
1 Desinfeccidn anual en aseos y vestuarios

Atencion a avisos fuera del programa de revisiones

En caso de ser necesario, se haran los tratamientos que se precisen sin coste
adicional.

Los edificios a los que se realizaran estos tratamientos se establecen en el
Anexo I

CLAUSULA QUINTA.- REALIZACION DEL SERVICIO
Horarios y medios personales

El nimero de horas minimas totales para la correcta ejecucion del contrato en cada una
de las categorias laborales que componen la prestacion del servicio son las siguientes:

e Limpiador/a: 77.570,00 horas
e Responsable de equipo: 14.825,80 horas
e Encargado/a de grupo: 4.786,45 horas
e Pebn-especialista: 8.615,45 horas

El personal susceptible de subrogacion es el que aparece en el Anexo IV del Pliego de
Prescripciones Técnicas

Medios materiales

La maquinaria, utensilios, materiales y productos necesarios para la prestacion de los
servicios descritos en el Anexo [ y Anexo II serdn suministrados por la empresa
adjudicataria, siendo de su propiedad, los cuales deberan estar correctamente
homologados. Por consiguiente, es de su responsabilidad la administracion, uso,
cuidado y retirada, en su caso, de cualquier elemento suministrado por la misma.
Deberan utilizarse los productos mas inocuos para las personas, el medio ambiente y
para el mobiliario, evitindose la utilizacién de productos con alto contenido de
amoniaco debiendo acatar las instrucciones que la Consejeria de Economia, Empleo y
Hacienda estime oportuno impartir para la mejor conservacién de los materiales e
inmuebles, y en el supuesto de producirse deterioros, realizar los pertinentes cambios
de productos utilizados, sin que ello supongan revision del contrato.

Queda absolutamente prohibido la utilizacién de maquinaria, utensilios y productos
propiedad de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda.
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Realizacion del servicio

El servicio se prestara conforme a los trabajos requeridos en el Anexo II, la empresa
adjudicataria estara obligada a mantener las dependencias en buen estado de limpieza,
en el mas amplio sentido de la palabra y seran sus mas esenciales obligaciones las
contenidas en el presente Pliego.

Las caracteristicas de los edificios, de los trabajos a realizar y la frecuencia establecida
para cada uno de los trabajos, asi como las horas minimas de prestacion por edificio

son las establecidas en los Anexos I, 11, y I1I, respectivamente.

= Prestacion v horario del servicio

A efectos del presente Pliego, tendran la consideracion de dias inhabiles durante la
vigencia del presente contrato los siguientes dias:

o Todos los sébados y domingos
o 24 de diciembre, Nochebuena
o 31 de diciembre, Nochevieja

o Los 12 anuales designados para cada afio por la Comunidad de Madrid
mediante el correspondiente Decreto del Consejo de Gobierno.

o Dos fiestas locales a designar por el Ayuntamiento.

El servicio se llevard a cabo conforme al calendario laboral de cada afio en la
Comunidad de Madrid.

En el turno de maiiana se establece un horario determinado para cada uno de los
edificios en los que es necesario prestar servicio.

EDIFICIO HORARIO
C/ Ramirez de Prado n® 5 8:00-14:00
C/ Alcalan® 1 7:00-8:00
Plaza de Chamberi n° 8 11:00-13:00
P° General Martinez Campos n° 30 8:00-14:00

En turno de tarde el horario estara comprendido entre las 14:00 y las 20:00 horas, con
caracter general.

La Administracion, por razones de conveniencia en funcién del servicio, podra
modificar los horarios diarios de inicio y final de la prestacion, asi como el lugar
(dentro de las sedes objeto del contrato) de prestacion del servicio, no implicando en
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ningin caso la realizaciéon de un mayor nimero de horas y ‘no implicardn una
variacion del precio del contrato.

i

#

El personal de la empresa deberd someterse a las normas de seguridad, control y
acceso que sefialen en cada edificio.

La hora de entrada al edificio donde se va a prestar servicio no podrd realizarse antes
de los 20’ previos al inicio de su jornada.

Con objeto de cumplir con art. 20.2 del Convenio Colectivo del Sector de Limpieza de
edificios y locales de la Comunidad de Madrid, en lo referente a los descansos del
personal que indica que “fodos los trabajadores que presten sus servicios en jornada
completa o en jornada continuada de duracion igual o superior a cinco horas,
disfrutardn dentro de la misma de quince minutos para tomar el bocadillo”, la
empresa adjudicataria hard entrega de una relacion de todos los trabajadores cuyas
condiciones laborales se ajustan a lo especificado anteriormente. Informaré igualmente
a sus trabajadores de este extremo para que se ajusten al tiempo de descanso que por
convenio corresponde.

Toda reunion de la empresa adjudicataria con sus trabajadores se realizara fuera del
horario establecido para la prestacion del servicio.

CLAUSULA SEXTA.-SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO

El seguimiento y control del servicio estard basado en la aplicacién de las directrices
desarrolladas a continuacion.

La empresa adjudicataria en el plazo de 15 dias desde el inicio del contrato, elaborara
y presentard a los responsables designados por el Director de los Trabajos un
programa de trabajo que deberé incluir como minimo:

- Un esquema basico de organizacién del servicio, en el que se programaran las
tareas a desempefiar por los limpiadores en cada turno, forma de realizacion,
productos y técnicas a emplear. El personal adscrito al servicio en los
diferentes edificios debera conocer este Programa.

- Las fechas de realizacién previstas para todas las prestaciones exigidas en el
Pliego.
- Empresas que llevaran a cabo los trabajos en caso de subcontratacion.

- Datos de los trabajadores que prestaran los servicios en cada uno de los
edificios.

- Horarios. Reparto de horas por categorias profesionales.

Este programa se mantendrd actualizado permanentemente a lo largo de la vigencia del
contrato, para permitir entre otras cuestiones, el acceso a las instalaciones, evacuacion
en caso de emergencia, etc.

La empresa adjudicataria designard dentro del personal adscrito al servicio, un
interlocutor ante la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, para cada una de las
sedes.
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El interlocutor de cada sede sera el encargado de controlar la asistencia del personal
que se realizard mediante una hoja de control, en la' que tha de figurar la hora de
entrada y de salida, tareas realizadas y fecha de las mismas.. | &

Asimismo presentard al responsable del edificio, del 1 al 5'de cadd més, los partes de
las tareas efectivamente realizadas cuya frecuencia es superior a la diaria, las fechas,
personas que lo ejecutan y los medios utilizados, de conformidad con lo establecido en
el Anexo II, se incluird ademds la prevision de los trabajos a realizar a lo largo del
mes.

El incumplimiento de dicha obligacion implicaria la no prestacion de conformidad a
las facturas que presente la empresa adjudicataria en relacion con la prestacion del
servicio.

Cuando como consecuencia de las valoraciones del control mensual sea necesario
realizar algiin trabajo, ya sea porque no se cumplen los minimos de calidad o porque
no se ha respetado la periodicidad establecida, estos se realizardn en el plazo méaximo
de 24 horas y sin cargo alguno.

El responsable de los edificios de la Consejeria emitird un informe, en el que detallara
la realizacion o no de dichas tareas, que servird para emitir una relacion valorada de
los trabajos no ejecutados para detraer de la factura mensual el importe
correspondiente.

En el plazo de un mes desde el inicio del contrato el adjudicatario debera remitir a la
Subdireccion General de Analisis y Organizacion las fichas de seguridad de los
productos que utilicen para la limpieza y para el tratamiento del servicio de
desratizacion, desinsectacion y desinfeccion.

Dada la necesidad de que el personal conozca las instalaciones para garantizar el
cumplimiento 6ptimo del servicio, el contratista procurard que exista una estabilidad
en el equipo de trabajo y que las variaciones en su composicion sean puntuales y
obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del
servicio.

Toda sustitucion motivada por baja, enfermedad, permiso, vacaciones o cualquier otra
ausencia previsible, sera cubierta por otro efectivo conocedor del servicio a prestar, de
tal forma que no menoscabe ni quede interrumpido el servicio contratado, y que
disponga de la informacion adecuada sobre el funcionamiento del servicio. Deberan
comunicar con una antelacion de 48 horas a los responsables de los edificios en la
Subdireccion General de Andlisis y Organizacion los datos identificativos del nuevo
trabajador.

La Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda podré solicitar el cambio de
cualquiera de los componentes del equipo de trabajo, con un preaviso de 48 horas, si
existiesen razones justificadas que lo aconsejaran.

Las ausencias o incumplimientos de la jornada por parte de los trabajadores
constituiran un incumplimiento en la prestacion del servicio, correspondiendo a la
adjudicataria acreditar la sustitucion del trabajador o la cobertura total del horario y del
servicio. De no ser asi, se descontara de la facturacién mensual la parte proporcional al
horario de servicio no prestado.
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En el supuesto de huelga legal en el sector al que pertenezcan los trabajadores
adscritos a este servicio, la empresa adjudicataria deberd informar con la frecuencia
necesaria a la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda sobre el desarrollo de la
misma y de los servicios minimos que se vayan a prestar.

Una vez finalizada la huelga, la empresa obligatoriamente deberé presentar un informe
en el plazo maximo de una semana, indicando cuales son los servicios minimos
prestados, el nimero de horas que, en su caso, se haya dejado de prestar,
descontandose de la facturacion mensual la parte proporcional al horario de servicio
no prestado.

La empresa adjudicataria llevard a cabo el control de la calidad de los trabajos
desempefiados por su personal, efectuando, caso de no ser satisfactoria la calidad de
los mismos, las medidas correctoras que sean necesarias para solventar cualquier
incidencia, las cuales correran por cuenta del contratista en caso de que las anomalfas
se debieran a falta de preparacion de alguno de los miembros del equipo o a otras
causas imputables a la misma.

Durante el desarrollo del servicio objeto de contrato, la Consejeria de Economia,
Empleo y Hacienda podra establecer acciones de seguimiento sobre el control de la
calidad, de la actividad desarrollada y los resultados obtenidos conforme al programa
de trabajo presentado por la empresa adjudicataria.

A convocatoria de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda se realizardn
evaluaciones del servicio y reuniones de seguimiento del contrato. En dichas reuniones
se atenderan los siguientes aspectos:

¢ Seguimiento del contrato y calidad del servicio: segin las evaluaciones
realizadas basadas en criterios tales como frecuencia de la prestacion,
disponibilidad de medios de trabajo, tratamientos y técnicas utilizadas, etc.

¢ Seguimiento de los medios personales y materiales asignado a los servicios.
¢ Cumplimiento del nimero de horas asignadas a cada sede.

¢ Establecimiento de penalidades si procede.

CLAUSULA SEPTIMA.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO
El adjudicatario se compromete y obliga a lo siguiente:

e Cumplir todos los requerimientos legales en materia mercantil, fiscal, laboral y
de seguridad social.
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L | Secretaria General Técnica
ir CONSEJERIA DE ECONOMIA,
EMPLEO Y HACIENDA

e Actuar en su propio nombre y por su propia cuenta y riesgo, asumiendo plena
responsabilidad de su gestion del personal y los recursos materiales. Por tanto,
el personal que haya de efectuar los trabajos contratados pertenecerd a la
plantilla del adjudicatario, que a todos los efectos asume con respecto al
mismo, el caricter legal de empresario con todos los derechos y obligaciones
inherente a esta condicidén, con arreglo a la legislacién vigente en cada
momento, ejercitando, respecto del mismo, las facultades disciplinarias,
organizativas y de direccion correspondientes, y satisfaciéndole los salarios y
cualquier otro tipo de compensacion econémica derivada de la relacién laboral
existente con dicho personal.

e Al pago durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte del
contratista a los trabajadores que estuvieran participando en la misma, y el
cumplimiento de las condiciones establecidas en los Convenios Colectivos en
vigor para estos trabajadores durante la ejecucion del contrato.

e Ser responsable de la vigilancia y direccion del trabajo de sus empleados, asi
como de su correcta formacion para las tareas que se les encomiendan. En
concreto formard a los especialistas y/o cristaleros para las nuevas
herramientas que sean necesarias para ejecutar las tareas de limpieza
(elementos de sujecion, herramientas de limpieza, etc.)

e En el plazo de 5 dias desde el inicio del contrato el adjudicatario deberd
presentar, ante la Subdireccion General Analisis y Organizacion, el alta en la
Seguridad Social. del personal asignado a este contrato, asi como las
sustituciones de personal que correspondan.

1204024469845738328144 """“"

probar en wwiv.madrid.org/csy

on:

o La empresa adjudicataria esta obligada a presentar certificaciones positivas de
hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad
Social, en el ultimo mes y tres meses antes de la finalizacion del contrato y
acreditar documentalmente que estin satisfechas las cuotas a la Seguridad
Social correspondiente al personal adscrito a la ejecucion del contrato.

eguro de verificact

dign s

e QGarantizar el tratamiento adecuado de las instalaciones, materiales, mobiliario
y enseres que forman parte del continente de los edificios, siendo responsable
de los deterioros o anomalias que pudieran producirse como consecuencia de
negligencias en la prestacion del servicio. En caso de producirse estas, el
adjudicatario estara obligado a devolver a su estado inicial, reparar o sustituir
el elemento dafiado o en su defecto satisfacer los gastos derivados del dafio
ocasionado.

La autenticidad de este documento se pueds com)

medinnte el siguiente co

e En todas las operaciones para el cumplimiento del contrato, la empresa
adjudicataria facilitara a los trabajadores los medios de proteccién exigidos por
la legislacion vigente en cumplimiento del articulo 24 de la Ley 31/1995, de
Prevencién de Riesgos Laborales y su desarrollo mediante real Decreto
171/2004, de 30 de enero, de Coordinacidén de Actividades Empresariales.

e El personal de la empresa adjudicataria estaran formados en el uso y manejo de
los medios a utilizar en la prestacion del servicio, asi como a los cometidos o
funciones especificas de sus puestos de trabajo. Esta formacién e informacion
debera actualizarse en caso de sustituciones.
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La empresa adjudicataria seguira en todo momento las directrices marcadas por
la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, tanto en la orientacion general
del servicio como en las prioridades que en cada momento puedan
establecerse.

La empresa adjudicataria facilitard y correrd de su cuenta con elementos y
accesorios necesarios para la limpieza de lugares de acceso complicado.

La empresa adjudicataria designard un Responsable para el control y
coordinacion de su personal y como persona de contacto directo con la
Administracién, que en todo caso serd ajeno al personal de plantilla de
limpieza. Este responsable dispondré de localizacién permanente las 24 horas
del dia, con medios suministrados por la empresa adjudicataria, debiendo
aplicar los criterios de prestacion del servicio que le indique la Administracion
y con responsabilidad suficiente para adoptar decisiones.

En caso de incumplimiento de las citadas obligaciones, el contratista
responderd de los dafios y perjuicios que se le irroguen a la administracion
contratante, incluido el importe de las multas o sanciones administrativas que
pudieran serle impuestas.

CLAUSULA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

1.

4,

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a
la que se tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se
hubiese dado dicho caracter por el 6rgano de contratacién, o que por su propia
naturaleza deba ser tratada como tal. En consecuencia, el contratista habra de
impartir las instrucciones oportunas a su personal para que éste se abstenga de
examinar el contenido de los documentos que, en soporte informético, en
soporte papel o en cualquier otro tipo de soporte, se encuentre en el interior de
las dependencias en la que se desarrollen sus actividades.

La Administracion no podrd divulgar la informacion facilitada por los
empresarios designada por ellos como confidencial y acordada asi por el
6rgano de contratacion.

El contratista tendra prohibido el acceso a los datos personales que en cualquier
soporte obren en las dependencias de la Administracion a que pudiera tener
acceso por razén de la prestacion y que no estén directamente relacionados con
la correcta ejecucién de la misma. En consecuencia, el contratista debera
impartir las instrucciones precisas a su personal

Para los casos en que la ejecucion del contrato origine la comunicacién por el
contratista a la administracion contratante de datos de caracter personal de sus
empleados o de cualquier otro dato de cardcter personal, el contratista se
compromete a:
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" CONSEJERIA DE ECONOMIA,
EMPLEO Y HACIENDA

Comunidad de Madrid

- No comunicar datos personales sin el consentimiento. de'-lél's,;r)crsoﬁd-s fisicas
interesadas, o, su caso, sin la concurrencia de alguna otra de las condiciones de
licitud o bases de legitimacion alternativas establecidas por el art. 6 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016 (RGPD).

- Informar a las personas fisicas a que se refieran los datos personales de todos
los extremos que exige el articulo 14 del RGPD.

- Plazo durante el cual deberd mantener el deber de respetar el caracter
confidencial de la informacidn: 5 afios.

- Cumplir con cualquier otra obligacion que corresponda conforme a la
normativa que, en cada momento, esté vigente en esta materia.

CLAUSULA NOVENA.- DIRECCION DE LOS TRABAJOS

Por la Administracion actuard como Director Técnico de los trabajos un responsable
de la Subdireccion General de Andlisis y Organizacién de la Secretaria General
Técnica en la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, con la que serén tratados
directamente todos los asuntos relacionados con este servicio, en cumplimiento del
art.62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de la LCSP.

EL SECRETARIO GENERAL TECNICO

Firmado digitalmente por ANTONIO LUIS CARRASCO REIJA
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2018.10.09 19:53:32 CEST

Huella dig.: c6f3d44ddd623462a3f5¢707d5436a71417822f
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1.-ACTIVIDADES ORDINARIAS
Ventilacion, Barrido de suelos, limpieza de mobiliario y objetos depositados en el mismo y encimeras de D oplolololololol o
moslradores
Limpieza humeda de teléfonos y aparatos intercomunicadores,vaciado y limpieza de papeleras, vasos
. . P D D|D|D|D|D|D|D]| D
etc.depositando el papel en contenedores para su reciclaje, separando plastico y papel.
Barrido y fregado de escaleras. Conservacion y fregado de suelo y paramentos de ascensores, interiores y
) D|D|D|D|D D
exteriores
Limpieza y desinfeccién de aseos, servicios sanitarios, grifos y espejos Planta baja y en Planta 42 (aseo
: D D|D|D|D|D D
Consejera/o)
Limpieza puerla acceso edificio, limpieza cristales fachada planta calle, barrido, fregado y desinfeccion acera D
acceso edificio
Limpieza porlal, acceso edificio, puerta de crislal arco de scaner y mostrador D
Limpieza de huellas en mamparas y puerlas de cristal S S|S|S|S S|S]| s
Limpieza de vaijillas de allos cargos y Officce D|{D{D
Sacar e introducir los cubos de basura D|D|D D
Quilar papeleras garaje y cualquier objeto depositado en el mismo D|D
Barrido perimetral exterior edificio D
Fregado del perimetro exterior del edificio S
Limpieza de armarios S S|S|s|Ss|S|S|S]|S
Aspirado de moquetas y alfombras CON MAQUINARIA ESPECIALIZADA (*). SE ADJUNTA GUIA DE sl slslslslslsls
LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LA MISMA.
Barrido acera del patio inlerior del edificio S
Limpieza de cubos de basura u otros conlenedores de materiales reciclar MIMMIMMIMIMIM|M M [y
Limpieza de lodos los cristales del edificio M MIM|M|M|M MMM M| M
Garaje: Barrido MM
Limpieza de pavimenios, carpinieria inlerior, desempolvado de mobiliario y demas objetos, Aspiracion de Mmlimlwm
eslanterias M
Limpieza humeda de rejillas de ventilacion Sx | Sx | Sx|Sx|Sx|Sx|Sx|Sx| Sx | Sx Sx
Escaleras: Limpieza y abrillantado de barandillas y metales Sx | Sx
Desempolvado de techos, paredes y luminarias Sx | Sx | Sx | Sx| Sx|Sx|Sx|Sx| Sx
Limpieza paredes barios Sx | Sx | Sx | 8x | Sx | 8x| Sx | Sx | Sx Sx
Limpieza paredes escaleras Sx Sx
Limpieza humeda de sillas A AlA|A]JAJA]JA|A|A A
Limpieza paneles interiores despachos/cristales/mamparas A AlA|A|JAJA]JA]JALA A
Garaje: Fregado con maquinas AlA
Transporte residuos a los puntos limpios o de recogida de los servicios del Ayuntamiento, D b(D|D|D|D|D|(D| D
Barrido y fregado del suelo Sx
2.-TRABAJOS ESPECIALES |
Lavado y limpieza de banderas exleriores T TIT T|IT|T[T|T]|T
Lavado y limpieza de banderas interiores A A A AlA]A
Lavado o limpieza en seco de estores y cortinas AJA |A JAJA JA |A A

*En el edifico de Luchana, la limpieza de aristales exteriores que se realiza con gondola o andamie, no se incluye en &l presente contrato. En el Archivo de Tributos
(Depésitos) la limpieza de cristales y recercados de la parle exlerior se limpiaran mediante chorro de agua. En el edificio de la C/ Ramirez de Prado se llevara a cabo una
limpieza anual de toda la moqueta, segun instrucciones del arrendatario, de obligado cumplimiento.

D=diaria; S=semanal;M=mensual; T=trimestral, Sx=semestral; A=anual

3.-0TROS TRABAJOS A REALIZAR

Recogida de residuos y apositos sanitarios X X [X (X X [X X |X

Suministro de papel higiénico, toallas de celulosa v jabdn liquido X1} X X X X X X |[X [X

] ion, desinsectacion y desinfection X X XX XX XX XXX X

X=edlflclos en log que se realiza ol servicio
(1) En esle edificio el suministro es solo de tallas secamanos de celulosa
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CALUNDARIO DE LA PRESTACION 2 ENERO 2019 A 31 DE DICIEMORE DE 2020
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TODAS LAS CATEGORIAS Total horas 2019 52797.50
Tola horas 2020 53 000,20
TOTAL HORAS CONTRATO 106.767,70






ANEXO IV

CATEGORIA PROFESIONAL ANTIGUEDAD |HORAS/SEMANA [CONTRATO “f - iy,
LIMPIADORA 03/01/2017 39 109|
LIMPIADCRA 03/09/2002 30 200
LIMPIADORA 28/02/2017 25 200
LIMPIADORA 02/01/2003 39 100
LIMPIADORA 02/02/2006 39 100
LIMPIADORA 01/09/2009 39 200
LIMPIADORA 12/12/2017 39 100
LIMPIADORA 02/03/2015 15 289
RESPONSABLE EQUIPO 23/12/1992 39 100
PEON ESPECIALISTA 15/03/2010 39 200
LIMPIADORA 01/12/1999 39 100
LIMPIADORA 01/12/2017 30 530
LIMPIADORA 02/01/2009 25 250
LIMPIADORA 08/02/2005 30 230
LIMPIADORA 14/02/2006 20 200]
LIMPIADORA 19/06/1989 39 100
LIMPIADORA 05/12/2017 39 410
LIMPIADORA 02/12/2011 25 200
PEON ESPECIALISTA 03/10/2000 9,75 540
LIMPIADORA 03/10/2017 25 200
RESPONSABLE EQUIPO 01/07/1987 34 200
LIMPIADORA 03/10/2017 20 200
LIMPIADORA 06/05/2016 35 209
LIMPIADORA 01/09/2000 30 230
LIMPIADORA 18/11/2003 39 100
PEON ESPECIALISTA 17/06/2016 39 100
LIMPIADORA 02/09/2002 30 100
RESPONSABLE EQUIPO 05/11/1997 39 100
LIMPIADORA 14/02/2004 35 200
LIMPIADORA 01/06/1995 39 100
RESPONSABLE EQUIPO 01/01/1991 39 100
LIMPIADORA 09/03/1992 39 100
LIMPIADORA 22/05/2001 20 200
ENCARGADO GRUPO 15/01/1976 9,75 540
ENCARGADO GRUPO 13/11/2013 39 100

1 Incapacidad permanente total: 09/01/2018 , Revisién: 01/12/2018

2 Jubilacién Parcial
3 Jubilacién Parcial
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