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CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE
******* Y ORDENACION DEL TERRITORIO

Comunidad
de Madrid

Exp.: A/ISER-006401/2018 (9-F/2018)

RESPUESTAS A PREGUNTAS FORMULADAS TRAS LA CONVOCATORIA PUBLICADA EL 16
DE NOVIEMBRE DE 2018 EN RELACION AL CONTRATO TITULADO “REALIZACION DEL
PROCESO DE ENCUESTACION PARA EL ANALISIS DE LA DEMANDA DE VIVIENDA EN LA
COMUNIDAD DE MADRID”.

En relacion al asunto anteriormente referenciado, a continuacién se expone la respuesta a cada
una de las preguntas, agrupadas y ordenadas conforme se han recibido en este Departamento.

Formuladas por solicitante num. 1

1. Muestray duracion
Aunque son datos orientativos, si partimos de los 48000 contactos de los que 40320 con
entrevista de contacto.
Tendriamos
o 7680 de negativas
o 40320 que tienen los 3 minutos de hoja de contacto
o De los cuales a 3900 se le hace una entrevista de 20, 25 o 30 minutos
segun el caso, a 3600 de 9 minutos y el resto, 32840 contactos sin
demanda entendemos que SOLO hacen los 3 minutos de la hoja de
contacto pero no fueron negativas a contestar
¢SEs asi?

RESPUESTA:

Si es asi. No obstante se describe a continuacion de otra forma, por si ello ayuda méas a su
comoprension:

De las 48.000 hojas de contactos se supone un 16% de no respuestas (esto es 7.680), lo

gue arroja la cifra de 40.320 hojas de contacto a realizar, de 3 minutos de duracion aproximada.
(Previamente a realizar las 48.000 hojas de contactos se habra seleccionado un grupo
inicial de 600 a modo de sondeo piloto inicial, que permitira ajustar parametros de la
encuesta).

De las 40.320 hojas de contacto contestadas, en base a experiencias anteriores, se
supone que 3.900 estardn en situacion de demanda de vivienda, debiéndoseles aplicar el
cuestionario de demanda correspondiente (3 posibles cuestionarios, de 20, 25 o 30 minutos
respectivamente).

De las 40.320 hojas de contacto contestadas se seleccionaran de forma sistemética 3.600,
correspondientes a demanda negativa, y se les aplicard en la misma visita un cuestionario
adicional de la situacién residencial de 9 minutos de duracién aproximada.

Al resto, efectivamente, solo se les habr4 aplicado los 3 minutos del cuestionario de la hoja
de contacto inicial.

2. Carta presentacion.
Confirmar que se proporciona acreditacion / presentacion oficial del estudio

RESPUESTA:

Por supuesto que se facilitara acreditacion como personas realizadoras del presente estudio.
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Formuladas por solicitante num. 2

-¢,Se sabe el nimero de secciones previstas? Segun los datos aportados nos saldrian unas 800
secciones de 60 viviendas a contactar.

RESPUESTA:

No en nimero exacto. Para el nimero de secciones censales a tratar hay que tener en cuenta el
Anexo 6 del documento de Preparacion del contrato “Informe consultas preliminares de mercado
(Colaboracion)” en el que se caracterizan las zonas socio-espaciales y las Unidades Territoriales
que deberan agruparse de acuerdo con las 9 zonas de la “Clausula Tercera. Muestra y
distribucion” en el mapa “Distribucion de las zonas de la Regidon Metropolitana” asi como la
“Clausula Quinta. Ambito Geogréafico del estudio” Criterios de estratificacion. Se trataria de
agrupaciones de secciones denominadas en principio Unidades Territoriales.

Estas divisiones deben entenderse como aproximaciones a definir conjuntamente entre la
Direccion del Trabajo y la Empresa adjudicataria, con la finalidad de obtener una mejor
aproximacion al objetivo del trabajo.

-¢ Existe un nimero fijo de cuestionarios (de demanda) a realizar por seccién o, por el contrario, se
debe conseguir una cuota por zona o total?

RESPUESTA:

No existe un namero fijo de cuestionarios (de demanda) a realizar por seccion. Debe entenderse
un criterio de proporcionalidad inicial ya que se distribuyen las encuestas “Hoja de contacto” de
manera proporcional a la poblacién en cada una de las zonas, el resultado de la demanda efectiva
dara lugar a una correccion que puede variar dadas las caracteristicas socioeconémicas de la
poblacién residente en cada una de las zonas.

-¢ A que se refiere en el pliego cuando se habla de 'semiproporcionalidad' de la muestra segun
poblacién?
RESPUESTA:

Se ha tenido en cuenta la cantidad de poblacion para la distribucion territorial de la muestra de
contactos. Sobre el concepto de “semiproporcionalidad” téngase en cuenta la respuesta anterior.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.ogglcsv ""” HI”
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-¢,Se pueden descargar los modelos de cuestionarios o pueden facilitarlos?
RESPUESTA:

Los modelos de cuestionarios estan recogidos en el Anexo 5 del documento de Preparacion del
contrato “Informe consultas preliminares de mercado (Colaboracion)” . Ver ademas la “Clausula
Quinta. Ambito Geografico del Estudio” Tipo de encuesta y obtencién de la informacion. Por lo que
los cuestionarios deberan perfilarse conjuntamente entre la Direccion del Trabajo y la Empresa
adjudicataria, con la finalidad de obtener una mejor aproximacion al objetivo del trabajo.
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-¢,Cuantos campos existen en los cuestionarios que se deban codificar posteriormente?

RESPUESTA:
Se entiende que se deberadn codificar todos los campos que puedan extraerse de los

cuestionarios. Ver la “Clausula Quinta. Ambito Geografico del Estudio” apartado 1.2. Tabulacion
propuesta y la “Clausula Cuarta. Contenido”.

-¢ Existen o estan previstas tarjetas de respuesta para dar durante la cumplimentacioén de los
cuestionarios?

RESPUESTA:

No. La cumplimentacion de los cuestionarios se realizara directamente en la tablet.

-En el documento de compromiso de incremento de agentes y/o inspeccion ¢hay que indicar el
total de agentes e inspeccion o solo el incremento?

RESPUESTA:

Al tratarse de un documento de compromiso de incremento de agentes sélo se indicara dicho
incremento. Dicho incremento sélo debe figurar en LOS CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA no en los Criterios cuya Cuantificacion depende de un juicio de valor. Ver paginas 9
y 10 del Pliego Clausulas Administrativas Particulares.

Madrid, a fecha de firma
EL SUBDIRECTOR GENERAL
DE PLANIFICACION REGIONAL,

Firmado digitalmente por ALBERTO LEBOREIRO AMARO
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2018.11.26 17:12:36 CET

Huelladig.: 5c29930889aeb41a96196c0257d824b5bd7a7933
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