Ref: 49/646920.9/18

Direccion General de Becas
FEEVeRE v Ayudas al Estudio
bl CONSEJERIA DE EDUCACION

E INVESTIGACION

Comunidad de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DENOMINADO: APOYO DIDACTICO Y TECNICO PARA LA
REALIZACION, TABULACION, DOCUMENTACION Y ANALISIS DE LOS
RESULTADOSDE LA EVALUACION PARA LOSALUMNOS DE TERCER CURSO
DE EDUCACION PRIMARIA, DE LA EVALUACION FINAL PARA LOSALUMNOS
DE SEXTO CURSO DE EDUCACION PRIMARIA Y DE LA EVALUACION FINAL
DE EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA DE LA COMUNIDAD DE
MADRID EN EL ANO 2019

. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la prestacion de un servicio de apoyo didactico y técnico para
la aplicacion, realizacion, tabulacion, documentacion y andlisis de los resultados en e
desarrollo de laaplicacion y correccion de | as siguientes evaluaciones:

- Evaluacion de aplicacion interna sobre 73.000 alumnos de 3° curso de Educacion
Primaria de 1.350 centros en la que se valorara € grado de adquisicion de las
competencias en comunicacion linglistica en espafiol e inglés y en matematica.
Evaluandose en la competencia de comunicaciéon linglistica las destrezas de
comprension oral y escritay la de expresion escritay, en la competencia matemética,
las de clculo y resolucién de problemas.

Evaluacién de aplicacion externa sobre una muestra de 12.500 alumnos de 6° cur so
de Educacion Primaria de 250 centros en la que se valorara € grado de adquisicion
de las competencias en comunicacién linglistica en espafiol e inglés, de la competencia
mateméatica y de las competencias béasicas en cienciay tecnologia, asi como €l logro de
los objetivos de ésta en 1os alumnos de este curso. En la competencia de comunicacion
linglistica se evaluarala comprension oral y escritay la expresion escrita.

Evaluacion de aplicacion externa sobre 16.000 alumnos de 6° curso de Educacion
Primariade 270 centros adscritosa las Direccionesde Area Territorial (DAT) Este
y Oeste en la que se valorara € grado de adquisicion de las competencias en
comunicacion linglistica en espafiol e inglés, de la competencia matemaéticay de las
competencias basicas en cienciay tecnologia, asi como el logro de |os objetivos de ésta
en los alumnos de este curso. En lacompetencia de comunicacion linglistica se evaluara
lacomprension ora y escritay la expresion escrita.

Evaluacion de aplicacion interna sobre 42.500 alumnos de 6° curso de Educacion
Primaria_de 830 centros en la que se vaorara € grado de adquisiciéon de las
competencias en comunicacion linguistica en espafiol e inglés, de la competencia
matemética y de las competencias béasicas en cienciay tecnologia, asi como €l logro de
los objetivos de ésta en |os alumnos de este curso. En lacompetenciade comunicacion
linglistica se evaluarala comprension oral y escritay la expresion escrita.

Evaluacion de aplicacion exter na sobre una muestra de 18.500 alumnos de 4° cur so
de Educacion Secundaria Obligatoria de 250 centrosen laque sevaorarae grado
de adquisicion de la competencia en comunicacion linglistica en espafiol e inglés, la
competencia matematica y la competencia social y civica de los aumnos. En la
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competencia comunicacion linglistica se evaluarg, de forma diferenciada, la
comprension escritay la expresion escrita

- Evaluacion de aplicacion externa sobre 12.500 alumnos de 4° cur so de Educacion
Secundaria Obligatoria de 150 centros adscritos ala DAT Estey Oesteen lague se
valorara el grado de adquisicion de la competencia en comunicacion linguistica en
espanol e inglés, la competencia matematica y la competencia socia y civica de los
aumnos. En la competencia comunicacion linglistica se evaluard, de forma
diferenciada, la comprension escritay la expresion escrita.

- Evaluacién de aplicacion interna sobre 34.000 alumnos de 4° curso de Educacion
Secundaria Obligatoria de 450 centrosen laque sevaorarae grado de adquisicion
de la competencia en comunicacion linglistica en espafiol e inglés, la competencia
matemética y la competencia socia y civica de los alumnos. En la competencia
comunicacion linguistica se evaluard, de forma diferenciada, la comprension escrita 'y
la expresion escrita.

Ademas, el presente contrato incluye la puesta a disposicion y en funcionamiento de una
Plataforma informética y de entornos online, que deben contar con los medios informéaticos
adecuados, tanto de software como hardware. Las Plataformas y los entornos online se deben
crear para permitir el desarrollo de las siguientes funciones:

- UnaPlataformainformatica para todos | os centros educativos que participan en estas
evaluaciones, donde se publicaran todas las instrucciones, materiales para la
realizacion de las pruebas (cuadernillos, hojas de respuesta, audios y resto de
material), introduccion de toda la informacion que deben proporcionar los centros
(listado de alumnos, correctores), recogida de las incidencias que se produzcan
durante & desarrollo de las pruebas y publicacion de los resultados de las pruebas.
Dicha Plataforma permanecera abierta hasta la finalizacion del contrato.

- LaPlataforma deberaincluir un cuadro de mandos para consultar en tiempo real los
datos introducidos.

- LaPlataformadeberaincluir diferentes perfiles de usuario que incluyan, entre otros,
perfiles universales de lectura que permitan comprobar € desarrollo de las pruebas 'y
sus resultados por parte de las DAT y de las Direcciones Generales de la Consgjeria
de Educacion e Investigacion.

- Creacion de un entorno online para la cumplimentacion por los distintos agentes
(directores, profesores, familias, alumnos) de |os cuestionarios de contexto, asi como
el tratamiento y larecogida de |os datos obtenidos en dichos cuestionarios.

- Introduccion y tratamiento de los resultados obtenidos a partir de las hojas de
respuesta. La empresa se encargara de corregir, por medios mecanicos todas las
preguntas de eleccién multiple o de verdadero/falso. En relacion con las preguntas
semi-abiertasy con |las pruebas de expresiOn escritaen espariol y eninglés, laempresa
creara una plataforma de correccion donde se subirén las respuestas a dichas
preguntas, escaneadas en ata resolucion, para que los correctores designados por la
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Consgieria puedan visudizarlas de forma online con las garantias de caidad
regqueridas.

Lagecucion del contrato deberd adecuarse alas prescripciones técnicas que tienen caracter

contractual.

I1. PRESTACION DEL SERVICIO

Laprestacion del servicio se gustara alarealizacion de las siguientes fases:

1.

Planificacion

2. Aplicaciony correccion

3.

Informefinal

1. Fase de planificacion

a) Comunicacion y coordinacion con la Administracion educativa

La empresa adjudicataria se mantendra, durante el periodo de realizacion del

trabajo, en permanente contacto con la Direccion Genera de Becas y Ayudas a Estudio.
Se compromete a celebrar con los responsables de la Consgeria de Educacion e

Investi

gacion cuantas sesiones de trabajo, seguimiento, analisis y comunicacion, sean

necesarias para el desarrollo de las evaluaciones, asi como de cualquier otra reunion que,
acriterio de dicha Direccion General, se precise para el buen desarrollo del trabgjo.

b) Tareasa realizar por la empresa

1. Plataformadigital y entorno online

Puesta a disposicion y funcionamiento de una Plataforma con los medios
informéti cos, tanto de software como hardware, destinados a diferentes actividades
(introduccion de datos del centro y del listado de alumnos, amacenamiento de
material didactico, asistenciatécnicay resolucion de problemas, correccion de las
pruebas, y amacengjey distribucion deinformesindividualesy de centros aque
se refieren los apartados 1.b.2, 2.a, 2.bl y 2.b.2, respectivamente). Dicha
Plataformadebera garantizar y permitir €l acceso, de formadiferenciaday con una
antelacion minima de 15 dias antes del inicio de las evaluaciones, a todos los
agentesinvolucrados. Consgjeriade Educacion e Investigacion, centros educativos
(director) y profesores correctores. Dicha Plataforma habra de incluir €l disefio de
un “Manual de laaplicacion” con las instrucciones correspondientes sobre su uso
Dicho manual incluird en su contenido la descripcion y comentarios de todas las
pantallasy la operativaa seguir, en cada caso, asi como un modulo FAQ en €l que
Se recogera un conjunto de respuestas razonadas a las dudas més habituales que se
puedan presentar, que podra ampliarse o modificarse en cualquier momento como
consecuencia de la propia retroalimentacion de las llamadas y correos. La
Plataformatambién serviraparaque los directores delos centros, unavez recibidos
sus resultados, puedan reclamar |a subsanacion de errores materiales y de hecho, a
través de un correo electrénico establecido por la empresa. A este respecto, la
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empresa debera atender |as demandas de |os usuarios tel efénicamente u online en
un tiempo inferior a 12 horas.

- Creacion de un entorno online para la cumplimentacion por los distintos agentes
(directores, profesores, familias y alumnos) de los cuestionarios de contexto, asi
como €l tratamiento y la recogida de |os datos obtenidos en dichos cuestionarios.
El contenido de los cuestionarios sera facilitado por la Consgeria de Educacion e
Investigacion alaempresa adjudicataria, quien debera pasarlas aun entorno online
y, unavez finalizada la encuesta, recoger y tratar |os resultados obtenidos.

Al término de esta fase, la empresa debera haber generado y asignado codigos y
claves especificas de acceso para centros, alumnos, familias, profesorado,
correctores, responsables de la Administracion, y cuantos usuarios deben tener
acceso a la plataforma. También debera haber realizado € alojamiento de todos
los materiales didacticos de cada una de las evaluaciones, asi como de las guias
de aplicacion y correccion para los distintos usuarios disefiadas por la
Administracion, y € aojamiento de los cuestionarios de contexto a alumnos,
profesores, centrosy familias.

2. Materiales didacticos

La empresa adjudicataria debera realizar 1a adecuacion de los cuadernillos y
materiales didécticos de todas las evaluaciones en tiempo y forma para que sean legibles
tanto en los documentos PDF que se van a colgar en la Plataforma como en las hojas
impresas de dichos cuadernillos. Concretamente, |la empresa deberd comprobar la
definicion delosdibujosy gréficosincluidos en las pruebas, para que sean legibles en todos
los formatos.

A tales efectos, la Administracion entregara € modelo de cada uno de los
materiales didacticos que a continuacion se relacionan, pudiendo sufrir aguéllos
modificaciones en funcion de las necesidades de la Consgeria de Educacion e
Investigacion, con un limite maximo respecto a nimero indicado de 4 caras para cadauno
de los cuadernillos, sin que tales modificaciones supongan alteracion del precio del
contrato.

Especificamente, debera proceder a la adecuacion de los siguientes materiales
por eval uacion:

Para la evaluacién de 3° curso de Educacion Primaria

- Cuadernillo de 10 caras de evauacion de la competencia en comunicacion linguistica
en espafnol: comprension oral y escrita

- Cuadernillo de 6 caras de evaluacion de la competencia en comunicacion linguistica en
espanol: expresion escrita

- Cuadernillo de 10 caras de evaluacion de la competencia en comunicacion linguistica
en inglés. comprension oral y escrita

- Cuadernillo de 6 caras de evaluacién de la competencia en comunicacion linguistica en
inglés. expresion escrita

- Cuadernillo de 8 caras de evaluacion de la competencia matematica: Parte |

- Cuadernillo de 8 caras de evaluacién de la competencia matematica: Parte |1

- Audio paralacomprension oral en espafiol

Péagina 4 de 13

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"H | |I‘ |||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0944473020519203042635



Direccion General de Becas
FEEVeRE v Ayudas al Estudio
bl CONSEJERIA DE EDUCACION

E INVESTIGACION

Comunidad de Madrid

- Audio parala comprension oral eninglés

- Textos correspondientes alos audios anteriores, y claves de apertura de los ficheros del
audio

- CD o fichero para adaptaciones de los alumnos con discapacidad

- Cuestionario de contexto de 2 caras paralas familias

- Cuestionario de contexto de 2 caras paralos profesores del centro

- Cuestionario de contexto de 2 caras para el centro

Parala evaluacion de 6° curso de Educaciéon Primaria

- Cuadernillo de 12 caras de evaluacion de la competencia en comunicacion linguistica
en espafiol: comprension oral y escrita

- Cuadernillo de 6 caras de evaluacién de la competencia en comunicacion linguistica en
espanol: expresion escrita

- Cuadernillo de 10 caras de evaluacion de la competencia en comunicacion linguistica
en inglés. comprension oral y escrita

- Cuadernillo de 6 caras de evaluacion de la competencia en comunicacion linguistica en

inglés. expresion escrita

- Cuadernillo de 12 caras parala prueba de evaluacion de la competencia matematica

- Cuadernillo de 12 caras para la prueba de evaluacion de la competencia cientifico-
tecnologica

- Un CD con € siguiente contenido:

1Audio parala comprension oral en espafiol
1 Audio parala comprension oral eninglés

- Textos correspondientes alos audios anteriores, y claves de apertura de los ficheros del
audio

- CD o fichero para adaptaciones de los alumnos con discapacidad

- Cuestionario de contexto de 2 caras paralos alumnos

- Cuestionario de contexto de 2 caras paralas familias

- Cuestionario de contexto de 2 caras paralos profesores del centro

- Cuestionario de contexto de 2 caras para el centro

- Hojas de respuesta para todas | as pruebas, y un sobre o contenedor por prueba para su
recogiday devolucion alas DAT.

Parala evaluacion de 4° curso de Educaci n Secundaria Obligatoria

- Cuadernillo de 12 caras para la prueba de evaluacion de la competencia linglistica en
espariol

- Cuadernillo de 10 caras parala prueba de la competencia lingtistica en inglés

- Cuadernillo de 10 caras para la prueba de evauacion de la competencia matemética:
mateméti cas académicas

- Cuadernillo de 10 caras para |la prueba de evaluacion de la competencia matemética:
matemati cas aplicadas

- Cuadernillo de 10 caras parala prueba de evaluacién de la competencia social y civica
- 1 Audio paralacomprensién ora eninglés

- Textos correspondientes al audio anterior, y claves de aperturade los ficheros del audio
- CD o fichero para adaptaciones de |os alumnos con discapaci dad

- Cuestionario de contexto de 2 caras paralos alumnos

- Cuestionario de contexto de 2 caras paralas familias
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- Cuestionario de contexto de 2 caras paralos profesores del centro
- Cuestionario de contexto de 2 caras para el centro

Hojas de respuesta para todas las pruebas, y un sobre o contenedor por prueba para su

recogiday devolucion alas DAT.

Laempresaadjudicataria debera proceder alaimpresion en blanco y negro de todos

los cuadernillos relativos a las pruebas externas de 6° curso de Educacion Primaria 'y 4°
curso de Educacion Secundaria Obligatoria, asi como a su recuento, clasificacion,
empaquetado y conservacion. Asimismo, la empresa adjudicataria debera proceder a la
impresion a color a tres tintas de las hojas de respuesta de todos los centros (tanto de
aplicacion internacomo externa) asi como a su recuento, clasificacion, empaquetado (junto
alos cuadernillos, en el caso de los centros de aplicacion externa) y conservacion.

3. Presentacion, tratamiento y distribucién del material

El adjudicatario deberareadizar € tratamiento y embalado del material especificado

en el apartado anterior en sobres para su entregaalas DAT, acorde con la siguiente forma:

Paralas evaluaciones externas de 6° curso de Educacion Primaria

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta para la prueba de evaluacién
de la competencia en comunicacion linguistica en espariol por grupos de cada
centro

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta para la prueba de evaluacién
de la competencia en comunicacion linguistica en inglés por grupos de alumnos
y por cada centro

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta para la prueba de evaluacion
de la competencia matematica por grupos 'y centros

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta para la prueba de evaluacién
de la competencia cientifico-tecnol dgica

Sobre o contenedor de recogida de las hojas de respuesta, uno por prueba

Para las evaluaciones externas de 4° curso de Educacion Secundaria Obligatoria

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta para la prueba de evaluacién
de la competencia en comunicacion linguistica en espariol por grupos de cada
centro

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta para la prueba de evaluacién
de la competencia en comunicacion linglistica en inglés por grupos de cada
centro

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta para la prueba de evaluacion
de la competencia matemética (Matematicas Aplicadas) por grupos de alumnos
de cada centro

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta parala prueba de evaluacion
de la competencia matematica (Mateméticas Académicas) por grupos de
alumnos de cada centro

Sobre con los cuadernillos y |as hojas de respuesta para la prueba de evaluacién
de lacompetencia social y civica por grupos de alumnos de cada centro.

Sobre o contenedor de recogida de las hojas de respuesta, uno por prueba
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Todos los sobres que se distribuyan a los centros incluirdn un nimero de
cuadernillos igual alos alumnos gque realizaran la evaluacion y un nimero de textos de
los audios igual a nimero de grupos. EI nimero de aumnos y grupos sera e que los
directores de cada centro rellenaron en la propia plataformalos dias previos ala prueba.
Asimismo, seincluira un sobre o contenedor de devolucion en e que se introduciran, a
fina de cada una de las evauaciones, las hojas de respuesta de todas las pruebas
cumplimentadas por |os alumnos.

Para las evaluaciones de aplicacion interna de 3° y 6° cursos de Educacion
Primaria y 4° curso de Educacion Secundaria, la empresa adjudicataria alojara los
cuadernillos que contienen las pruebas, audios y resto de material en la plataforma
digital, debiendo estar dicho material disponible con, al menos, dos dias de antelacion
al primer dia de realizacion de las pruebas. Los centros podran descargarse desde ese
momento estas pruebas, que contardn con una contrasefia para impedir su apertura,
habra una contrasefia para las pruebas que se realizan € primer dia y otra contrasefia
diferente para las pruebas que se realizan €l segundo dia. La empresa publicard en la
plataforma la contrasefia a las 7 de la mafiana del dia de la prueba, para que los centros
puedan abrir e imprimir las pruebas desde ese momento.

Para las evaluaciones externas de 6° curso de Educaciéon Primaria 'y 4° curso de
Educacion Secundaria Obligatoria, |a empresa garantizara que |0s sobres que contienen
cuadernillos de las pruebas y deméas material necesario, perfectamente identificados y
etiquetados, se encuentren, en € horario y plazo indicados en e apartado 111 del Pliego
de Prescripciones Técnicas (horario de 08:00 a 15:00 y a menos, 1 dialaboral antes de
la celebracion de las pruebas) en los puntos de entrega establecidos por las DAT. La
empresa deberd contar con € personal necesario para cargar y entregar todos los
materiales en € punto especifico dentro del edificio que establezcan |os responsables
del edificio.

Unavez finalizadas las pruebas, |a empresa debera recoger |as hojas de respuesta

delasDAT. Laempresadeberallevar un registro detallado de los materia es que entrega
y recogidaen las DAT.

2. Fase de aplicacion y correccion

a) Aplicacion

La empresa adjudicataria gestionard la Plataforma para € desarrollo de
diferentes tareas relacionadas con cada evaluacion, asegurando € correcto
funcionamiento y mantenimiento de la misma, asi como su asistencia técnica y
resolucion de los problemas que pudieran originarse en tiempo real y durante todo €
periodo de g ecucion del contrato.

b) Correccion

Durante todo e periodo de correcciéon y volcado de las pruebas, la empresa
adjudicataria deberd mantener una zona de informacion y consulta. En esta zona se
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encontrara un “Manua de la aplicacion” con las instrucciones sobre € uso de la
plataforma, donde se describiran y comentaran todas las pantallas y la operativa a seguir
en cada caso, asi como un médulo FAQ en & gue se recogera un conjunto de respuestas
razonadas a las dudas més habituales que se puedan presentar, que podra ampliarse o
modificarse en cualquier momento como consecuencia de la propia retroalimentacion de
las llamadas y correos. La empresa debera g ecutar |as siguientes tareas:

1. Grabacion de datos

La empresa adjudicataria procedera a la grabacion de los resultados de cada
alumno en cada pregunta de | as pruebas a través de la hoja de respuestas, y el contenido
de los cuestionarios de contexto, garantizando la seguridad y confidencialidad de todos
y cada uno de los datos volcados, asi como a la depuracion y tratamiento de todos los
datos.

2. Andlisis estadisticos e informes

La empresa adjudicataria debera ejecutar los siguientes cdculos, andisis e
informes:

- Calcular los resultados individuales de cada uno de los dumnos y realizar su andlisis
através de latécnica estadistica“ Teoria de respuestaal item” (TRI).

- Cdlcular lasvariables contextual es, apartir delas encuestas realizadas por |os alumnos,
las familias, los profesores y |os directores de los centros.

- Redlizar los andlisis estadisticos de los resultados, tanto de los académicos de las
distintas pruebas aplicadas como de los de |as variables contextuales, estableciendo la
relacion entre ambos resultados. Estos andlisis se diferenciardn por evaluaciones
muestral einterna.

- Confeccionar los listados de alumnos por centro con sus niveles obtenidos, haciendo
Ilegar a los centros estos listados provisionales antes del 3 de junio de 2019. Tras €
periodo de reclamaciones, que haran los directores directamente con laempresa através
de un correo electronico establecido por la propia empresa, los listados definitivos se
deberén publicar antes del 18 de junio.

- Elaborar losinformes individuales del total de los alumnos que participan en cada una
de las evaluaciones, diferenciados por evaluacion interna y evaluacion externa, con
especificacion de los niveles al canzados por € alumno en cada una de las competencias
a evauar, incluyendo la comparacion con e centro escolar, la Direccion de Area
Territorial a la cual se encuentra adscrito e centro y la Comunidad de Madrid Los
informes provisionales de alumnos se cumplimentaran conforme a modelo aportado
por la Consgeria de Educacion e Investigacion y deberén ser introducidos en la
plataforma digital antes del 3 de junio de 2019. Tras el periodo de reclamaciones, los
informes definitivos se deberan publicar antes del 18 de junio.

- Posteriormente al diade 18 de junio, y antes de cerrar los informes de centro €l 13 de
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septiembre, laempresa seguirérecibiendo | as reclamaciones de | os centros, procediendo
aemitir, en los casos que procedan, un nuevo informe individual de alumno, que debera
ser publicado en laplataformay avisado el centro antes del 13 de septiembre.

3. Fasedelnformefinal

Elaboracion de un informe de centro para todos los centros que han participado en la
evauacion, en cada una de las pruebas. Este informe incluira las caracteristicas
generales del centro y sus resultados, comparandolos con |os resultados medios de la
DAT y delaComunidad de Madrid, y poniendo estos resultados en el contexto del nivel
social, econémico y cultural del centro. La empresa deberaintroducir estos informes en
la Plataforma antes del 13 de septiembre de 2019.

Elaboracion de un informefinal parala Consgjeriade Educacion e Investigacion de cada
una de las pruebas. La empresa adjudicataria presentara un informe completo de las 3
evauaciones, en € que se recogerdn los andlisis estadisticos que analicen las
propiedades técnicas de las pruebas realizadas y su explotacion, que obligatoriamente
incluirén:

- Andisis dedificultad, homogeneidad y fiabilidad de las preguntas realizadas.

- Cdlculos estadisticos generales por preguntas y por alumnos. media, desviacion
tipica, etc.

- Calculos de correlaciones entre las diversas preguntas y entre las competencias
evaluadas.

- Conversion de las puntuaciones directas de los aumnos en puntuaciones
transformadas tipicas.

- Agrupacion de los resultados por centros escolares y calculo de las puntuaciones de
cada centro escolar.

- Elaboraciones de gréficos representativos de |os resultados mas significativos.

- Resultados obtenidos por competencias evaluadas, por distintos tipos de centros
escolares y por zonas geogréficas.

- Andisis de resultados por sexos y distinguiendo entre alumnos espafioles y
extranjeros.

- Andisis del absentismo ala prueba por centrosy por DAT.

- Andisisdelos efectos de las variables contextuales en los resultados de | as distintas
pruebas aplicadas.

- Comparaciones entre |os resultados de | os centros bilinglies y no bilingtes.

- Porcentaje de aciertos de los alumnos por competencia.

- Resultados de las pruebas de francés y aleman en aquell os centros que hicieron estas
pruebas.

Entrega ala Consgjeria de Educacion e Investigacion en soporte informatico de:

Todala base de datos de la prueba, con los datos originales (resultados corregidos de la
prueba y de los cuestionarios de contexto de todos los alumnos, familias, profesores y
directores). En el caso de la competencia en comunicacion linglistica, tanto en espariol
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como en inglés, se deberadiferenciar, ademés, |a parte de comprension oral y escritade
la parte de expresion escrita, obteniendo a continuacion la calificacion global de dicha
competencia Asimismo, es necesario diferenciar las destrezas de comprension y
resolucion de problemas.

Resumen por centro, DAT y global de la Comunidad de Madrid de esos resultados y
cuestionarios

Informes emitidos (de alumnos y de centro).

Listados de distribuciones de frecuencias, resultados por centro y por alumno, tanto
globales como diferenciados por competencias, y resultados de los cuestionarios de
contexto, de todas las eval uaciones.

Cuanta otra informacion le sea solicitada por la Administracion, que guarde relacion
con los datos amacenados al respecto.

La anterior documentacion serd entregada en soporte informatico, con una presentacion
fina de los resultados de las evaluaciones en formato PowerPoint, un amplio informe en
formato Word, y todas las tablas y gréficos, junto con e cédigo fuente, empleados en los
anteriores informes y presentaciones.

Tanto el informe como el resto de datos y bases de datos deberan ser entregados antes del

27 de septiembre.

I11. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

Los procesos detallados en ladescripcion del servicio seiniciardn alafirmadel contrato,

segun € siguiente calendario orientativo:

FECHAS TAREAS
5de m;tl)rrzicl) agde Sesiones de trabajo sobre € desarrollo de la evaluacion y muestreo
18 Puesta en marcha de la Plataforma, para que los directores puedan
marzo : )
introducir los datos de sus alumnos y su centro
Subir cuestionarios de contexto y preparar las paginas web donde
25 marzo responder a esos cuestionarios por parte de los directores,
profesores y familias
9y 10 de abril Apertura de acceso a los materiales de la Evaluacion de 3° de
Primaria alojados en |la plataforma
Apertura de acceso alos materiales de la Evaluacion de 4° de ESO
25 y 26 de abril alojados en la plataforma y traslado de los materiales impresos a
lugar de acopio de las DAT (el traslado se debe realizar al menos 1
dialaboral antes de la celebracion de las pruebas)
Apertura de acceso a los materiales de la Evaluacion de 6° de
29y 30 de abril Primaria alojados en la plataforma y traslado de los materiaes
impresos a lugar de acopio delas DAT (el traslado se debe realizar
al menos 1 dialaboral antes de la celebracion de | as pruebas)
10deabril a31de | Volcado y depuracién de datos, tratamiento y analisis estadisticos
mayo de los datos de las 3 evaluaciones
3iuni Informes individuales de alumnos y listado de alumnos para los
junio .
centros (provisionales)
18 iuni Informes individuales de alumnos definitivos y listado de alumnos
junio S
paralos centros (definitivos)
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L Informe provisiona para la Consgeria de Educacion e
28 junio .
Investigacion
13 septiembre Informes de centros
. Informe Consgjeria de Educacion e Investigacion, y bases de datos
27 septiembre .
de todas | as evaluaciones

En todo caso, |a empresa adjudicataria estara obligadaa cumplimiento delos siguientes
plazos.

- Laplataforma digital deberd estar operativa con, al menos, una antelacion de 1 mes a
inicio de las evaluaciones.

- Los cuestionarios de contexto deberan estar disponibles en la plataforma digital, junto
con las claves para su acceso, al menos 20 dias antes del inicio de las pruebas.

- El material didactico correspondiente a las evaluaciones internas de 3° y 6° cursos de
Educaciéon Primaria 'y 4° curso de Educacion Secundaria Obligatoria que los centros deben
descargar € diade celebracion delas pruebas, debera alojarse en laplataformavirtual al menos
1 dialaboral antes de la celebracion de las pruebas.

- El material didactico correspondiente a las evaluaciones externas de 6° curso de
Educacién Primariay 4° curso de Educacion Secundaria Obligatoria deberd ser entregado en
horario de 08: 00 a 15:00 horas y con a menos 1 dia de antelacion a la celebracion de las
pruebas, en los puntos de entrega establecidos por las DAT.

- Con anterioridad a 3 de junio de 2019, la empresa adjudicataria pondra a disposicién
delos centros, através de la plataformainformatica, los informes individuales provisionales de
todos los alumnos del centro que han participado en las diferentes evaluaciones y los listados
provisionales de alumnos con los resultados y nivel obtenido destinados a los centros. Tras €l
periodo de reclamacion, los informes individuales y los listados definitivos deberan estar
publicados antes del 18 dejunio

- Entregar alaConsegjeriade Educacion e Investigacion, antesdel 28 dejunio, uninforme
provisional con |os principales datos de participacion y resultados globales de las pruebas para
laComunidad de Madrid y las DAT.

- Con anterioridad a 13 de septiembre, los informes de evaluacién de | os centros deberan
estar a disposicion de éstos en la plataformainformética

- Entrega del informe final antes del 28 de septiembre de 2019.

L as fechas previstas para la cel ebracion de cada prueba son las siguientes:
3P EP: 9y 10 de abril
6° EP: 29y 30 de abril
4° ESO: 25y 26 de abril
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La Administracion entregara a contratista, tan pronto como sean publicadas, las
instrucciones de | as pruebas que se publicaran previamente asu realizacion en €l Boletin Oficial
de la Comunidad de Madrid. En estas instrucciones aparecen reflgados los horarios de cada
unadelas pruebas en cada diade aplicacion, asi como | as actuaciones de | os centros educativos,
através de su director, y de los servicios de la administracion educativa, en € desarrollo de
estas pruebas.

V. RECURSOS HUMANOS

La empresa adjudicataria debera contar parala realizacion del servicio, como minimo,
con 5 titulados superiores de Licenciatura, Grado o equivaente en Estadistica, Mateméticas,
Ingenieria, Arquitectura o Piscologia, uno de los cuales habra de poseer la titulacion de
Licenciado o Méster en cualquiera de las titulaciones anteriormente mencionadas, a fin de
actuar como Coordinador técnico o responsable del equipo de trabajo.

I ndependientemente de |o anterior, laempresa adjudicataria debera contar con al menos
una persona especializada en la técnica estadistica“ Teoria de respuesta a item” (TRI).

Durante todo €l periodo de preparacion, desarrollo y valoracion de las evaluaciones, la
empresa adjudicataria dispondra de los medios humanos requeridos para la gjecucion de los
trabajos objeto del contrato, que se llevardn a cabo en las instalaciones de la empresa
adjudicataria, debiendo aportar ésta los medios materiales necesarios para € desarrollo del
servicio.

La empresa adjudicataria ostentara la cualidad de empresario respecto del personal que
destine ala prestacion del servicio contratado con todos |os derechos y obligaciones inherentes
aesta condicion, con arreglo alalegislacion labora y social vigente y ala que, en lo sucesivo
se promulgue, soportando todos |os gastos del mismo y g ercitando, en todo momento, su poder
de direccion, sancionador y disciplinario, siendo, por tanto, de exclusiva cuenta del
adjudicatario € pago del persona gque emplee para la reaizacion de los trabajos objeto del
contrato.

En ningun caso, resultara responsable |la Consgjeria de Educacion e Investigacion delas
obligaciones nacidas entre € contratistay sus trabg adores, aun cuando |os despidos y medidas
gue adopte sean como consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento o
interpretacion del contrato.

Asimismo, se establece que la prestacion del servicio por € personal aportado por la

empresa adjudicatariano se derivaran rel aciones juridicas de caracter funcional o laboral con
la Comunidad de Madrid.

V.CLAUSULA DE PROPIEDAD INTELECTUAL

La Comunidad de Madrid adquiere los derechos de propiedad intelectual respecto al
informe técnico elaborado por la empresa adjudicataria, no produciéndose transmisiones de
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derechos de explotacion respecto del contenido de | as pruebas aplicadas parala elaboracion del
informe.

Tanto los materiales como las bases de datos y |os resultados, graficos, tablas y codigos
fuente de las evaluaciones de 3° y 6° curso de Educacion Primariay de la evaluacion de 4°
curso de Educacion Secundaria Obligatoria, fruto de este contrato, seran de propiedad exclusiva
de la Direccién General de Becas y Ayudas a Estudio, de la Consgeria de Educaciéon e
Investigacion de la Comunidad de Madrid.

VI.DIRECCION Y SUPERVISION DE LOS TRABAJOS

La direccion de los trabajos correspondera a la Subdireccion General de Evaluacion y
AndlisisdelaDirecciéon General de Becasy Ayudas a Estudio.

Asimismo, en virtud de lo establecido en € articulo 52 del Real Decreto Legidativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba €l texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, ala Subdireccién General de Evaluacion y Andlisis de la Direccion General
de Becas 'y Ayudas €l Estudio le correspondera supervisar la gjecucion, adoptar las decisiones
y dictar las instrucciones necesarias, con € fin de asegurar la correcta realizacion del presente
contrato y la resolucion de incidencias surgidas, quien, asimismo, podra solicitar a
adjudicatario todo tipo de informacion derivada del objeto del presente contrato.

Paralagecucion del contrato, |a empresa adjudicataria designara un coordinador técnico
0 responsable que sera € Unico interlocutor con quien, exclusivamente, se relacionara la
Consgjeria de Educacion e Investigacion, quien reorganizarg, redistribuird y canalizara las
reclamaciones de cualquier modificacion o incidencia que pueda surgir en la prestacion del
servicio que se contrata, siendo este coordinador € que imparta directamente las 6rdenes e
instrucciones de trabajo al resto de trabajadores de la empresa adjudicataria.

EL DIRECTOR GENERAL,

Firmado digitalmente por ISMAEL SANZ LABRADOR
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2018.11.16 10:58:29 CET

Huelladig.: 45f7d5c44925a7e485bc29273042933a3f1958aa

|smadl Sanz Labrador
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