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CONSEJERIA DF SERVICIOS S0CIALES Rl

Comunidad de Madrld

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

CONTRATO DE GESTION DE SERVICIO PUBLICO, DE ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL. DE MENORES ATENDIDOS CON CARGO AL INSTITUTO
MADRILENO DEL MENOR Y LA FAMILIA, EN CENTRO ESPECIALIZADO EN

ATENCION A TRASTORNOS DE SALUD MENTAL

I - CONDICIONES Y REQUISITOS QUE DEBE REUNIR EL. CENTRO

1) Los medios materiales y personales necesarios para el funcionamiento del
servicio seran de contribucién de la ENTIDAD, que debera mantener sus
instalaciones y edificios en las condiciones de seguridad precisas, conforme a

las disposiciones legales aplicables.

2) La ENTIDAD suscribird a su cargo un contrato de seguro para la cobertura de
los riesgos de incendio del local y de sus instalaciones, asi como de
responsabilidad civil por los dafos que puedan sufrir cualesquiera persona -
tanto terceros como ios propios menores atendidos en el centro y el personal de
la ENTIDAD- en si mismas o en sus bienes y que deriven del funcionamiento del
Centro, sus instalaciones y actividades, en relacion con los menores atendidos
con cargo al INSTITUTO, incluidos los actos de los. menores y del personal del

Centro.

Il - CARACTERISTICAS TECNICAS DE 1.0S SERVICIOS A PRESTAR

El Servicio contemplado en el presente Pliego se prestara de conformidad con las
caracteristicas técnicas que se sefialan a continuacién y de acuerdo con el régimen de
utilizacion y las particularidades técnicas de su definicién que se establecen en el

Proyecto de Explotacién:

1) De cada menor ingresado por cuenta del INSTITUTO existira en la ENTIDAD un
expediente en el que consten los correspondientes informes medicos,
psiquiatricos, psicologicos, educativos y sociales, asi como los tratamientos que
venga recibiendo y las incidencias que se produzcan en su atencion. Existira
fambién en el expediente un registro donde se anotaran sistematicamente las
visitas, salidas y lamadas telefonicas de los familiares o personas que se hayan
interesado por el menor, anotando las observaciones correspondientes.

2) Semestralmente la ENTIDAD remitird informe a la Comisién de Tutela del Menor
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sobre la evolucién del menor, en relacién con su proyecto de intervencion
individual.

Asimismo remitira al Area de Coordinacién de Centros su Proyecto Educativo
al inicio de la actividad contratada, asi como anualmente el Plan de trabajo
de la residencia, al comienzo del curso escolar o del afo natural, y la Memoria
de Evaluacion Anual al finalizar el ario alrededor del mes de diciembre, que
contenga las caracteristicas de la intervencion con los menores y las familias

que tiene a su cargo.

3) El INSTITUTO se reserva la facultad de efectuar las visitas que estime
necesarias para comprobar el trato y la asistencia que reciben sus beneficiarios.

4) ElI ADJUDICATARIO colaborara con el INSTITUTO en todos aquellos aspectos
en los que este pida su colaboracién siempre y cuando estos estén relacionados
con el objeto del presente Concierto. En particular, colaborara en la actualizacion
de los datos sociales y familiares de los beneficiarios atendidos, a los efectos de
adoptar las medidas que legalmente tiene atribuidas la Comision de Tutela del
Menor y cuyas actuaciones iran siempre enfocadas en interés del menor.

5) La ENTIDAD hara constar en sitio visible y a su cargo, en el acceso a los
Servicios donde se encuentran los beneficiarios atendidos por cuenta del
INSTITUTO, la indicacion de "Unidad Concertada con el INSTITUTO

MADRILENO DEL MENORY LA FAMILIA".

6) E! INSTITUTO incorporard a la ENTIDAD a los cursos y actividades de
formacion que se desarrollan para este tipo de recursos residenciales.

7 EI INSTITUTO incluird a la ENTIDAD en la red de recursos residenciales del
INSTITUTO a efectos de coordinacién, apoyo y supervision en las mismas
condiciones que el resto de los recursos residenciales, proporcionando acceso

a Programas de Apoyo con los que cuenta en INSTITUTO.

8) La ENTIDAD contara con el personal educativo necesario y con la adecuada
~ preparacion técnica, a juicio del INSTITUTO, para la atencion a los menores que

ocupen las plazas objeto de este Contrato.

Se detallaran en un proyecto para su valoraciéh por el INSTITUTO los recursos
humanos con los que cuentan para llevar a cabo el servicio objeto de este
contrato, indicando el numero de profesionales en cada turmo de trabajo.

En todo caso, sera requisito imprescindible gue fa ENTIDAD cuente con:

a) Personal educativo, sanitario y auxiliar que cubra la atencién a los
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menores que residan en él, adecuado al niimero de menores que
garantice una adecuada atencion. 1 enfermera, 6 educadores y 3

maesftros de talier.

b) Un director o coordinador.

c) Profesionales que presten asistencia técnica de tipo psicoterapéutico,
pedagégico, social y familiar a los menores y sus familias. Asimismo
estos profesionales asesoraran, orientar&n y apoyaran, al personal
educativo que preste atencién directa a los menores. 1 psiquiatra
(prestacién de servicios 50%), 1 trabajador social y 2 terapeutas

(prestacion de servicios al 50%).

" Dicho personal dependera exclusivamente de la ENTIDAD, la cual tendra todos
s los derechos y deberes inherentes a su calidad de empleador del mismo, siendo
el INSTITUTO ajeno a dichas relaciones laborales.

El ADJUDICATARIO enviara anualmente al INSTITUTO relacién de personal
dedicado a la atencion de sus beneficiarios, indicando:

a) Apellidos, Nombre y Niimero DNI

b) Edad
c) Titulacién y curriculum profesional completo, y funciones a desempeiiar

dentro del proyecto
d) Antigliedad en la ENTIDAD
e) Vinculacion juridica con la ENTIDAD, con la indicacién del tipo de contrato.

f) Ndmero de horas semanales dedicadas al proyecto.
g) Presentacion de los contratos de trabajo de caracter indefinido y de los TC2

correspondientes.

Se enviara también la relacion de profesionales que, sin estar vinculados a la
ENTIDAD en concreto, presten asistencia técnica a la misma. También debera
comunicar cualquier cambio que se produzca al respecto. La primera relacion
del personal se enviara con la primera facturacion.

9) Para facilitar la comunicacion entre las partes, la fluidez y agilidad de los tramites
conducentes a un mas rapido acceso de los beneficiarios a los servicios que se
conciertan, y la evaluacién de la accion, se crea la COMISION DE
SEGUIMIENTO, que estara formada por dos representantes del INSTITUTO y
ofros dos representantes de la ENTIDAD. Esta Comision se reunira cuantas
veces sean necesarias para cumplir sus cometidos; pero, en principio, lo hara
cada 6 meses. De cada reunidn se levantara acta de acuerdos.
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Son funciones de esta COMISION DE SEGUIMIENTO:

b) El seguimiento del Proyecto Educativo, del Programa Psicoterapéutico, del
Plan Anual de trabajo y de la Memoria de Evaluamon Anual, supervisando

y orientando las actuaciones.

b) El seguimiento de los programas de trabajo y las programaciones de
vacaciones.

c) Las propuestas de mejora continua de la calidad de los servicios que se
prestan.

d) El seguimiento de la poblacion (altas, bajas, traslados y prorrogas).

Nl. PRECIO Y NUMERO DE LAS UNIDADES EN QUE SE DESCOMPONE EL
PRESUPUESTO

El precio de cada una de las unidades en que se descompone el presupugsto
es de 137 € por cada plaza ocupada y dia y del 50 % de dicha cantidad por cada plaza
reservada y dia, siendo 12 el nimero de plazas que se contratan.

El nimero de dias de prestacion del servicio sera de .214 dias en el caso de
que el servicio comenzara a prestarse el 1 de junio de 2003 o, si el contrato se firma con
fecha posterior, el que resulte del cémputo de dias desde fa firma del contrato hasta el 31

de diciembre de 2003.
En caso de prorroga, el servicio se prestara durante todos los dfas del afio.
o de 2003

CONFORME: ' Madrid, 26 de mg
EL ADJUDICATARIO LA SECRE A RIMGENERAL DEL IMMF
Fdo.: Fdo. Natah a Gafez
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