
 
MEMORIA JUSTIFICATIVA DE NECESIDAD E IDONEIDAD 

CONTRATO: SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA 

De conformidad con lo que establece el artículo 28.1 de la Ley 9/2017, de 8 de 

noviembre, de Contratos del Sector Público, se exponen a continuación las 

necesidades que se tratan de satisfacer, mediante la presente contratación 

El Centro de Emergencias 112 dada la relevancia social de las funciones que 

desempeña y la condición de Centro Estratégico por su capacidad tecnológica 

y de comunicaciones, precisa de un alto nivel de seguridad tanto en lo relativo 

al equipamiento técnico como a la dotación de personal encargado de su 

gestión. 

Para las mencionadas tareas de seguridad, la Comunidad de Madrid ha 

dispuesto la presencia de un Destacamento de la Guardia Civil de la Compañía 

Especial. Este personal, en situación de segunda actividad, si bien realiza una 

labor fundamental para la seguridad del Centro, carece en algunos casos de 

los conocimientos técnicos para el manejo de los sistemas de seguridad 

electrónicos y de comunicaciones que posee el Centro a lo que se añade su 

avanzada edad, que dificulta igualmente el aprendizaje de nuevos sistemas 

informáticos complejos.  

Por lo anterior, y teniendo en cuenta las siguientes circunstancias: 

• Insuficiente número de efectivos de la Guardia Civil para el control y 

vigilancia del Centro 

• Necesidad de personal especializado que maneje los sistemas 

electrónicos de seguridad y comunicaciones 

Se hace precisa la contratación externa de personal que garantice un nivel de 

seguridad óptimo de las instalaciones. 

Pozuelo de Alarcón 
EL DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES Y SEGURIDAD 

 
 

Fdo. Luis Pedro García Martín 
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