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EXPEDIENTE: 2019-0-017

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA EL
SUMINISTRO E INSTALACION DE MONITORES
MULTIPARAMETRICOS PARA EL HOSPITAL UNIVERSITARIO
INFANTA LEONOR.

1-OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas, de acuerdo con e articulo 123 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico y € articulo 68 del RGLCAP,
aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, contiene |as prescripciones técnicas
particulares que han de regir la gecucion ded SUMINISTRO E INSTALACION DE
MONITORES MULTIPARAMETRICOS PARA EL HOSPITAL UNIVERS TARIO INFANTA
LEONOR.

2.- CARACTERISTICASTECNICASDE LOSELEMENTOS

Los equipos a suministrar tendrdn que cumplir con las especificaciones, composiciéon y
caracteristicas establ ecidas como minimas descritas en este apartado.

L os equipos of ertados no contendran componentes reutilizados o reciclados en su composicion.

LOTE 1: MONITORESMULTIPARAMETRICOS CON CONEXION AL HISY
TEMPERATURA ORAL/AXILAR (10 unidades).

Monitor de signos vitales, versédtil y compacto; ligero, facil de
transportar.

- Monitorizacién de la PANI sistdlica, diastdlica y media por método
oscilométrico y algoritmo de rechazo de artefactos para una mayor fiabilidad de
la medida. Posibilidad de mediciones continuas (manual o automatica).

- Monitorizacién de FC con indicacion de su procedencia (SpO2 o PANI).
Monitorizacion de SpO2, tecnologia Nellcor, mostrando valor numérico y curva
de pletismografia.

- Pantalla color TACTIL de, d menos, 7" de alto contraste. Con pantalla de
numeros grandes para su correcta visualizacion.

- Monitorizacion de temperatura ord/axilar. Aplicacion adulta, pediatrica y
neonatal con los manguitos PANI y sensores de SP02 de adulto, pediatrico, infantil
incluidos. Las sondas de temperatura deben ser compatibles con las utilizadas en €
Hospital.

- Alarmas configurables de todos los parametros en sus limites superiores e
inferiores. Posibilidad de suspender y silenciar alarmas.

- Capacidad de visualizar a menos 400 lineas de registro de paciente.

- Muy ligero, compacto y ergonémico.
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- Intuitivo y fécil de utilizar. Incorpora teclas de acceso directo para las
funciones mas habituales (silenciar darmas, inicio y detencion de la PANI,
tendencias, vuelta a pantalla principd, etc.).

- Bateria de lon-litio integrada para una mayor operatividad y rendimiento.
Féacilmente reemplazable por el propio usuario. Indicador de estado del nivel
de bateria, con alarmavisual y auditiva de falta de bateria.

- Transmisién de datos através de lared del hospital viaWIFI y LAN, (en caso
de que no funcione laWIFI, seriapor viaLAN), compatible paravolcado en €l HIS
del Hospital.

- Envio directo de datos HL7 (sin necesidad de usar software o gateway
intermedio) por WIFI con proteccion de los datos enviados por encriptacion y
autentificacion.

- Autentificacion del usuario personaizado de tal modo que identifique d
profesiona quereadliza cada una de las acciones con € dispositivo integrado en
el Directorio Activo del Hospital (LDAP).

- Capacidad de inclusién de formulario de a menos 20 parametros
manuales configurables, segin necesidades del hospital (INR, Dolor, n° de
respiraciones, Peso, glucemias, diuresis, escaa Glasgow, cantidad drengje etc),
siendo todos exportables de forma estructuraday automaticay simulténea, basandose
en el esténdar HL7, a HIS del Hospital.

- Posibilidad de lector de codigo de barras estandar geno al proveedor del
equipo.

- Con lector de codigo barras incluido y 2 puertos USB para conectar dicho
lector.

- Saturacién de oxigeno con tecnologia no propietario, pudiendo conectar
sensores de otras marcas tanto Massimo como Nellcor y cambiar la tecnologia
después, s procediera, sin cambiar el monitor.

- Carro de transporte robusto y ergonémico para una mejor flexibilidad de
movimiento, con cesta paramaterial fungibley asa.

- Posibilidad de definir en el monitor mensajes de alerta que se mostraran en €l
monitor cuando haya agunos de los parametros vitales fuera derango en
combinacion con valores especificos que € usuario introduzca en las observaciones
o evaluaciones del paciente y, en e que ademas, se mostraran las acciones que €l
usuario debe realizar, como respuesta a mensaje de aerta (al menos 3 protocol 0s).

- El coste de laintegracion con informatica debe estar incluida.

LOTE 2: MONITORES MULTIPARAMETRICOS CON ECG PARA PEDIATRIA
(2 UD)

- Pantallatactil color de, a menos, 15", de altaresolucion.

- Monitorizacién continua de pacientes pediétricos.

- Monitor que permita incorporar moédulos independientes con distintas

mediciones.

- Almacenamiento detendencias y de configuraciones.

- Incorporara @ menos 7 canales con presentacion grafica smultaneos y a

menos los siguientes valores con presentacion numérica: valores de frecuencia

cardiaca, presion sistélica, presion diastdlica, presion media, saturacién de oxigeno,

frecuencia respiratoria, y temperatura.

- Bateriade, a menos, 90 minutos de autonomia.

- Carro de transporte robusto y ergonémico para una mejor flexibilidad de

movimiento, con cestaparamaterial fungibley asa. El Hospital podrasustituir el carro

por un soporte de pared o de bandeja por necesidades del Servicio.

- El sistema de monitorizacion debera tener la capacidad de exportar datos en
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formato estandar HL7 alared hospitalaria.

- Con lector de codigo barras incluido y 2 puertos USB para conectar
dicho lector.

- Posibilidad de lector de cédigo de barras estandar gjeno al proveedor del

equipo.

- Monitorizacion incluida de:

- ECG de 12 derivaciones

- Frecuencia cardiaca

- Frecuenciarespiratoria

- Pulsioximetria

- Medicién de temperatura

- Presién arterial noinvasiva

- Monitorizacién de 2 presiones invasivas

- Debera ser configurable en cuanto al tipo de sefiales fisiol bgicas a representar.
- Sistema de gestion de alarmas de todos | os parametros monitorizados
- Bateriade a menos 90 minutos.

- Pantalla dividida para parametros numéricosy gréficos.

- Posibilidad de incluir modulo de monitorizacion de PICCOy BIS.

Incluira todos los elementos sensores y de conexién reutilizables para pacientes pediétricos e
infantiles; a menos 2 sensores de saturacion, cables, 2 manguitos de presiéon no invasiva, asi
como los cables prolongadores para cubrir las necesidades desde € neonato hasta nifios con
edad de 16 afios.

3.-LEGISLACION

El equipo sanitario presentado a este procedimiento, debera cumplir lalegisacion vigente (Real
Decreto 1591/2009) llevando € marcado CE (en base ala directiva 93/42/CEE), acompariado del
numero de identificacién del organismo notificado (con excepcidn en los productos de Clase I).
Se incluird documento acreditativo del cumplimiento de los requisitos establecidos en la
legislacion vigente.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y normativa de desarrollo

Asimismo, cuando corresponda, se acreditara el cumplimiento de cualquier otra legislacion que
sea de aplicacion.

4.- CONDICIONES DE SUMINISTRO, ENTREGA E INSTALACION DEL EQUIPO

El suministro del equipo seredizaraen el Hospital Universitario Infanta Leonor, sito en laAvda.
Gran Viadel este, 80, 28031 Madrid. Lainstalacion y puesta en funcionamiento se realizara de
forma coordinada con € personal asistencia en los diferentes centros dependientes del Hospital.
El Hospital autorizaray supervisaralainstalacion del mismo (en coordinacién con el Servicio de
Mantenimiento).

El equipo ofertado se suministrara con todos aquell os dispositivos 0 e ementos de interconexién,
accesorios de anclgje o fijacion necesarios para su instalacion.
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El plazo de entrega de los equipos sera entregado al adjudicatario en e acto de formalizacién del
contrato.

La fecha de instalacion debera serd consensuada con € Servicio de Mantenimiento, con €
correspondiente calendario de actuaciones.

Si por incumplimiento de lo anterior, €l Hospital se viese en la obligacién de retrasar la entrega
del material ofertado y adjudicado en la oferta, € adjudicatario deberd suministrar €l equipo y sus
componentes actualizados a la nueva fecha de entrega.

La empresa adjudicataria se responsabilizaraa y estara obligado a conectar € nuevo equipo alos
Sistemas de Informacion de que disponga el Hospital (H1S), asegurando la adquisicion delalista
detrabgjoy envio de datosa mismo.

La empresa adjudicataria, una vez instalado el equipo, realizara la prueba o test de aceptacion
técnica correspondiente. Se entregara a la Direccion del Centro la prueba de aceptacion
debidamente firmaday el certificado y documentacion. Se entregaran dos copias.

Se considera condicién imprescindible para cumplir las especificaciones técnicas, alarecepcion
del equipo adjudicado, la entrega de la documentacién o manuales de usuario en castellano (2
juegos) y la documentacion técnica 0 manuales de servicio técnico con inclusion de despieces,
planos 0 esquemas, identificacion de componentes, métodos de calibraciones externas o internas,
resolucion de averias, configuracion técnica, etc. asi como las recomendaciones de
manteni mientos preventivo, predictivo y correctivo arealizar en € equipo.

5.—-GARANTIA Y ASISTENCIA TECNICA
Lagarantia del equipo deberd cubrir:

- Sustitucion del equipo en caso de vicios 0 defectos importantes (tanto materiales
como de funcionamiento).

- Sustitucion de cuaquier elemento defectuoso.

- Cualquier gasto derivado del cumplimiento (mano de obra, desplazamientos, etc.).

Asistencia Técnica

Durante, al menos, € primer afio del periodo de garantia estara cubierto € mantenimiento
en lamodalidad "todo incluido” sin coste adicional parael Hospital. El adjudicatario debera
presentar paralaformalizacién del contrato el programa de mantenimiento, con indicacién
claradel acance. Estarén incluidos como minimo:

- Al menos una revision anua de mantenimiento preventivo, correctivo y técnico-legal
sobre latotalidad del equipamiento (incluyendo todos sus componentes y accesorios) necesarias
de acuerdo con las especificaciones técnicas del fabricante. En caso de que dichas
especificaciones indiquen un mayor nimero de revisiones, se cumplira con las mismas.

- Todos los componentes del equipo, elementos auxiliares, instalaciones y piezas de
repuestos.

- Reposicién de todo aquello que se manifestara def ectuoso.
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- Actudizacion del software.

- Todos los desplazamientos, materiales, mano de obra y demés costes que puedan
derivarse, correran por cuenta del adjudicatario.

- El horario del Servicio Técnico sera, como minimo, de 8 a 17 horas, de lunes a viernes,
con atencion telefonicaen castellano. El tiempo de respuesta presencial ante una averiaseracomo
maximo de 24 horas.

- El tiempo maximo de entrega de repuestos sera de 3 dias |aborables desde e momento en
que seredliza el diagnostico de la averia.

- El tiempo de funcionamiento del equipo queda fijado en un tiempo > al 95%, tomando
como base 16 horas del dia 365 dias a afio, exceptuando los dias que €l suministrador defina
como “dias de parada obligatoria’ para revisiones de mantenimiento preventivo. Dichas paradas
deberan haber sido consensuadas con € Jefe de Mantenimiento o quien € considere oportuno.

El adjudicatario entregara al servicio técnico del Hospital las hojas de las revisiones en las cual es
se especificaran las piezas sustituidas con sus referencias y se detallaran las operaciones
realizadas, las piezas sustituidas, los resultados de calibraciones, las calibraciones de equipos
usados como patrén y los tiempos empleados.

El adjudicatario colaboraracon € Servicio de Mantenimiento del Hospital en lainclusion detoda
lainformacién necesaria de |10s equipos.

El Hospital podra solicitar una vez finalizado el periodo de asistencia técnica, un contrato de
mantenimiento integra sin ningun tipo de exclusién, cuyo importe anua en ningln caso
sobrepasara € 10% del precio de adjudicacién. Dicha propuesta sera de aplicacion durante, a
menos, 2 afos desde que finalice el plazo de asistencia

El adjudicatario estar & dispuesto a suministrar todas aquellas piezas derepuesto, despieces,
etc. quelepudieran ser requeridasdurante un periodo de 10 afios 0, en caso de obsolescencia
del equipo, se sustituird por otro de las mismas caracteristicas o superior sin coste alguno
para el Hospital.

6. —FORMACION.

La empresa adjudi cataria se compromete a una formacién completa en el manejo de 10s equipos,
en su mas optima utilizacion, tanto desde el punto de vista operativo como funcional .

Se adjuntaré un programa de Formacion de Persona para el adiestramiento del equipo humano
que posteriormente debe hacerse cargo del equipamiento sobre: uso, manejo y mantenimiento de
usuario. Distinguiendo entre formacion de técnicos y facultativos, especificando metodologia,
nimero de personas, y lugar.

Se adjuntard también un programa de Formacién de Persona Técnico, especificando

metodologia, nimero de personas, lugar y duracion del mismo (servicios de Electromedicina e
Informética).
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Laformacién seiniciard antes de que los equipos empiecen adar servicio efectivo, en € horario
establecido por el Hospital y en los locales donde estén ubicados.

L os manual es se actualizarén, en castellano, cuando se incorpore aguna modificacion.

Durante la formacién, se aportaré toda la documentacién en soporte papel y en soporte digital
(pendrive).

Se entiende en cualquier caso que laamplitud y calidad de laformacion serala suficiente para el
perfecto mangjo y maximo rendimiento de |os equipos.

Cualquier modificacién/actualizacion de los equipos conllevara un periodo de formacion del
personal en los mismos términos sefial ados anteriormente.

7.- GESTION AMBIENTAL, DE CALIDAD, PREVENCION DE
RIESGOSLABORALESY RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA.

Se especificard, si 10s equipos of ertados disponen de dispositivos de minimizacion del consumo
energético. Seindicarden relacion con este aspecto, & cumplimiento de lanormativa Energy Star
o similares.

Asimismo, se indicaran los factores de carécter medioambiental de los equipos ofertados, tales
Como, accesorios, envases, consumibles a lo largo de su vida Util y contar con dispositivos de
minimizacion de radiaciones, generaciones de residuos, emisiones o ruidos. Se facilitara
informacion sobre si 10s equiposincorporan €l etiquetado de una bgjaincidencia medioambiental,
tales como e Angel Azul (Blauer, Engel), etiqueta ecol6gica de la UE (European Union Eco-
label) o etiquetado energético europeo, entre otros, certificado o declaracién de cumplimiento de
la Directiva RoHS.

El licitador deberd cumplir todas las obligaciones |aborales vigentes relativas a la contratacion y
empleo de su persona. Asimismo cumplird todas disposiciones legales y administrativas de
aplicacion en materia de Seguridad, Higiene'y Salud en e Trabajo que estén en vigor durante la
gjecucion delostrabgjos, siendo e responsable exclusivo de su aplicacion y de las consecuencias
derivadas de su incumplimiento. El Hospital podra exigirle la presentacion de los comprobantes
que acrediten e cumplimiento de estas obligaciones.

El contratista adoptarda las medidas oportunas para € cumplimiento de la legidacion
medioambiental en vigor en relacion al trabgjo realizado. Ademas, se asegurara que su personal
esté debidamente formado y es competente en materia de buenas précticas ambientales. El
Hospital Universitario Infanta Leonor se reserva €l derecho a solicitar al contratista evidencia
sobre e cumplimiento de los requisitos legales ambientales que sean de aplicacion o de la
adecuada formacion del personal.

Laempresa adjudicataria debera adoptar |as medidas preventivas que estén asu alcance con €l fin
de evitar cualquier incidente que pueda derivar en una contaminacién del medio ambiente,
como puedan ser los vertidos liquidos considerados como peligrosos. El Hospital sereservae
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derecho de repercutir a contratista el coste de reparacién del dafio ambiental derivado de un
incidente ambiental causado por € adjudicatario.

Compromisos ambientales:

. Desarrollar su actividad con una actitud responsable frente al Medio Ambiente.

. Cumplir con la normativa ambiental en vigor y con los requisitos legales aplicables a su
actividad.

. Informar de todos los incidentes con repercusion ambiental que tengan lugar en el

desarrollo de la actividad en las instal aciones del Hospital.

. Emplear equipos con marcado CE y arealizarles un mantenimiento preventivo con €l fin
de que las emisiones y ruidos se mantengan dentro de los limites especificados en las
caracteristicas técnicas.

. Establecer todas las medidas a alcance para evitar vertidosy derrames.

. No verter productos quimicos a la red de saneamiento y a cumplir en todo caso las
especificaciones del fabricante en relacion aladosificacion y empleo de los productos.

. Consumir agua, energiay demas recursos que necesite para el desarrollo de |os trabajos
de unaforma responsable.

. Apagar |0s equipos siempre que su funcionamiento no Sea necesario.

. Etiquetar correctamente todos los productos quimicos que maneje. Readlizar todos los

trasvases en lugares protegidos y en caso de derrame, recogerlo con absorbentesy depositarlos en
el contenedor correspondiente.

CONFORME: POR LA ADMINISTRACION
EL ADJUDICATARIO LA DIRECTORA GERENTE

Firmado digitalmente por MARIA DEL CARMEN PANTOJA ZARZA
Organizacién: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2019.09.06 08:36:14 CEST

Huelladig.: 4e70eb997a2a55798170bb07b605066db7ae22c4

Fdo.: M2del Carmen PANTOJA ZARZA
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