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INFORME SOBRE LA NECESIDAD DE LA CONTRATAQION PARA LA
CONTINUIDAD DEL MANTENIMIENTO DE LA APLICACION INFORMATICA
PARA LA GESTION DEL LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA-GLIMS

La aplicacion informatica GLIMS, es un desarrollo comercial elaborado por la
empresa MIPS Ibérica y adquirido por el Hospital para gestionar la informacién producida
por los equipos del laboratorio de Microbiologia, desde la toma de muestras recogidas a los
usuarios hasta la confeccion de los documentos e informes de los resultados para su
publicacién en el sistema de informacion hospitalario (HIS), con objeto de poner a
disposicion de los profesionales la informacion requerida para la mejor atencion a los
pacientes y usuarios del hospital, en cuanto a su estado de salud se refiere.

Esta aplicacién, por tanto, es fundamental para la asistencia médica tanto en las
consultas hospitalarias como en hospitalizacion y urgencias y la gestion de estos procesos
seria inviable sin un sistema de informacion como el descrito, dado el alto numero de
muestras a analizar y al gran nimero de profesionales que las visualizan para la aplicacion
de los tratamientos adecuados.

Dada la complejidad de estas aplicaciones y sobre todo su criticidad, se hace
necesarios su mantenimiento por empresas certificadas por el fabricante de este software o
que garanticen un adecuado y correcto funcionamiento.

Actualmente, este mantenimiento de la aplicacion esté contratado a la empresa MIPS
Ibérica, propietaria del producto, estando proxima la finalizacion del contrato, por lo que se
hace necesaria dar continuidad al servicio mediante la contratacion de dicho mantenimiento
durante un afio.
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