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1. OBIETO DEL PLIEGO

El objeto del presente pliego de prescripciones técnicas es establecer las condiciones técnicas
minimas requeridas para realizar la calibracién y reparacién de los equipos disponibles en los
laboratorios de la Direccién de Innovacién e Ingenieria, para las magnitudes de temperatura,
presién y humedad, y utilizados para actividades de calibracion interna y ef aseguramiento de la
calidad.

Los ensayos y calibraciones realizadas en estos laboratorios estdn amparados por la acreditacion
ENAC en base a los requisitos de la norma UNE EN [SO/IEC 17025, por tanto, las mediciones
realizadas por ellos deben tener trazabilidad metrolégica, es decir, que el resultado de una
medicién cuente con fa propiedad de vincularse a una referencia reconocida por medio de una
cadena continua y documentada de calibraciones y comparacmnes cada una de las cuales
contribuye a la incertidumbre declarada de la medicién,

Para lograr la comparabilidad de resultados a lo largo del tiempo, es importante que los resultados
estén referidos a una misma referencia {patrén o material de referencia certificado o una medicién
primaria) en una cadena continua de comparaciones - resultados asociados a una misma magnitud
del Sistema Internacional de Unidades (Sl).

2. DEFINICIONES

Calibracidn: operacioén que bajo condiciones especificadas establece, en una primera etapa, una
relacion entre los valores y sus incertidumbres de medida asociadas obtenidas a partir de los
patrones de medida, y las correspondientes indicaciones con sus incertidumbres asociadas y, en
una segunda etapa, utiliza esta informacién para establecer una reIaC|0n que permita cbtener un
resultado de medida a partir de una indicacién (VIM}. .

Jerarquia de calibracién: secuencia de calibraciones desde una referencia hasta el sistema de
medida final, en [a cual el resultado de cada calibracién depende del resultado de la calibracién
precedente (VIM).

Trazabilidad metrolégica: propiedad de un resultado de medida por la cual el resultado puede
relacionarse con una referencia mediante una cadena ininterrumpida y documentada de
calibraciones, cada una de ias cuales contribuye a la incertidumbre de medida {VIM).

NOTA: La ILAC considera que los efementos necesarios para confirmar la trazabilidad metroldgica son: una cadena de
trazabilidad metrolégica ininterrumplda a un patrén internacional o a un patrén nacional, una incertidumbre de medida
documentada, un procedimiento de medida documentado, una competencia técnica reconocida, la trazabilidad
metrolégica al Sl y los intervalos entre calibraciones (véase ILAC P10:2002), ’

Cadena de trazabilidad metroldgica: sucesién de patrones y calibraciones que reIac:onan un
resultado de medida con una referencia {VIM).

CMC (Capacidad de Medida y Calibracién): es la menor incertidumbre de medida que un
laboratorio puede proporcionar a sus clientes, expresada como incertidumbre expandida para un
nivel de confianza de aproximadamente el 95%.
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3. RELACION DE EQUIPOS E INTERVALO DE CALIBRACION

En el Anexo | se incluyen la relacion de equipos existentes objeto del presente contrato con
indicacion de su marca, modelo y nlimero de serie. Por necesidades de los laboratorios, podran
incorporarse a esta relacién equipos de nueva adquisicién por lo que esta relacién podra variat.

La frecuencia y nominales de calibracidn estd indicada en el Pliego de Clausuias Administrativas
Particulares (PCAP), si bien deben tenerse en cuenta calibraciones adicionales que puedan tener
que realizarse tras reparaciones o ajustes de los mismos.

4. CONDICIONES DEL SERVICIO DE CALIBRACION

4.1, Actividades de calibracién

Es obligacién esencial e indispensable para la adjudicacion contar y mantener expedientes de
acreditacién en vigor para las dreas de temperatura, electricidad, presién y humedad.

No se admite la subcontratacién de las actividades de calibracién objeto del presente contrato
salvo en sityaciones puntuales y excepcionales, y previa comunicacién y aceptacion por parte
de Canal de isabel (1. . '

1

Adicionalmente, los requisitos minimos a demostrar en la licitacién del presente concurso son:

1.

Ofrecer servicio técnico de algin fabricante de instrumentacion de los equipos indicados
en el punto anterior.

MAGNITUD TEMPERATURA

Para garantizar un mayor conirol entre los patrones del laboratorio externo, este
debe contar con la acreditacion de algdn punto fijo de temperatura {por ejemplo:
punto triple del agua). 7

Para asegurar la calibracion de lazos por separado, el laboratorio externo debe
contar con la acreditacion en electricidad para la medida de indicadores de
temperatura por simulacién eléctrica, con trazabilidad interna demostrable,
Puesto gue, tal y como se indica en el documento VIM, la incertidumbre de medida
va aumentando necesariamente a lo largo de la secuencia de calibraciones, el
laboratorio externo debe contar con una CMC que permita garantizar la minima
incertidumbre posible debida a sus patrones y su sistema de medida. La CMC
acreditada para los nominales de temperatura a calibrar segin Anexo Il del
documento PCAP debe ser:

*  Termémetros de columna de liquido — CMC < 0,30 oC

= Termometros de resistencia de platino, termémetros de lectura directa con
sensor - CMC £0,15 2C

= Bloques secos:
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e Estudio de estabilidad — incertidumbre: + 0,03 C
e Estudio de uniformidad — Incertidumbre: £ 0,08 2C
¢ Estudio de indicacién — Incertidumbre: £ 0,20 2C.

* Bloques termostatizados: '
¢ Estudio de estabilidad — Incertidumbre: £ 0,20 ec
*  Estudio de uniformidad - Incertidumbre: 0,30 2C

¢ Estudio de indicacién = Incertidumbre: + 0,40 °C

3. MAGNITUD PRESION (neumdtica absoluta}

- Puesto que, tal y como se indica en el documento VIM, la incertidumbre de medida
va aumentando necesariamente a (o largo de la secuencia de calibraciones, el
laboratorio externo debe contar con una CMC que permita garantizar la minima
incertidumbre posible debida a sus patrones y su sistema de medida. La CMC"
acreditada para los nominales de presidn a calibrar seglin Anexo Il del documento
PCAP debe ser:

*  Mandmetros, transductores y transmisores hasta 2 Bar — CMC < 0,4 mbar.
® Manodmetros, transductores y transmisores hasta 25 Bar — CMC < 4 mbar,

4. MAGNITUD HUMEDAD (relativa)

- El alcance de acreditacién debe incluir explicitamente la calibracién de
termohigrometros y medidores de punto de rocio,

- Puesto que, tal y como se indica en el documento VIM, la incertidumbre de medida
va aumentando necesariamente a lo largo de [a secuencia de calibraciones, el
laboratorio externo debe contar con una CMC que permita garantizar la minima
incertidumbre posible debida a sus patrones y su sistema de medida, La CMC
acreditada paralos nominales de humedad a calibrar segiin Anexo Il del documento
PCAP debe ser;

= Higrémetros de humedad (para temperaturas de 152C a 25¢C) - CMC $ 1,7
%hr.

4.2. Logistica y transporte

El transporte para la entrega y devolucion corre por cuenta del adjudicatario.

Las condiciones del embalaje y etiquetado deben ser tales que los equipos incluidos en el
anexo | no se vean afectados durante el transporte por sucesos que alteren su correcto
funcionamiento.

Eladjudicatario estd obligado a conservar y mantener adecuadamente los equipos entregados,
y su software cuando sea de aplicacién, quedando estos en depésito y bajo su custodia durante
el tiempo que duren los trabajos de calibracién y reparacién.
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Los gastos incurridos en la conservacién y mantenimiento de los mismos seran por cuenta del
adjudicatario. Igualmente, la reposicion de equipos extraviados, robo o dafio, o de cualquier
otra indole deben quedar protegidos por una péliza que cubra el importe de su reposicién a-
nuevos, asf como la eventual indemnizacién al Canal de Isabel Il de los perjuicios que pudieran
derivarse.

4.3. Ajustes y averias

Estdnincluidas en este contrato operaciones de ajuste, si bien el adjudicatario debera informar
previamente a Canal de isabel Il y acordar su actuacidn una vez conoce los resultados iniciales
de la caiibracion.

En caso de no poder realizarse [as calibraciones por averia o anomalia en los equipos el
adjudicatario deberd comunicarlo a Canal de Isabel I1, acordandose la devolucién o la gestién
de [a reparacién.

El coste de la reparacidn de sistemas de refri’ger‘ac'ién de bafios termostatizados queda incluido
del ambito del presente contrato (ver Anexo Il dei Pliego de Cléusulas Administrativas y Anexo
1 del presente pliego para conocer el modelo).

El plazo de garantia serd de dos (2) afios para los materiales y repuestos nuevos empieados y
de un (1) afic para todos los trabajos correspondientes a los servicios de calibracién y
reparacion de los equipos a contar en los dos casos desde la fecha de recepcidn del equipo.

La garantia técnica cubrird, durante su perfodo de vigencia, todo defecto de funcionamiento,
incluido cualquier vicio oculto de funcionamiento, en los equipos calibrados y reparados objeto
del presente contrato. La garantfa cubrira los gastos de envio y los de devolucidn, la mano de
obra y la sustitucion de los materiales y piezas defectuosas.

4.4, Certificados de calibracion

Los certificados de calibracién, que incluirdn los resultados antes del ajuste o reparacion

~cuando proceda, pueden ser entregados en formato papel en el momento de la devolucién de

los equipos, o bien en soporte electrénico tlpo CD o por envio al correo electrénico acordado
previamente.

Los certificados en soporte electrénico y su envio deben asegurar la integridad y
confidencialidad de la informacion.

4,5, Plazo de ejecucién de las calibraciones

El plazo de realizacién de los trabajos seré de veinte (20} dfas a partir de la llegada de los
equipos a las instalaciones del adjudlcatarlo, que debe comunicar 1a recepcidn y estado de los
mismos a Canal de Isabel Il. -
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Este plazo puede verse alterado en caso de ser necesario el ajuste de los equipos o que se
detecte anomalia o averia en los mismos. En estos casos se acordard puntualmente Ja nueva
fecha de devolucién.

4.6, Reclamaciones

En caso de constatarse errores o desviaciones en las calibraciones realizadas, mal
funcionamiento o averfas en los equipos, el laboratorio de calibracién asume los gastos
derivados de estas situaciones. '

4.7. Requisitos de gestién de residuos

El adjudicatario estd obligado a la recogida y posterior tratamiento, mediante gestores
autorizados, de los residuos que puedan generarse en las instalaciones de los laboratorios de
la Direccién de Innovacién e Ingenieria durante la prestacién de los servicios objeto de este
contrato.

4.8, Requisitos de eficiencia energética y utilizacién de recursos

El adjudicatario estd.obligado a basarse en el principio de sostenibilidad como elemento de
sus politicas de desarrollo, innovacion, relaciones con proveedores y socios comerciales, entre
otros aspectos de su negocio.

Podrd demostrar fa aplicacion de este principio mediante, por ejemplo, esquemas
relacionados con: ‘

* Puesta en marcha de actuaciones orientadas a la eficiencia energética que permitan
reducir consumos de recursos naturales tanto en instalaciones permanentes como
mdviles.

¢ Uso racional de otros recursos naturales en la prestacion de sus servicios.

Contara con informacién transparente que demuestre el avance en la consecucién de sus
objetivos, mediante modelos propios o con reconocimiento internacional {UNE-EN I1SO 14001,
Global Reporting Initiative, Reglamento EMAS u otras).

‘Podré aportar un cédigo de conducta, o equivalentes, en el gue se recojan pautas para, por
ejemplo:

¢ Conformidad con las normativas propias o externas medioambientales, de salud y
seguridad, '

e Prevencion contra el soborno y la corrupcion.

¢ Informacidn confidencial.

¢ Précticas laborales y confiictos de intereses.
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5. ACLARACIONES -

Para cualquier consulta sobre este pliego de prescripciones técnicas deben ponerse en contacto
con la Subdireccion de Contratacion de Canal de Isabel Il, S.A. en el nimero de teléfono
91.545.10.00, o bien enviar un correo a la direccion de correo electrénico siguiente:
consultas_contratacion@canaldeisabelsegunda.es, indicando en el asunto el ndmero de contrato
al que se refiere,

Alfonso Gonzalez del Rey Estévez _ - Francisco Javier Fernandez Delgai_do
Subdirector de Calidad de las Aguas ~ Subdirector de Telecontrol
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