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1. ALCANCE

1.1.ACTUALIZACION Y SOPORTE DE LICENCIAS

Canal de lIsabel Il, S.A tiene el siguiente parque de licencias de software Business
Intelligence de MicroStrategy:

e MicroStrategy Mobile Named User — 4 licencias
e MicroStrategy Architect Named User -12 licencias
e MicroStrategy Server Named User - 200 licencias
e MicroStrategy Web Named User - 200 licencias

El producto MlcroStrategy es un software de Business Intelligence (Bl) que snmphflca los
trabajos de:

- Elaboracién de informes y reporting sobre datos de Base de Datos
- Realizacién estudios analiticos sobre grandes cantidades de datos
- Mejora del rendimiento de informes y analisis mediante sistemas de cacheado en
memoria de datos. ‘ '

Es el software con el que interacttia el usuario final, dado que es el software de
visualizacion y andlisis de la informacioén. :

El modelo de licenciamiento de la compaiiia ha cambiado. La correspondencia de las
licencias del parque actual con el nuevo modelo de licenciamiento es la siguiente:
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El éoporte a ofrecer sera el soporte Estandar de Microstrategy conforme a las condiciones
del servicio disponibles en: https://www.microstrategy.com/es/services/technical-support

El soporte estandar incluye:

Nuevas publicaciones y actualizaciones de software
Soporte técnico directo en horario de oficina estandar
Comunicaciéon multicanal
Hasta 2 enlaces de soporte designados

- Acceso a la base de conocimiento de Microstrategy
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1.2. SUMINISTRO DE NUEVAS LICENCIAS|

Por la propia evolucion de la compaiiia podrian surgir a lo largo de la vigencia del contrato
necesidades de adquisicién de nuevas licencias y mantenimiento de las mismas.

En la tabla siguiente de detallan los productos y licencias que pudieran ser necesarios
adquirir a lo largo de la vigencia del contrato. Cualquier licencia que se adquiriera llevaria
consigo su correspondiente mantenimiento.

En esta tabla se contemplan distintas adquisiciones; ampliacion de licencias y médulos
adicionales, Las adquisiciones de licencias solo serian posibles para usuarios de tipo
Consumidor y Editor, que se corresponde con el nuevo modelo de licenciamiento (el tipo
de usuario “Actual’ no se contempla porque son las licencias de los usuarios que tenemos
adquiridas antes de este modelo). La adquisicion de médulos adicionales varia en funcién
de cada tipo de usuario, (la ampliacion de los distintos médulos sera posible o no
dependiendo del tipo de usuario: Actual, Consumidor y Editor)

Este apartadb se considera fuera del Alcance Minimo del Contrato debido a que se podra
consumir o no en funcion de las necesidades que surjan dentro de Canal en el perlodo de
vigencia del contrato.

REPGRTER . 10 10 10

REPDRTER SERVER («1- mtelhgence + Aaalytecs} 10 10 10

~ gecﬁpaCIai ' Acmal {:onsnmldor y detnr}

Arguitect (ActualyEditor) : 0 0 1

transaction [Editory Consumidor) 5 5 5

 distribution {Editor y Consamtdbr} . 10 10 10
‘dnver GEAP {Ed:tnry(‘:onsum:dor} ‘ . . 5 5 5
5 5 5

 DATA (Editory {:nnsam:dar)
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Debido a la naturaleza del contrato (suministro de nuevas licencias y actualizacién, soporte
y mantenimiento de licencias existentes de software), no aplican como requerimientos
especificos las consideraciones sociales, ambientales y de innovacién, mas alla de lo
establecido como condiciones especiales de ejecucion en el apartado 9.3 del Anexo | del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Firma: Enrique Rubio Donis

AREA PLAN‘IFICACI(")/N ROL Y SEGURIDAD

Firma: Angel Rodriguez Garcia

SUBDIRECCION DE SISTEMAS INFORMATICOS

o

—

Firma: Pablo Galan Gonzalez

. DIRECCION RECURSOS
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