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INFORME SOBRE INSUFICIENCIA DE MEDIOS PARA EL CONTRATO DE SERVICIOS 

DENOMINADO “CURSOS DE INGLÉS EN LA MODALIDAD ON-LINE PARA LOS EMPLEADOS 
DE LA AGENCIA PARA LA ADMINISTRACIÓN DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID” 

 

OBJETO DEL CONTRATO 

El objeto del presente contrato es la prestación del servicio de adquisición y perfeccionamiento de 
conocimientos y entrenamiento en lengua inglesa para personal de la Agencia para la 
Administración Digital de la Comunidad de Madrid, mediante una plataforma de formación on-line, 
así como la realización de las actividades docentes y de las tareas auxiliares derivadas de la 
formación, todo ello de conformidad con los requerimientos establecidos en el pliego de 
prescripciones técnicas. 

JUSTIFICACIÓN DE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS 

De conformidad con lo dispuesto en el Artículo 116.4.f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público, se exponen a continuación los motivos relativos a la insuficiencia, falta 
de adecuación o no conveniencia de ampliación de los medios disponibles para cubrir las 
necesidades que se tratan de satisfacer a través del contrato de referencia: 

Uno de los objetivos de la Agencia es ser el elemento catalizador del proceso de transformación y 
modernización de los servicios públicos de la Comunidad de Madrid a través de las Tecnologías de 
Información y Comunicación (TIC), y un elemento clave para alcanzarlo lo constituye el desarrollo 
de nuevas competencias digitales y de las habilidades de los empleados de la Agencia a través de 
su formación, dado que el entorno de las TIC evoluciona de forma permanente y a una velocidad 
cada vez mayor.  

El idioma inglés se utiliza en la información técnica-tecnológica de nuestro entorno, por ello resulta 
necesario que el personal de la Agencia tenga formación en este idioma, como complemento al 
Plan de Formación. Esta es una necesidad que se ha mantenido a lo largo del tiempo, 
observándose incluso un interés creciente por parte de los empleados. 

Por todo ello, se considera necesario continuar formando en inglés al personal de la Agencia, para 
lo que se requiere la realización de un contrato de servicios para facilitar la adquisición y 
perfeccionamiento de conocimientos y entrenamiento en lengua inglesa para personal de la Agencia 
para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid, mediante una plataforma de formación 
on-line. 

La Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid no cuenta con los medios 
requeridos para la prestación de estos servicios, tanto con personal en su propia plantilla adecuado 
y suficiente para el desarrollo de los mismos, como por la no disponibilidad de los recursos 
materiales necesarios. Todo ello lleva a la gestión de esta necesidad a través de la contratación con 
empresas especializadas en estos servicios. 

Por lo anteriormente expuesto, se hace constar expresamente la insuficiencia de medios humanos y 
materiales para la prestación del servicio requerido. 

 
El Director de Recursos Humanos y Relaciones Laborales 

 
 
 
 
 
 

Fdo.: Rafael Berriochoa y Martínez de Pisón 
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