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1. OBJETO DEL PLIEGO.

El objeto del presente pliego de bases técnicas es establecer las caracteristicas especificas para la
adquisicion de un espectrometro de masas con plasma acoplado inductivamente (ICP MS) para analisis
de metales en aguas de consumo humano y continentales.

El Area de Analisis Instrumental se encarga del anélisis rutinario de metales, necesario para el
cumplimiento de la legislacion vigente. El equipo sustituira al actual, cuyas prestaciones han quedado
obsoletas. Ademas, el nuevo equipo debera ser capaz de analizar mercurio, sustituyendo asi al equipo
que actualmente se dedica en exclusiva al analisis de mercurio, y debe mejorar las prestaciones para
cumplir con los valores previstos en la nueva directiva para agua de consumo humano y en las normas
de calidad ambiental.

2. DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS MINIMAS,

El sistema completo podra ser instalado a nivel de sobremesa, a excepcion del sistema de refrigeracion
y la bomba rotativa, y constara al menos de los siguientes elementos:

e Sistema de introduccidén de muestras.

e Plasma.

¢ interfase.

e Celda de colision.

e Analizador de masas.

e Detector.

e Sistema de refrigeracion.

¢ Ordenador con software de control y tratamiento de datos.

2.1. Requisitos generales.

El sistema completo deberd ser capaz de determinar los metales definidos en la siguiente tabla,
en aguas de consumo y continentales, en los rangos y limites expuestos.

Aluminio  20-200 - 20 2,0
Antimonio : 0,505 0,5 | 0,10
Arsénico 1,0- 10 1,0 i 0,20
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La determinacion se hara por medida directa de la muestra y serda completamente
automatizada, no requiriendo por parte del analista operaciones previas de extraccién o
preconcentracion de la muestra.

e Elmétodo de analisis utilizado tendra un consumo maximo de argdn de 16 L/min, el tiempo de
medida por muestra sera inferior a 80 segundos, permitird la determinacidén simultanea de
todos los analitos y utilizara Unicamente helio como gas para la eliminacion de interferencias,
con un flujo de trabajo en modo helio no superior a 12 mL/min.

El licitante acreditara durante el proceso de licitacion la consecucion de los mejores limites
obtenibles con el sistema ofertado, quedando obligado a demostrarlos con posterioridad
durante el proceso de puesta en marcha del equipo en las instalaciones designadas por Canal
de Isabel il.

Los componentes individuales se ajustaran a las siguientes caracteristicas minimas:

2.2. Sistema de introduccion de muestras
Debera incluir:

e Nebulizador concéntrico de cuarzo de bajo flujo, entre 0,2 y 0,5 mL/min.

e (Camara de nebulizacion de doble paso con temperatura controlada por un elemento Peltier
entre 2 °Cy 20 °C.

e Bomba peristaltica de, al menos, 3 canales y 10 rodillos, de alta precision y bajas pulsaciones.

e Antorcha de cuarzo, con un inyector de diametro interno ancho, al menos 2,5 mm. para
conseguir una alta robustez del plasma y una mayor eficacia de descomposicién de la matriz

de la muestra.
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e Sistema de introduccién de muestras de alta productividad que permita solapar la inyeccion
de muestra con las etapas de carga y lavado, trabajando en modo de muestreo discreto
(inyeccion en loop) con una valvula de 7 vias que permita la adicion en linea del patrén interno.
Este sistema debe evitar el contacto de la muestra con gomas de bomba peristaltica y debe
ser controlado desde el propio software del ICP-MS.

e Permitira la introduccidn directa en el plasma, mediante dilucién con gas, de muestras con un
3% de solidos disueltos, sin la necesidad de llevar a cabo diluciones en forma liquida ni
accesorios adicionales. El sistema debe permitir una optimizacién totalmente automatizada
desde el software incluyendo el mapeo de las condiciones del plasma y permitir grados de
dilucién preconfigurados. Debe permitir alcanzar una especificacion de CeO+/Ce+ < 0,5% con
las condiciones del método de trabajo establecido para cumplir los requisitos del apartado 2.1.

e Muestreador automatico con capacidad para mas de 200 posiciones de viales de 6 mlL,
configurable con diferentes bandejas. Incluird cubierta protectora con manguera de extraccion

para evacuar vapores acidos.

2.3. Plasma.

e Generador de radiofrecuencia de estado solido que trabaje a una frecuencia de 27 MHz y
potencia regulable entre 500 y 1600 W. Todos los gases deben ser suministrados por
controladores de flujo masico.

e Antorcha fabricada en cuarzo, facilmente montable y desmontable. Su posicion se debe de
poder controlar por el software del equipo, mediante ajuste automatizado en los tres ejes con

pasos de 0,1 mm.

2.4 interfase.

o Conun maximo de 2 conos, muestreo y extraccion, fabricados en niquel.
¢ Interfase sencilla, de facil acceso por parte del usuario a conos y lentes.
e Después de la zona de muestreo del plasma, el equipo debe de disponer de un
sistema de focalizacion ionica, con al menos una lente idnica colocada fuera del eje del haz de

iones para asegurar una eliminacion mas eficaz de fotones y especies no cargadas.

2.5, Celda de coliston / reaccion.
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e El equipo debe disponer de un sistema de eliminacién de interferencias poliatémicas efectivo
en todo el rango de masas, situado a continuacion del sistema de eliminacidn de especies
neutras y basado en la tecnologia de celda de colision multipolar, que permita trabajar en
diferentes modos de trabajo dentro del mismo método de analisis:

- Modo estandar sin gas.
- Modo colision mediante la combinacién de He como gas de colisiéon y la
Discriminacion de Energias Cinéticas.

e Elsistema debe permitir utilizar de forma individual y efectiva gas Helio para la eliminacién de
las interferencias poliatdmicas en modo multielemental. La celda de colisidon debe estar
estabilizada térmicamente para un menor tiempo de estabilizacion del sistema.

e El tiempo de cambio entre modo de trabajo sin gas y modo He debe ser inferior a cinco
segundos.

e Los canales de gases aportados a la celda de colision / reacciéon deberdn de tener los
correspondientes controladores de flujo masicos.

e Enuna matriz con 1,0 % de HNO,, 2,0 % de HCl y 100 mgCa/L, debe proporcionar un limite de

deteccion en el "As inferior a 20 ng/L empleando Helio como gas de colision.

2.6. Analizador de masas.

e Analizador de masas tipo cuadrupolo de alta eficacia y alta frecuencia.
¢ Rango minimo de masas (3 — 260) uma.
¢ Resolucion en unidades de masas seleccionable por el usuario (0,3 - 1,0) uma.
e Sensibilidad en abundancia:
o Param-1<5x10’
o Param+1<107
e lLaestabilidad en la calibracidon de masas del analizador debera de ser suficiente
para no requerir una recalibracidon de las masas tras seis horas de funcionamiento
continuado del equipo
e Sistema de vacio que permita el funcionamiento eficaz del analizador, incluye bomba
turbomolecular y bomba rotativa previa.

e (Caja de insonorizacion para bomba rotativa.
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2.7. Detector

e Debe proporcionar un rango dindmico de al menos 10 ¢rdenes de magnitud sin necesidad de
llevar a cabo atenuaciones electronicas de la sefal ni ajustes instrumentales, de forma que
permita medir en el mismo analisis concentraciones de diferente orden de magnitud desde
ultratrazas a mayoritarios en el mismo método de analisis.

¢ Debe ser capaz de medir con valores de “dwell time” de 3 ms 0 menores.

2.8. Sistema de refrigeracion

e Sistema de recirculacion de solucion refrigerante, tipo “chiller”, con visor digital y alarmas por

flujo / presion.

2.9. Software de control y tratamiento de datos

Debe poder instalarse y funcionar correctamente en ordenador tipo Canal de Isabel Il, con las
siguientes caracteristicas:

Hardware:

e Placa Base Intel.

¢ Procesador Intel i5 (minimo).

e Memoria 8Gb.

e Disco Duro 320 Gb SATA.

e Tarjeta de red 10/100/1000 (3Com si no va incorporada en placa).

e 1 puerto COM

e 1DVI
e 3USB
Software:

e Sistema Operativo: Windows 10 Enterprise 64 bits en castellano.
e Antivirus: McAfee.

¢ Microsoft Office 365.
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En caso contrario, el proveedor debe incluir en la oferta el ordenador y/o software adecuados
para el correcto funcionamiento del equipo.

e Permitird la exportacidn de la seiial y los valores cuantificados a Excel y LIMS.

¢ Software Integrado para el manejo de todos los componentes del sistema especificados en los
apartados anteriores, sin intervencion directa en el equipo.

* Monitorizacidn, control, reconocimiento y trazabilidad de todos los componentes del sistema.

¢ Debe proporcionar una tabla de datos actualizable en tiempo real, que incluya todos los datos
de las muestras, espectros de masas, tendencias de la sefial de estdndares internosy controles
de calidad, y curvas de calibracion con visualizacion de los residuales.

e Debe permitir configurar diferentes tipos de controles de calidad e informar cuando estos

controles no se cumplan.

3. CONDICIONES DEL SUMINISTRO.

El FABRICANTE debe asumir por escrito los compromisos adquiridos por sus representantes en Espaia
con independencia de posibles cambios en las condiciones de representacion que puedan darse en el
futuro. Asi mismo el licitante debera suministrar repuestos y consumibles necesarios para un afio, para
1000 muestras/afio.

3.1. Documentacion requerida.
Con el equipo suministrado el adjudicatario debe entregar la siguiente documentacion técnica:

e Manuales de los equipos y del software en castellano.

e Procedimientos de trabajo en castellano.

e Certificado de validacion del Software.

s Algoritmos de cdlculo de la concentracidn en funcion del n? de cuentas de la sefial generada,

de los ajustes lineales, cuadraticos, etc.

Sidurante el proceso de licitacion, el licitante no dispusiera de la documentacién en castellano,
debera aportar carta de compromiso de traduccion y plazo de entrega de la documentacién
traducida.

3.2. Ficha técnica de suministro de equipo

e Ajustada al apartado 4.
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Pautas de mantenimiento preventivo del equipo y sus componentes.

Desglose y estimacion del coste del mantenimiento anual de los mismos en funcion de las
pautas establecidas.

Relacion de repuestos y consumibles necesarios para el trabajo del equipo durante un afio,

para 1000 muestras/afio.

3.3. Marcado.

Marcado CE del equipo junto con el correspondiente certificado, de forma legible (a entregar

fotocopia durante el proceso de licitacion).

4. RECEPCION Y PUESTA EN MARCHA.

En caso de resultar adjudicatario, el suministrador debera:

Retirar el equipo antiguo para su procesado por un gestor de residuos autorizado. Se exigira
el correspondiente certificado. El licitante podré visitar el laboratorio para valorar el coste de
la retirada.

Poner en marcha el equipo con personal propio y dejarlo listo para su uso en la ubicacion
indicada por Canal de Isabel Il

Entregar la ficha de recepcion del equipo en la que debe constar que el equipo cumple con las
especificaciones de fabrica y las incluidas en el presente pliego de bases técnicas (declarar en
el proceso de licitacion el alcance de las pruebas a realizar y modelo de ficha de entrega).
Realizar las pertinentes pruebas con el equipo ya instalado y entregar informe demostrativo
de que se cumplen las condiciones metodoldgicas, los rangos de trabajo y limites de
cuantificacién especificados en el apartado 2, asi como los limites de deteccion declarados en
el proceso de licitacién, incluyendo resultados de muestras reales aportadas por Canal de

isabel 11,

5. SERVICIO POSTVENTA Y GARANTIA,

5.1 Garantia,
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El licitante debera declarar y certificar un periodo de garantia minimo de dos aiios. Durante el
periodo de garantia, el licitante proporcionard mantenimiento preventivo y correctivo
atendiendo a las especificaciones descritas en los apartados 5.2. y 5.3.

5.2. Mantenimiento preventivo.

El mantenimiento preventivo asociado a la garantia requerira una visita anual del servicio
técnico, que cumpla como minimo las siguientes especificaciones:

e Realizacion del protocolo de mantenimiento del fabricante.

e Actualizacién del software si procede.

e Debe incluir Las horas de mano de obra que se requieran para la realizacion del trabajo citado
anteriormente, asi como el desplazamiento a las instalaciones del cliente del personal técnico
necesario.

e Entregade la documentacion detallada de los puntos chequeados en la revision de los equipos.

e El mantenimiento sera efectuado solo por técnicos cualificados por la empresa fabricante del

equipo ofertado.

5.3. Mantenimiento correctivo.

El mantenimiento correctivo asociado a la garantia cumplird con las siguientes
especificaciones:

e Se dispondra de un servicio técnico telefénico de atencidn de incidencias, disponible al menos
ocho horas al dia, de lunes a viernes.

e Estaran incluidas tantas visitas adicionales como sean necesarias para proceder a la reparacién
de los equipos en caso de averia, previa solicitud de Canal de Isabel Il o segtin lo determine el
servicio técnico, para asegurar la vuelta al correcto funcionamiento de los equipos. La
prestacion de este servicio se atendera, como maximo, en los 3 dias laborables siguientes al
aviso por el responsable del equipo.

e Incluird todos los repuestos necesarios para la reparacion del equipo.

e [El mantenimiento correctivo se realizara solo con material original del fabricante, que
dispondra de certificados de conformidad, calibracion, materiales y de las hojas de seguridad
y caracteristicas de los elementos empleados cuando asi lo requiera la naturaleza de los
mismos.

o Todas las actuaciones correctivas seran realizadas en las instalaciones de Canal de Isabel Il y
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en el emplazamiento de los equipos.

5.4, Surninistro de material fungibie.

El licitante se comprometera al mantenimiento de un stock minimo permanente del 20% de

los repuestos declarados en el apartado 3.2, en caso de resultar adjudicatario.

5.5 Formacion.

El licitante debe comprometerse a impartir un curso de formacion con una duracién minima
de 19 horas, dirigido a todo el personal del laboratorio que vaya a quedar a cargo del uso y
mantenimiento del equipo, en el caso de resultar adjudicatario.

Los contenidos tedricos y practicos del curso seran tales que permitan a los usuarios un
perfecto conocimiento de:

® Funcionamiento del equipo y sus componentes.

® Sistema de medida.

® Parametrizacion de las condiciones de ensayo.

® Sistema de acceso por menus.

® Puesta en marchay parada.

® Correcciones y ajustes.

® Actividades de mantenimiento preventivo y correctivo.
® Montaje e instalacion de componentes y accesorios.

® Aplicacion de la técnica al analisis de aguas de consumo y continentales conforme a
metodologia validada.

Se acompaiiard esta actuacion con la entrega de la documentacion y recursos pertinentes.
Ellicitante debe entregar durante el proceso de licitacion el programa detallado de la actividad
prevista realizar indicando el n? de horas necesarias, asi como el modelo de documentacion a
entregar.

O VALORACION TTCNICA

Las caracteristicas técnicas y de suministro descritas en los apartados 2 a 5 son de obligado
cumplimiento por los licitantes, no aceptandose aquellas ofertas que no las cumplieren en su totalidad.

.‘";’n’;l!z:i Pk
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Se exigira hoja de especificaciones técnicas del fabricante cuando se considere necesario para verificar
las prestaciones ofertadas.

Las prestaciones adicionales a estas caracteristicas técnicas y comerciales se valorardn en virtud de lo
documentado por el licitante en el sobre C, mediante aplicacion de los criterios y formulas del Pliego
de Cldusulas Administrativas Particulares.

7. ACLARACIONES.

Para cualquier consulta sobre este pliego de prescripciones técnicas deben ponerse en contacto con
el Responsable de Espectroscopia (Area de Andlisis Instrumental) en el teléfono 91.545.10.00 Ext.
1076.

En Madrid, a 14 de noviembre de 2018.
Rectificado: 18 de enero de 2019.
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/Miguel Goizueta Sanchez
Jefe de Area de analisis Instrumental.

Alfonso Gonzalez del Rey Estévez
Subdirector de Calidad de las Aguas

Juan Sancheq Garcia
Director de Innovacion e Ingenieria
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