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L8 8 CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EL CONTRATO DE
SERVICIOS DENOMINADO: “SERVICIO DE LIMPIEZA EN DIVERSOS EDIFICIOS DE
LA CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD DE
LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2020-2021"
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CLAUSULA 12.- OBJETO DEL CONTRATO

Ref: 48/389163.9/19

El objeto del presente contrato es la prestacion de los servicios que se relacionan a
continuacion en las sedes de la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y

Natalidad:
SEDES:
SEDE DIRECCION POBLACION/Distrito
1 C/ O’Donnell 50 Madrid
2 C/ Espartinas 10 Madrid
3 C/ Jardines 4 Madrid
4 C/ Doctor Castelo 49 Madrid
5 C/ O’Donnell 42 (planta baja, so6tano vy | Madrid
segunda)
6 C/ Manuel de Falla 7 Madrid
7 C/ Agustin de Foxa 29.(entreplanta y planta 22
32y 113)
ALMACENES:
C/ Gamonal 77 (5% planta locales 19, 20, 21y
22)
8 C/ Gamonal 77 BIS (Plantas 22 local 30, y 52
local 42) Madrid
P° Hormigueras, 152 (planta baja local 23)
C/ Gonzalez Davila, 18 (local 55)
C/ Gonzalez Déavila, 22 (local 22)
9 C/ Ruiz 9 (local) Madrid
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SERVICIOS: Los servicios objeto del contrato son los que se indican a continuacion cuyas
actividades y frecuencias correspondientes se describen en el anexo Il del presente pliego.

1.1 Servicio de limpieza en todas las sedes y sus zonas perimetrales.
1.2 Servicio de desinfeccién, desinsectacién y desratizacion.

El programa para el control de plagas deberd de minimizar la aplicacion de biocida, se
restringe su empleo para aquellas situaciones que requieran un control de plagas quimico
como medida correctiva, o bien a lugares que expongan un historial de incidencias de
plagas.

El objeto de este programa es mantener un sistema de vigilancia que determine el grado
de control de plagas existente en las instalaciones. Con el empleo de detectores se revela
el grado de incidencia de cada especie en las areas criticas. En este punto, el personal
técnico valorara qué formulado insecticida es el mas adecuado para contrarrestar la
incidencia.

Las aplicaciones de insecticidas liquidos por pulverizacién perimetral practicamente se
reduciran a areas en las que no se pueda lograr un adecuado nivel de limpieza, o bien los
vectores a controlar no sean cucarachas ni hormigas. Por ejemplo, interior de arquetas y
sumideros.

En el campo del control de roedores, se aplicaran cebos rodenticidas con anticoagulantes
contenidos en portacebos emplazados en las zonas criticas.

Previamente a la realizacion de los tratamientos en cada edificio se comunicard al
responsable la fecha y hora de los mismos. Con la periodicidad indicada en el anexo Il del
presente pliego, segun corresponda, se entregaran en las sedes la documentacion que
acredite la ejecucion de estos trabajos.

Atencién a avisos fuera del programa de revisiones por posible existencia de plagas: En
caso de ser necesario, se haran los tratamientos que se precisen sin coste adicional.

1.3 Servicio de recogida y reposicién de contenedores higiénicos para apoésitos
sanitarios femeninos.

1.4. Servicio de recogida y reposicién de bacteriostaticos y bactericidas.

1.5 Servicio de recogida de papel, cartén y de material informatico para reciclar. Este
servicio incluye su recogida y transporte al punto de reciclaje indicado por la Consejeria de
Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, asi como la recogida selectiva de
basuras y residuos, depositandolos en contenedores especificos y su transporte al lugar
apropiado para su retirada por los servicios municipales de limpieza.

La empresa adjudicataria retirar4, en un plazo inferior a 48 horas y a peticion de la
Administracion, el papel para reciclar con la frecuencia que sea precisa, en las sedes que
se indican en el Anexo Il. El suministro y la recogida de contenedores especiales de
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recogida de papel y carton y otros residuos para reciclar seran por cuenta de la empresa
adjudicataria asi como las bolsas que cubran los recipientes, papeleras, etc. que seran
igualmente por cuenta del adjudicatario.

1.6 Servicio de retirada y reposiciéon de alfombrillas para proteger los suelos de la
suciedad y la humedad transportadas por el calzado segun la siguiente relacion:

Sede de la calle O"Donnell 50 de Madrid, tres unidades de 177x133.
Sede de Doctor Castelo 49 de Madrid, una unidad de 197x147.
Sede de Espartinas 10 de Madrid, dos unidades de 177x133.

Sede de la calle Jardines 4 de Madrid, una unidad de 177x133.

Sede de Manuel de Falla 7 de Madrid, 1 unidad de 297x147, una unidad de 147x83 y una
unidad de 176x112.

1.7 Servicio de regado de plantas. Se efectuara el regado de las plantas ornamentales
ubicadas en las zonas comunes de las sedes administrativas objeto del contrato. En su
caso, el rellenado de los depdsitos de las hidrojardineras existentes se realizara al menos
cada 15 dias, con retirada de los restos secos que pudieran aparecer y el abrillantado de
las plantas con hojas grandes con productos especificos.

CLAUSULA 23 SUPERFICIE, CARACTERISTICAS Y ENSERES DE LAS
DEPENDENCIAS

La superficie aproximada, caracteristicas y enseres de las dependencias de la Consejeria
de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad se detallan en el Anexo |.

Los licitadores podran tener conocimiento de los edificios, sus instalaciones, y enseres,
antes de redactar su oferta por lo que podran solicitar a la Division de Régimen Interior y
Obras de la Consejeria autorizacion para poder acceder a las dependencias objeto del
contrato, sin interferir en su normal funcionamiento, conforme a un calendario que
establecera la Administracion.

CLAUSULA 32- ACTIVIDADES Y FRECUENCIAS

Con cardcter general, las actividades a realizar por el servicio de limpiezay demas servicios
objeto del contrato se detallan en el Anexo Il del presente pliego.

Las periodicidades de las actividades a realizar por el servicio de limpieza son: diaria, cada
tres dias, semanal, quincenal, mensual, bimensual, bimestral, trimestral, anual y segun
necesidades.

No obstante, la Administracion y el adjudicatario por mutuo acuerdo, podran realizar
variaciones en la frecuencia y en los trabajos de limpieza asi como en las zonas a limpiar
siempre gque repercuta en una mejor prestacion del servicio.
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3.1.- Actividades especiales del servicio de limpieza: Respecto del servicio de limpieza
se realizaran las siguientes actividades especiales.

1) Lavado y limpieza de banderas: Se efectuara una limpieza en seco y planchado de
las banderas exteriores e interiores, segun la frecuencia indicada en el Anexo Il (incluye
desmontaje y colocacion).

2) La limpieza de las dependencias en las que hayan efectuado obras de reparacion
consecuencia del obligado mantenimiento y conservacion de los edificios.

3) Dependencias ocupadas por altos cargos, de atencién al ciudadano, salas de
reuniones y Centro de Atencion a la Discapacidad Infantil (CRECOVI):

= En las dependencias de los altos cargos, al tratarse de zonas de influencia
protocolaria, en las que ademas existen materiales delicados, se dedicara especial
atencion y se limpiaran con la frecuencia que resulte necesaria, incluidos estores,
cortinas y tapicerias, con los productos adecuados al material que se trate (en el
caso de estores y cortinas, se incluye el desmontaje y colocacion y si fuere necesario
limpieza en seco).

= Se procedera, con caracter diario, al lavado y sustitucion de toallas, en el aseo del
despacho del Consejero, Viceconsejero y Directores Generales donde los hubiere.

= Asimismo, se procedera, cuando sea requerido, al lavado del ajuar doméstico.

 En las zonas de atencion al ciudadano, por la gran afluencia de visitantes, se
limpiaran con la frecuencia que sea necesaria.

 En las salas de reunion, salas de juntas, multimedia y de prensa, se realizara
especial limpieza, siempre que sea necesario, al inicio y al término de los actos y
reuniones previstas, incluyéndose la recogida y lavado del menaje y su puesta a
disposicion, para la adecuada preparacion de cada reunion.

= En el Centro Regional de Coordinacion y Valoracion Infantil (CRECOVI) sito en la
calle Doctor Castello 49 de Madrid, se procedera a la limpieza de juguetes con
caracter diario asi como a la limpieza de las colchonetas con caracter semanal.

4) Trabajos en altura: Se cumplira con lo establecido en el Real Decreto 2177/2004,
de 12 de noviembre, por el que se modifica el Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio, por
el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud para la utilizacion por
los trabajadores de los equipos de trabajo, en materia de trabajos temporales en altura.

CLAUSULA 42.- JORNADA DE TRABAJO

La jornada de trabajo se desarrollara, con caracter general, en horario que no interfiera las
tareas administrativas de los empleados publicos que prestan sus servicios en las sedes
relacionadas anteriormente.

No obstante lo anterior, en determinadas dependencias, en concreto en la planta 32 de
O Donnell 50, se realizara una limpieza adicional en horario de mafana.
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CLAUSULA 52.- MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

5.1. MEDIOS PERSONALES.

La empresa adjudicataria dispondra de medios personales suficientes para la prestacion de
los servicios objeto del contrato realizando éstos como minimo las siguientes horas
semanales en funcidn de su categoria profesional:

Responsables de Equipo: 93 horas/semana.
Encargados de edificio: 30 horas/semana.
Especialistas: 44 horas/semana.
Cristaleros: 30 horas/semana.

Limpiadores: 608 horas/semana.

La empresa adjudicataria estara obligada a entregar a la Administracion un listado del
personal encargado de la prestacion del servicio, que contenga, como minimo, los
siguientes datos: nombre y apellidos, DNI, nimero de la Seguridad Social, categoria, tipo
de contrato, jornada laboral, antigiedad. Ademas, la empresa adjudicataria del presente
contrato notificaran al Responsable del Contrato, con la debida antelacién, todas las
incidencias o variaciones en la plantilla asignada al Centro de trabajo en cuestion de altas
y bajas del personal, cambios de turnos, horarios y, en general, de cualquier otro dato que
se requiera para el adecuado control.

La Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad podra solicitar el cambio
de cualquiera de los componentes del equipo de trabajo, con un preaviso de 48 horas, si
existiesen razones justificadas que lo aconsejaran. El trabajador asignado sera conocedor
del servicio a prestar con la informacién adecuada sobre el funcionamiento del servicio. Se
deberan comunicar con una antelacion de 48 horas a la Division de Régimen Interior y
Obras de la Consejeria los datos identificativos del nuevo trabajador.

La empresa adjudicataria esta obligada a dotar a su personal afecto al servicio de uniformes
quien debera cuidar la correcta uniformidad, aseo y decoro en todo momento. El personal
ird debidamente provisto de DNI o carné acreditativo de la empresa adjudicataria.

El personal dependeréa exclusivamente de la empresa adjudicataria, la cual tendra todos los
derechos y deberes inherentes a su condicion de empleadora, siendo la Comunidad de
Madrid ajena a las relaciones laborales que por tal motivo se generen. En este sentido, la
empresa adjudicataria sera la Unica que ejerza su condicidbn de empresario frente a su
personal, actuando la Comunidad de Madrid como mero Organo de contratacion de la
empresa, sin asumir funciones de direccion del personal, de manera que no existir4 ningan
tipo de relacion juridica entre el personal del contratista y la Comunidad de Madrid.

La extincion del contrato no producira, en ningun caso, la consolidacién de las personas
gue hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de la Comunidad de
Madrid. No obstante, ésta podra exigir en cualquier momento a la empresa adjudicataria
que acredite el debido cumplimiento de todas sus obligaciones laborales.
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El personal de la empresa adjudicataria esta obligado a la firma diaria de control de
presencia (hoja de control de entrada y salida) y a que ésta se realice ante el personal de
seguridad de las sedes. Las hojas de control deberan ser entregadas por el interlocutor de
la empresa adjudicataria a la Division de Régimen Interior y Obras el primer dia habil de
cada mes.

La empresa adjudicataria llevard a cabo el control de la calidad de los trabajos
desempeiados por su personal, efectuando, caso de no ser satisfactoria, la calidad de los
mismos, las medidas correctoras que sean necesarias para solventar cualquier incidencia,
las cuales correran por cuenta del contratista en caso de que las anomalias se debieran a
falta de preparacion de alguno de los miembros del equipo o a otras causas imputables a
la misma.

5.2. MEDIOS MATERIALES: MAQUINARIA'Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA

Sera por cuenta del adjudicatario la aportacion de la maquinaria de limpieza y sus
repuestos, herramientas, enceradoras, maquinas de vapor industrial, aspiradoras y
accesorios, andamios, escaleras, elementos especiales de seguridad y, en general,
cualquier otro material o elemento que se precisen para la correcta prestacion del servicio,
aungue no se citen expresamente.

El personal del contratista destinado en cada edificio debera disponer de los carros
necesarios para el transporte de los productos, equipo auxiliar y herramientas que requiera
para desarrollar su trabajo en el tempo minimo posible.

Cada limpiador/a dispondra de un carro de transporte maniobrable, con ruedas giratorias y
sistema de frenado y bandeja para transportar el doble cubo; los carros seran aportados
por el contratista y contendra el material necesario para realizar las diferentes labores de
limpieza encomendadas. El equipamiento minimo por limpiador/a sera el suficiente para la
prestacion del servicio incluyendo entre otros productos, jabon, limpiacristales, guantes,
mopas o cepillo, bayetas de diferentes colores para la limpieza de las distintas superficies
(cristales, inodoros, lavabos, muebles y sillas y resto de complementos), bolsas de basura,
triangulo amarillo para balizamiento por suelos mojados etc. Este equipamiento se incluira
en el programa de trabajo que la empresa adjudicataria del contrato presente al inicio del
mismo de conformidad con lo dispuesto en la clausula 62 del presente pliego.

El suministro de todos los productos necesarios para la adecuada prestacion de los trabajos
objeto de contrato, correran a cargo del adjudicatario.

Solo se utilizaran productos de limpieza con etiqueta ecoldgica y sus ingredientes se
ajustaran a las proporciones y cantidades maximas que se indican en la Decision
2008/889/CE, de 18 de noviembre por la que se modifica Decisiones 2002/747/CE, de 9-9-
2002, 2003/31/CE, de 11-4-2003, 2005/342/CE, de 23-3-2005, 2005/344/CE, de 23-3-2005
y 2005/360/CE, de 26-4-2005 al objeto de prorrogar la vigencia de los criterios ecoldgicos
para la concesion de la etiqueta ecologica comunitaria a determinados productos, seran de
buena calidad, adecuados a la naturaleza de los suelos, paramentos y demas superficies
a limpiar, y se usaran en cantidad suficiente para obtener una adecuada limpieza y en
ningun caso supondran un coste afiadido al precio del contrato.
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El contratista debera formar a los trabajadores en la dosificacion correcta de los productos
de limpieza usados en la prestacion del servicio, de acuerdo con las normas de los
fabricantes y segun las acreditaciones medioambientales.

El personal de limpieza deberd mantener en perfecto estado las instalaciones habilitadas
por la Administracion para el depdsito de los carros.

Para la realizacion de las operaciones descritas en el presente pliego el adjudicatario
empleara maquinaria para limpieza profesional que cumpla lo dispuesto en el Real Decreto
1644/2008, de 10 de octubre, por el que se establecen las normas para la comercializacion
y puesta en servicio de las maquinas y sus modificaciones.

No obstante lo anterior, corresponde a la Consejeria de Politicas Sociales, Familias,
Igualdad y Natalidad el suministro del material higiénico de los aseos (toallas de papel,
papel higiénico y jabon de manos).

Sustancias prohibidas en los productos de limpieza:

Debido a problemas alérgicos que puedan presentar algunos trabajadores y usuarios, por
sustancias como el amoniaco y productos que en su composicion lo contengan en mayor o
menor proporcion, queda prohibido su uso en la limpieza de las sedes de la Consejeria.
Los productos empleados en la limpieza de las dependencias de los edificios incluidos en
este contrato no podran contener las siguientes sustancias:

e Alquilfenoletoxilatos (APEQO) y sus derivados.

e Nitroalmizcles y almizcles policiclicos.

e EDTA (etileno-diamino-tetra-acetato) y sus sales.
e NTA (nitrito-triacetato).

e Compuestos de amonio cuaternario.

e Glutaraldehido.

e Ingredientes clasificados como cancerigenos, mutagenos o teratégenos de acuerdo con
el Reglamento (CE) n° 1272/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de
diciembre de 2008, sobre clasificacion, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas, y
por el que se modifican y derogan las Directivas 67/548/CEE y 1999/45/CE y se modifica el
Reglamento (CE) n° 1907/2006

Asimismo, estaran prohibidos aquellos productos que estén etiquetados con frases H:
e H334 (Sensibilizacion respiratoria, categoria 1)
e H317 (Sensibilizacion cutanea, categoria 1).
e H351 (posibles efectos cancerigenos)

e H350 (puede causar cancer)
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e H340 (puede causar alteraciones genéticas hereditarias)

e H350i (puede causar cancer por inhalacién)

e H341 (posibilidad de efectos irreversibles)

e H361f (posible riesgo de perjudicar la fertilidad)

e H361d (posible riesgo durante el embarazo de efectos adversos para el feto)

e H361fd (posible efecto de perjudicar la fertilidad y posibles efectos sobre el feto)
e H371 (puede provocar dafios en los 6rganosl1-3)

El adjudicatario sera el unico responsable de cualquier dafio producido por los productos
gue se utilicen en la ejecucién de los servicios, eximiendo a la Consejeria de Politicas
Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad de cualquier responsabilidad derivada de tal
extremo.

CLAUSULA 62.- INFORMES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO

El seguimiento y control del servicio estara basado en la aplicacion de las directrices
desarrolladas a continuacion.

6.1.- Programa de trabajo: La empresa adjudicataria, en el plazo de 15 dias desde el inicio
del contrato, elaborara un programa de trabajo en el que incluya:

I. Descripcion de los medios materiales (maquinaria, aspiradoras enceradoras,
pulidoras, lijadoras, etc.),
lI.  Conjunto de tareas y su frecuencia de acuerdo con el Anexo II.
lll.  Tratamientos y la tecnologia que aplicard a cada superficie, en funcion de la
naturaleza de las mismas.
IV. Relacién del personal asignado a cada una de las sedes, categoria profesional y sus
horarios.

Este programa, a lo largo de la vigencia del contrato, debera mantenerse permanentemente
actualizado con la realizacion de las correspondientes modificaciones que requeriran
autorizacion previa de la Administracion. En concreto su actualizacion permitira entre otras
cuestiones, el acceso a las instalaciones, evacuacion en caso de emergencia y otras
incidencias que surjan durante la ejecucion del contrato debiendo garantizarse en todo
momento la cobertura del servicio, objeto del contrato.

6.2.- Documentacion acreditativa del cumplimiento de las obligaciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo prevista en las clausulas 8.2.1, 8.2.4 y 8.2.5 del
presente pliego.

6.3- Hojas de control. Durante el desarrollo del servicio objeto de contrato, la Consejeria
de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad podra establecer acciones de
seguimiento sobre el control de la calidad, de la actividad desarrollada y los resultados
obtenidos conforme al programa de trabajo presentado por la empresa adjudicataria.
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La calidad del servicio se controlara a lo largo de la vida del contrato mediante las siguientes
herramientas:

- Hoja de control diario: La empresa adjudicataria cumplimentara diariamente una
hoja de control para cada una de las sedes objeto del contrato, donde se reflejara el
nombre de las personas y el trabajo realizado. Dichas hojas de control diarias se
entregaran a la Administracion semanalmente en el primer dia laborable siguiente.

- Hoja de control mensual: La empresa adjudicataria cumplimentara y entregara
mensualmente una hoja de control para cada una de las sedes objeto del contrato,
en los 5 dias siguientes al vencimiento del mes, donde se reflejaran los trabajos
realizados con periodicidad superior a la diaria y contendra al menos los siguientes
datos:

Identificacion de la hoja de control.

Nombre y direccion de la sede.

1

2

3. Fecha de los trabajos.

4 Descripcion de los trabajos y operaciones realizadas.
5

: Descripcién de las deficiencias observadas por la empresa
adjudicataria.

6. Identificacion y firma de los trabajadores de la empresa que
realizaron el servicio.

7. Incidencias no previstas en el servicio, con indicacién de los
tiempos de respuesta de cada una.

6.4.- Evaluaciones de la calidad en la prestacion del servicio. A peticion de la
Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad se realizaran evaluaciones
de la prestacion del servicio y se celebraran reuniones con el interlocutor designado por la
empresa adjudicataria para el seguimiento de la ejecucion del contrato. En dichas reuniones
se atenderan entre otros los siguientes aspectos: calidad del servicio (frecuencia de la
prestacion, disponibilidad de medios de trabajo, tratamientos y técnicas utilizadas, asi como
quejas derivadas del servicio, entre otros...) y valoracion de los medios personales y
materiales asignados al servicio. La no asistencia por parte de la empresa adjudicataria a
la convocatoria realizada por la Administracion deberd estar motivada y sera comunicada
a la Administracion con una antelacion de 24 horas.

CLAUSULA 72.- SUMINISTRO DE AGUA Y ENERGIA ELECTRICA

Serd de cuenta de Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad el
suministro de agua y energia eléctrica necesario para el desarrollo de los trabajos
contratados.

5768747

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.%ri;/csv

mediante e siguiente codigo seguro de verificacion: 1257924411103



S Secretaria General Técnica

L8 8 CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES,
FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

Comunidad de Madrid

CLAUSULA 82.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

8.1 Prevencidn de Riesgos laborales: En cumplimiento de la normativa de prevencion de
riesgos laborales, y en concreto del Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidon de Riesgos
Laborales, en materia de coordinacidbn de actividades empresariales, la empresa
adjudicataria esta sujeta a las siguientes obligaciones:

8.1.1 Documentacion: Al inicio de la prestacion de servicios, o iniciada la ejecucion del
contrato por cambios relevantes o en situaciones de emergencia, la empresa
adjudicataria debera presentar la siguiente documentacion:

- En el caso de realizar la prestacion del servicio de desinfeccion, desinsectacion y
desratizacion, acreditar estar debidamente registrado en el Registro Oficial de
Establecimientos y Servicios Biocidas de la Comunidad de Madrid y Acreditar el
listado de trabajadores que poseen la capacitacion para realizar tratamientos con
productos plaguicidas. En caso de subcontratacion de este servicio por la empresa
adjudicataria del contrato, ésta debera presentar esta documentacion respecto de la
empresa subcontratista.

- La evaluacién de riesgos laborales y la planificacién de la actividad preventiva de
todas las actividades objeto del contrato.

- Documentacion acreditativa de que se han cumplido las obligaciones en materia de
informacion y formacion respecto de los trabajadores que vayan a prestar sus
servicios en el centro de trabajo y en especial en las medidas preventivas
adicionales que se deban tomar y en los riesgos laborales que conlleva su
manipulacion o empleo inadecuado.

- Documentacion acreditativa de que se han entregado los equipos de proteccion
individual exigidos por la normativa vigente.

- Documentacion acreditativa de la entrega al personal que destine a la ejecucion del
contrato de todos los medios de seguridad necesarios, tanto colectivos como
individuales.

8.1.2. Actividades Anexo | del RD 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencién. En caso de realizar actividades incluidas
en el Anexo | del Reglamento antes citado, la empresa adjudicataria o comunicara y
solicitara autorizacion a la Administracidbn con caracter previo a la realizacion de los
trabajos.

8.1.3. Comunicacién de accidentes laborales. La empresa adjudicataria debera informar,
en el mismo dia en que suceda, sobre cualquier accidente o incidente ocurrido al personal
de su empresa durante la realizacion de los trabajos y servicios objeto de este Pliegos.

8.1.4. Fichas de seguridad de los productos: En el plazo de un mes desde el inicio del
contrato, el adjudicatario debera remitir a la Division de Régimen Interior y Obras de la
Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad un listado con todos los
productos quimicos a utilizar, teniendo que incluir las fichas técnicas y las fichas de
seguridad de los productos que se vayan a utilizar para la limpieza asi como para el
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tratamiento del servicio de desratizacion, desinsectacién y desinfeccion y bactericidas,
siempre conforme al Reglamento de registro, evaluacion, autorizacion y restriccion de
sustancias quimicas ( REACH).

Se priorizara el uso de productos carentes de plazo de seguridad y en todo caso sino fuera
posible se debera controlar el cumplimiento de los plazos de seguridad establecidos para
cada biocida e informar con antelacién a la Consejeria de Politicas Sociales, Familias,
Igualdad y Natalidad y con carteles que avisen del mismo en cada punto que se apliquen.
Cualquier cambio en los productos utilizados requerird una comunicacion previa, el
cumplimiento estricto de todas las prescripciones que le sean de aplicacién y una
justificacion del cambio de producto. La totalidad de los materiales empleados en ejecucion
del contrato deberan disponer de etiqueta ecoldgica de la Unidn Europea, regulada en el
Reglamento (CE) n°® 66/2010, del Parlamento y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009
y Real Decreto 234/2013, de 5 de abril.

8.1.5. Obligaciones en caso de subcontratacién:

- La empresa adjudicataria deberd comunicar previamente dicha subcontratacion a la
Administracion facilitando certificacion de que las empresas contratadas y/o
subcontratadas han realizado asimismo la evaluacion de riesgos y han cumplido con
sus obligaciones en materia de informacion respecto de los trabajadores que vayan
a prestar sus servicios en los centros de trabajo objeto de este contrato, y que han
establecido con dichas empresas los medios necesarios de coordinacion de
actividades empresariales pertinentes.

- Se estableceran los medios de coordinacion para la prevencioén de riesgos laborales
gue se consideren necesarios y pertinentes en los términos previstos en el capitulo
V del Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24
de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, en
materia de coordinacion de actividades empresariales.

- Asimismo la empresa adjudicataria contara con recursos preventivos en los casos
previstos en el art 32 bis de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de
Riesgos Laborales.

8.2. Otras obligaciones del adjudicatario:

» Cumplir todos los requerimientos legales en materia mercantil, fiscal, laboral
y de seguridad social. En el plazo de 5 dias desde el inicio del contrato, el
adjudicatario debera presentar el alta en la Seguridad Social del personal
asignado a este contrato, asi como las sustituciones del personal que
correspondan.

* Actuar en su propio nombre y por su propia cuenta y riesgo, asumiendo plena
responsabilidad de su gestion del personal y los recursos materiales. Por tanto,
el personal que haya de efectuar los trabajos contratados pertenecera a la
plantilla del adjudicatario, que a todos los efectos asume con respecto al
mismo, el caracter legal del empresario con todos los derechos y obligaciones
inherente a esta condicion ejercitando respecto del mismo las facultades
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disciplinarias, organizativas y de direccidon correspondientes, y satisfaciéndole
los salarios y cualquier otro tipo de compensacion econémica derivada de la
relacion laboral existente con dicho personal.

 Ser responsable de la vigilancia y direccion del trabajo de sus empleados.

» Garantizar el tratamiento adecuado de las instalaciones, materiales, mobiliario
y enseres que forman parte del continente de los edificios, siendo responsable
de los deterioros o anomalias que pudieran producirse como consecuencia de
negligencia en la prestacion del servicio. En caso de producirse éstas, el
adjudicatario estara obligado a devolver a su estado inicial, reparar o sustituir
el elemento dafiado o en su defecto satisfacer los gastos derivados del dafio
ocasionado.

CLAUSULA 92: INTERLOCUTOR DE LOS TRABAJOS

Le empresa adjudicataria designara un interlocutor para el control y coordinacién de su
personal y como persona de contacto directo con la Administracion, que en todo caso sera
ajeno al personal de plantilla de limpieza. Este responsable dispondra de localizacion
permanente las 24 horas del dia, con medios suministrados por la empresa adjudicataria,
debiendo aplicar los criterios de prestacion del servicio que le indique la Administracion y
con responsabilidad suficiente para adoptar decisiones.

CLAUSULA 102 DIRECCION DE LOS TRABAJOS

La direccion de los trabajos recaera en el Jefe del Area de Asuntos Generales quien podra
delegar el ejercicio de las competencias que se le asignan en este pliego, comunicando
previamente al adjudicatario, la persona o personas en quien delegue.

Las indicaciones genéricas sobre los trabajos a realizar que sean impartidas por la direccién
de los trabajos se comunicaran directamente a la persona responsable de la empresa
adjudicataria que sirva de interlocutor con la Administracion, de acuerdo con lo previsto en
el presente pliego.

Por su parte, correspondera a la empresa adjudicataria, a través del referido interlocutor, la
ejecucion concreta de estas indicaciones, la organizacion del personal y la resolucién de
todas las incidencias especificas que conlleve la prestacion del servicio.

Durante el desarrollo del servicio objeto del contrato, la Consejeria de Politicas Sociales,
Familias, Igualdad y Natalidad podra establecer acciones de seguimiento sobre el control
de la calidad, basadas en el plan previsto, sobre la actividad desarrollada y los resultados
obtenidos.
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CLAUSULA 112 PREVISIONES EN CASO DE HUELGA

En caso de huelga legal, el adjudicatario debera mantener puntualmente informada a la
Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad sobre su incidencia en la
prestacion del servicio mediante los servicios minimos, previa y debidamente comunicados.

Una vez finalizada la huelga, la empresa debera presentar un informe en el plazo maximo
de 48 horas indicando los servicios minimos prestados, el nUmero de horas que en su caso
se hayan dejado de prestar y las dependencias en que se haya producido el incumplimiento.

La Consejeria podra practicar las deducciones que procedan del importe a facturar por el
adjudicatario en el periodo afectado, en funcion del grado de incumplimiento y la
repercusion en la normal prestacion de aquél.

Madrid, a fecha de firma

EL SECRETARIO GENERAL TECNICO

Firmado digitalmente por MIGUEL ANGEL JMENEZ PEREZ
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2019.08.30 13:40:00 CEST

Huelladig.: 2c4ae8c9addc2e0cdfcd2bc983¢3169d7d016832
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Paramentos

Altura paredes:

4 m. aprox.
Yeso enlucido y
pintado con pintura
plastica
blanca,zécalos de
ceramica
serigrafiada,plaqueta
de gresite
porcelanico, piedra'y
madera, placa de
yeso y tablero y
mamparas de vidrio.

Altura paredes:
2,80 m. aprox.
Méarmol, Yeso

enlucido y pintado
con pintura plastica
blanca, pintura de
gota, alicatados,
terrazo y mamparas
de
compartimentacion.

Altura paredes:
2,80 m. aprox.
Marmol, Yeso

enlucido y pintado
con pintura pléastica
blanca, pintura de
gota, alicatados,
terrazo y mamparas
de
compartimentacion.

Altura paredes:
2,80 m aprox.
Paredes de yeso
enlucido y pintado
con pintura blanca
plasticay
contrachapados de
madera.

Altura paredes:
2,80 m aprox.
Paredes de yeso
enlucido y pintado
con pintura pléastica
blanca lisa.

Altura paredes: 2,80
m. aprox.
Yeso enlucido y
pintado con pintura
plastica blanca.
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o enlucido y
p&tado con pintura
g;ﬁstica blanca.

Altura paredes:
2,80 m aprox.
Yeso enlucido y pintado
con pintura plastica
blanca

Altura paredes:
2,50 m. aprox.
Yeso enlucido y
pintado con
pintura plastica
blanca, paredes
enfoscadas y
pintadas con
pintura pléstica,
tabiques de placa
de yeso pintado o
estucado, gresite,
maderay
mamparas de
compartimentacion
de madera o vidrio.

Ventanas

Altura maxima de
ventanas:
3,80 m. aprox.

Altura maxima de
ventanas:
2,5m aprox.

Altura maxima de
ventanas:
2,5 m. aprox

Altura maxima de
ventanas:
2,50 m. aprox.

Altura maxima de
ventanas:
2,50 m. aprox.

Altura maxima de
ventanas: 2,50 m.
aprox.

e el gguiente codigo

etti cidad de este docul

ramaxima de
anas: 2,50 m.
aprox.

e

La

Altura maxima de
ventanas: 2 m. x 1,80
aprox.

Altura méaxima de
ventanas: 2 m por
1,60. aprox.

Techos

Falsos techos
(placas de fibra,
lamas metalicas,

placas metélicas y
placas de escayola
lisa).

Falsos techos de
rejilla de aluminio
lacado en general.

Falsos techos de
placa de yeso con
pintura

plastica

Techos de lamas
metalicas y de yeso
en sétano.

Techos de placas de
fibra de celulosa
pintados.

Techos de placas.

Techos de obra.

Falsos techos de rejilla
de aluminio lacado en
general.

Falsos techos de
rejilla de aluminio
lacado en general.

Puertas de acceso

Puertas de cristal y

madera giratoria 'y

puertas de apertura
convencional.

Puertas de cristal
automaticas.

Puertas de cerrajeria
metalica y cristal
y puertas de madera

Puertas de madera.

Puertas de cerrajeria
metalica.

Puertas de
madera.

Puertas metalicas.

Puertas metélicas y de
cerrajeria metélicay
automaticas de cristal

Puertas de madera
y de cerrajeria
metalica.
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de acondicionado y
radiadores),
interruptores y
enchufes, percheros,
extintores, papeleras
y ceniceros
exteriores.

de acondicionado y
radiadores),
interruptores y
enchufes, percheros,
extintores, papeleras
y ceniceros
exteriores.

de acondicionado y
radiadores),
interruptores y
enchufes, percheros,
extintores, papeleras
y ceniceros
exteriores

de acondicionado y
radiadores),
interruptores y
enchufes, percheros,
extintores, papeleras
y ceniceros
exteriores.

de acondicionado y
radiadores),
interruptores y
enchufes, percheros,
extintores, papeleras
y ceniceros
exteriores.

de acondicionado y
radiadores),
interruptores y
enchufes, percheros,
extintores, papeleras
y ceniceros
exteriores.

interruptores y
enchufes, percheros,
extintores, papeleras

y ceniceros
exteriores.

radiadores),
interruptores y
enchufes, percheros,
extintores, papeleras y
ceniceros exteriores

acondicionado y
radiadores),
interruptores y
enchufes,
percheros,
extintores,
papeleras y
ceniceros

exteriores.
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Equipos de oficina

Ordenadores con sus
respectivas pantallas
y teclados,
impresoras,
teléfonos, faxes,
fotocopiadoras,
destructoras de
papel, proyectores y
pantallas de
proyeccion,
televisiones y
equipos de
reprografia.

Ordenadores con sus
respectivas pantallas
y teclados,
impresoras,
teléfonos, faxes,
fotocopiadoras,
destructoras de
papel, proyectores y
pantallas de
proyeccion,
televisiones y
equipos de
reprografia.

Ordenadores con sus
respectivas pantallas
y teclados,
impresoras,
teléfonos, faxes,
fotocopiadoras,
destructoras de
papel, proyectores y
pantallas de
proyeccion,
televisiones y
equipos de
reprografia.

Ordenadores con sus
respectivas pantallas
y teclados, impreso-
ras, teléfonos, faxes,
fotocopiadoras,
destructoras de
papel, proyectores y
pantallas de
proyeccion,
televisiones y
equipos de
reprografia.

Ordenadores con sus
respectivas pantallas
y teclados,
impresoras,
teléfonos, faxes,
fotocopiadoras,
destructoras de
papel,proyectores y
pantallas de
proyeccioén,
televisiones y
equipos de
reprografia.

Ordenadores con sus
respectivas pantallas
y teclados,
impresoras,
teléfonos, faxes,
fotocopiadoras,
destructoras de
papel, proyecto-
res y pantallas de
proyeccioén,
televisiones y
equipos de
reprografia.

adores con sus
ctivas pantallas
teclados,
soras, teléfonos
y faxes.

o
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Ordenadores con sus
respectivas pantallas y
teclados, impresoras,
teléfonos, faxes,
fotocopiadoras,
destructoras de papel,
proyectores y pantallas
de proyeccion,
televisiones y equipos
de reprografia.

Ordenadores con
sus respectivas
pantallas y
teclados,
impresoras,
teléfonos, faxes,
fotocopiadoras,
destructoras de
papel, proyectores
y pantallas de
proyeccioén,
televisiones y
equipos de
reprografia.

Elementos
decorativos

Alfombras, banderas,
estores, visillos,
cortinas, persianas,
cuadros, plantas
artificiales y
naturales, lamparas
de techo y sefialética.

Alfombras, banderas,
estores, visillos,
cortinas, persianas,
cuadros, plantas
artificiales y
naturales, lamparas
de techo y sefialética.

Alfombras, banderas,
estores, visillos,
cortinas, persianas,
cuadros, plantas
artificiales y
naturales, lamparas
de techo y sefialética.

Alfombras, banderas,
estores, visillos,
cortinas, persianas,
cuadros, plantas
artificiales y
naturales, lamparas
de techo y sefialética.

Alfombras, banderas,
estores, visillos,
cortinas, persianas,
cuadros, plantas
artificiales y
naturales, lamparas
de techo y sefialética.

Alfombras, banderas,
estores, visillos,
cortinas, persianas,
cuadros, plantas
artificiales y
naturales, lamparas
de techo y sefialética.

Laautenticidad de este documento
mediante el siguiente codigo seguro

Alfombras, banderas,
estores, visillos,
cortinas, persianas,
cuadros, plantas
artificiales y naturales,
lamparas de techo y
sefialética.

Alfombras,
banderas, estores,
visillos, cortinas,

persianas,
cuadros, plantas

artificiales y

naturales,
lamparas de techo

y sefialética

2 aseos por planta

2 aseos por planta

3 por planta

2 por planta excepto
en planta baja que

1 aseo equipados con

8 aseos equipados

equipados con equipados con i equipados con ) ) con espejos ’
quip quip 3aseos, office y quip hay 3, equipados con|espejos sobrelavabo pej 3 aseos, office y racks
Aseos espejos sobrelavabo | espejos sobrelavabo racks de espejos sobrelavabo . . sobrelavabo y con L2
A A AN ) espejos sobrelavabo| y con accesorios ; de comunicaciones
y con accesorios y con accesorios comunicaciones y con accesorios ) : accesorios
: : : y con accesorios dispensadores. )
dispensadores. dispensadores. dispensadores. . dispensadores.
dispensadores
2 escaleras (con 1escaleraal sotano 1 escalera (de L escalera (de 1 escalera de marmol
Escaleras . A 1 escalera. del local de planta . maéarmol con zécalo No. No. " P
zbcalo de ceramica). - marmol). P con zb6calo de ceramica
baja de ceramica).
Ascensores 4 ascensores. 2 ascensores. No 2 ascensores. 1 ascensor. No. No. 1 ascensor.
Garajes No. Si (planta -1). No No. No. No. No. Si (planta -2)
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Ventilacion de locales. D SN D D SN D M M D
Vaciado y limpieza de ceniceros del exterior y papeleras con separacién de papel y envases, y acopio de
papel para su destruccion. D SN b D SN D M M D
Limpieza general de suelos y fregado:
En los suelos de superficie lisa, el tratamiento sera de barrido o aspirado y repaso himedo con “stop-sec” y gasa
humedecida en una solucion adherente, al objeto de eliminar el polvo y la suciedad poco persistentes, sin producir
deterioros en el abrillantado. Metodologia de limpieza: limpieza mecanica o manual. Para la limpieza de suelos se
utilizaran productos antideslizantes.
Para la sede de O’Donnell 50 se utilizaran productos de PH neutro con el fin de evitar posibles
dafios y manchas en el suelo. P P D SN D D SN D M M D
Para la sede de Espartinas 10 el abrillantado se aplicara del modo siguiente:
- Suelos de piedra: mediante cristalizado
- Suelos sintéticos: abrillantado-metalizado, restaurados periddicamente, segun el uso, con productos conservantes
del brillo aplicados mecanicamente.
Para la sede de Gamonal 79 y P° Hormigueras 152: barrido y fregado de suelos con solucién desinfectante
Limpieza de servicios sanitarios:
Barrido y fregado de suelos con solucién desinfectante. Limpieza esmerada y desinfeccién de elementos sanitarios.
Limpieza de griferia, lamparas, espejos y alicatados. Reposicion de material de toallas, papel higiénico y jabon
liquido en calidad y numero suficiente y adecuado a los dispensadores situados en aseos. Igualmente se
suministraran bactericidas y ambientadores, en calidad y nimero suficiente y adecuado a los dispensadores D SN D D D SN D Q Q D
situados en todos los aseos de los edificios.
En aseos y servicios sanitarios se emplearan productos desinfectantes, bactericidas y desodorantes permanentes.
Para la sede de Gamonal 79 y P° Hormigueras 152 limpieza en profundidad del aseo de la sala 22.
Especial refuerzo con la limpieza de bafios en el turno de mafiana en la sede de la C/ O'Donnell, 50.
Desempolvado y subsiguiente repaso humedo, utilizando productos especificos para cada caso,
efectuando una limpieza especial, de las sillas ubicadas en las salas destinadas a Oficinas de Registro, D SN D D D SN D D
Informacion y Atencion al Ciudadano.
Desempolvado y repaso de huellas y otras trazas de suciedad en mamparas, puertas, paramentos verticales,
metales, plasticos y vidrios. D SN b b D SN D Q Q D
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Fregado de menaje (vasos, tazas, cafeteras, etc.) y lavado de toallas. D SN D § § D SN D D
39
Regado de plantas Q SN SN §§ SN SN SN SN
jole)
[
Limpieza de ascensores y sus correspondientes puertas D SN g'@ D D
p}
Limpieza especial de dependencias ocupadas por Altos Cargos: incluird limpieza esmerada de las %g
dependencias y aseos, sustitucién de toallas, limpieza de ajuar doméstico, limpieza de neveras y microondas donde D SN 2o D D
existan =8
Especial refuerzo con lalimpieza de las zonas de atencion al piblico en cuanto a mobiliario, suelos y aseos D/ SN SN SE/ SN SN D/ SN
y accesos principales a los edificios. SN SN SN
Barridos del tramo de acceso a las entradas de sede: entradas principales, de emergencia y, en aquellas D SN D D D SN D D
sedes que proceda, garaje y rampas.
Sacar cubos de basura al punto indicado para la retirada por los servicios municipales. D SN D D D SN D D
Limpieza de areas de descanso de personal. D SN D D D SN D D
Limpieza de cocinas y zonas de comedor comunes, incluyendo neveras y microondas de uso comun. D SN D D D SN D D
Aspirado de alfombras. D SN D D D D
Traslado de residuos sélidos (papel y carton, téner, cintas de impresoras,
soportes de informacién y otros residuos) a plantas de tratamiento y
recuperacion de papel u otros residuos o, en su defecto, a los lugares
sefialados por los servicios municipales (puntos limpios), efectuando todas SN SN SN SN SN SN SN SN SN SN
Tratamiento de residuos: las actuaciones necesarias para la separacién y clasificacion en origen de los
mismos, en las condiciones requeridas para su reciclaje.
Recogida selectiva de residuos y traslado al lugar apropiado para su retirada
por los servicios municipales de limpieza. Las bolsas que cubran los D SN D D D SN D Q Q D
recipientes, papeleras, etc., seran por cuenta del adjudicatario
Desempolvado y subsiguiente repaso humedo, utilizando los productos especificos para cada caso, de mesas, 3D SN 3D 3D 3D SN 3D 0 0 3D
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Limpieza y fregado de escaleras. S SN SN § § S S S
[)
Limpieza de viales exteriores (zonas perimetrales). S SN SN |88 D SN S SN
Especial limpieza de ordenadores y equipos informéaticos, efectuando el desempolvado, exclusivamente, %g
por medio de aspiracion. También se realizara en sede de C/.Gamonal 77 local 22 y C/. Gonzalez Davila 18 S SN SN |g& S SN S Q Q S
local 55 8.3
&
Limpieza de los archivos, en su caso. S SN S %E\; S SN S Q Q S
=y
~ . . . . . ‘QE
Rep_aso general a fondo de entrepafios, patas y faldones de mesas y otros muebles, localizacion y limpieza s SN s m% s SN s 0 0 s
derincones. -
Limpieza de terrazas y patios.
En la sede de C/ O'Donnell 50 se limpiaréan todos los lunes de cada semana la parte de la fachada posterior S SN S S S SN S S
comprendida por la galeria de arcos y la zona ajardinada.
Limpieza de areas destinadas a almacenes y cuartos técnicos. S SN S S S SN S Q Q S
Limpiezay fregado de cubos de basura. S SN S S S SN S Q Q S
Limpieza de viales en jardines, zonas comunes y patios. S SN S S S SN S S
Limpieza de plantas artificiales y naturales. Q SN Q Q Q Q Q Q
Limpieza de apliques de luz, cuadros y demas objetos situados en paredes altas. M SN M M M M M M M M
Limpieza de sumideros de azotea. M SN M M M M M
Limpieza de radiadores, en su caso, salidas de aire acondicionado y extintores. M SN M M M M M M M M
Entregay reposicion de contenedores higiénicos para apésitos sanitarios femeninos, servicio de recogida M SN M M M M M M M M

y cambio de los mismos.
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Retirada y reposicion de alfombras M M g ] M M
Limpieza de ventanas y cristales interiores y exteriores (por ambas caras), alfeizares interiores y exteriores §-9’
; y : y M |20 | M [ M | M | M T T M
y barandillas. %m
Limpieza de azoteas y sobrecubiertas. M SN %g M M M
=] (2]
Reposicion de bacteriostaticos y bactericidas. B SN B %—? B B B B
Limpieza de muro cortina (Trabajos en altura) A gg
Cristalizado y abrillantado de suelos.
Para la sede de O"Donnell, 50: utilizacion de limpiador especial antideslizante (marca “Heritage” o equivalente)
para suelos tratados, que actle por oxidacion y que ayude a la eliminacion de residuos microbianos o
bacteriol6gicos. Metodologia de limpieza: cepillar las zonas con el producto indicado, dejar actuar, aclarar y recoger
los liquidos por aspiracion. Para todas las sedes:
En la limpieza del suelo no se aplicaran productos quimicos que ataquen o produzcan su deterior, siendo T SN T T T T T T T
responsable de los dafios que se causen, en cumplimiento de esta clausula, la empresa que resulte adjudicataria
del servicio.
El abrillantado, en su caso se aplicara del modo siguiente:
Suelos sintéticos: abrillantado —metalizado, restaurados periédicamente, segun el uso, con productos conservantes
del brillo, aplicados mecanicamente
Fregado de alicatados, brufiido de metales y repaso de elementos situados a més de dos metros de altura T SN T T T T T T T
Limpieza de rodapiés, techos y paredes. También de frisos y zdcalos, en su caso. T SN T T T T T T T
Limpieza de garajes y s6tanos con maquinaria adecuada. T SN T T T T
Metalizado o encerado de suelos sintéticos. SN SN SN SN SN SN SN SN
Desratizacién, desinsectacién y desinfeccion. B B B B B B B B
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Limpieza alfombras con espuma, peinado y aspirado. A SN g R A A
=
=
Limpieza general de persianas, estores, cortinas y tapicerias (incluye desmontaje y colocacion). A SN A %% A A A A
e
Lavado o limpieza en seco y plancha de estores y/o cortinas y banderas (incluye desmontaje y colocacién). A SN A %% A A SIN
B2
S B
Eliminacion de pintadas en exteriores de edificios, carteles y pegatinas. SN SN SN ig BN SN SN SN SIN
=5
Recogida de menaje. SN SN SN § N SN SN SN
-
Preparacién/recogida de menaje en las salas de juntas. SN SN SN SN SN SN S/N
Lavado o limpieza en seco y plancha de manteleria y de banderas (incluye desmontaje y colocacion). SN SN SN SN SN SN SIN
Limpieza de las dependencias en las que se hayan efectuado trabajos de reparacién y mantenimiento. SN SN SN SN SN SN SN SN SN SN
Eliminacion de plagas. SN SN SN SN SN SN SN SN SN SN
Limpieza de dependencias tras la celebracidn de eventos y actos oficiales. SN SN SN SN SN SN SIN
Limpieza especial de salas de reuniones SN SN SN SN SN SN SIN
Limpieza de juguetes del CRECOVI D
Limpieza de colchonetas del CRECOVI 3D

*En la sede de Espartinas n° 10 la limpieza de los cristales interiores y exteriores de la planta baja se realizara dos dias por semana.
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