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MEMORIA JUSTIFICATIVA SOBRE LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DENOMINADO  “SERVICIO DE 
INTÉRPRETES DE LENGUA DE SIGNOS ESPAÑOLA PARA ATENCIÓN DE PERSONAS SORDAS O CON 
DISCAPACIDAD AUDITIVA” 

El objeto del presente contrato es la prestación de 33.000 servicios de interpretación de lengua de 
signos española durante el plazo de ejecución del contrato, 3 años, a razón de 11.000 servicios 
anuales, distribuidos de la siguiente forma: 

ANUALIDAD MESES SERVICIOS 
2020 7 6.417 
2021 12 11.000 
2022 12 11.000 
2023 5 4.583 

 36 33.000 
 

Estos servicios irán dirigidos a personas sordas o con discapacidad auditiva, mayores de 18 años y 
residentes en la Comunidad de Madrid, cuyo medio de comunicación habitual sea la lengua de signos 
española y dominen suficientemente este lenguaje para hacerse entender, así como las asociaciones 
de personas sordas con discapacidad auditiva que tengan al menos un servicio autorizado en la 
Consejería de Políticas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad de la Comunidad de Madrid, para la 
interpretación de cursos o jornadas de interés general dirigidos a personas sordas o con discapacidad 
auditiva. 

La Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, define como 
finalidad de los servicios sociales la promoción del bienestar de las personas, la prevención de 
situaciones de riesgo y la compensación de déficits de apoyo social, y como objetivo, asegurar el 
derecho de las personas a vivir dignamente durante todas las etapas de su vida, teniendo cubiertas 
sus necesidades sociales, entendiendo éstas como aquellas derivadas del derecho de la persona a 
realizarse como ser social en el ámbito convivencial, interpersonal y familiar, y en el relacional, entre 
el individuo y su entorno social (artículo 2). 

La Ley 51/2003 de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal, tiene por 
objeto establecer medidas para garantizar y hacer efectivo el derecho a la igualdad de oportunidades 
de las personas con discapacidad, conforme a los artículos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitución, 
entendiéndose a estos efectos por igualdad de oportunidades la ausencia de discriminación, directa 
o indirecta, que tenga su causa en una discapacidad, así como la adopción de medidas de acción 
positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas de una persona con discapacidad para 
participar plenamente en la vida política, económica, cultural y social. 

La Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos españolas y se regulan 
los medios de apoyo a la comunicación oral de las personas sordas, con discapacidad auditiva y 
sordociegas, contribuye a establecer un marco legal a nivel nacional, cumpliendo así lo encomendado 
en la ley 51/2003 de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal. La Ley 
27/2007 encomienda a los poderes públicos la promoción de la prestación de servicios de intérpretes 
en lenguas de signos españolas a todas las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas, 
en las diferentes áreas públicas y privadas que se especifican en la propia Ley (artículo 9) y más en 
concreto, en su artículo 12, a las Administraciones Públicas, la prestación de servicios de intérpretes 
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en lengua de signos española con el objeto de facilitar las relaciones de las personas sordas con las 
Administraciones Públicas.  

La Comunidad de Madrid, a través de la Consejería competente en materia de servicios sociales viene 
prestando este servicio de interpretación de lengua de signos española desde el año 1987. En los 
primeros años se gestionó a través de un convenio de colaboración, y posteriormente, desde el año 
2008, mediante distintos contratos administrativos de servicios.  

El contrato actual, cuya vigencia inicial finalizó el 31 de mayo de 2019, fue prorrogado con fecha 10 
de abril de 2019 desde el día 1 de junio de 2019 al 31 de mayo de 2020, ambos inclusive, y puesto 
que continúa existiendo una demanda significativa para este tipo de servicios, por razones de interés 
público se propone la tramitación de este nuevo contrato a través de un procedimiento abierto con 
objeto de promover la concurrencia de las empresas o entidades que estén dispuestas a ofertar este 
servicio de interpretación de lengua de signos española para la atención de las personas sordas o con 
discapacidad auditiva, durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2020 y el 31 de mayo 
de 2023. 

Madrid, a (fecha de la firma) 

EL DIRECTOR GENERAL DE ATENCIÓN A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

P.S. Orden 1412/2019, de 4 de septiembre 

EL SECRETARIO GENERAL TÉCNICO 

 

 

 

 

 

Fdo.: Miguel Ángel Jiménez Pérez 
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