
 
 

 
 

NÚMERO: 465 / 2019 

Unidad Administrativa 
Área de Gestión de la Contratación 

Exp.: ECON/000224/2019 
 

Resolución del Consejero Delegado de la Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid, 
por la que se inicia el expediente de contratación denominado: “SERVICIO DE SOPORTE Y 
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA PARA LA TRANSMISIÓN DE VIDEOS EN DIRECTO POR 
STREAMING”. 
 

De conformidad con lo que establece el Artículo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público (LCSP), en uso de las atribuciones que me han sido conferidas de conformidad con lo dispuesto 
en el Artículo 10.8.2 b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, y a la vista 
de la propuesta de contratación efectuada por la Dirección de Servicios a Clientes de Presidencia, Cultura, 
Turismo y Deportes, Administración Digital y Educación, 

RESUELVO 
Autorizar el inicio y ordenar la tramitación del expediente de contratación denominado “SERVICIO DE 
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA PARA LA TRANSMISIÓN DE VIDEOS EN 
DIRECTO POR STREAMING”, cuyo presupuesto máximo de licitación asciende a 40.075,20- euros, IVA 
incluido. 
Motivación de la necesidad del contrato: 

La Agencia viene prestando, en la Consejería de Presidencia, la retransmisión en directo de actos y 
eventos oficiales que se celebran de la Comunidad de Madrid, con especial atención a la rueda de 
prensa posterior al Consejo de Gobierno, y es el medio de comunicación principal para informar a los 
ciudadanos de los acuerdos alcanzados. 
Para ello, la Comunidad de Madrid dispone de una infraestructura de cámaras y micrófonos que permiten 
generar la señal de video a transmitir. Esta infraestructura, dispone de una aplicación llamada “Phoenix 
N3”, que es el core de la solución implementada para dicha retransmisión de las ruedas de prensa, e 
imprescindible para retransmitir el vídeo con los requisitos de la Comunidad de Madrid. 
Dada la criticidad de este servicio, la infraestructura consta de la instalación en alta disponibilidad de dos 
servidores con la aplicación para esta transcodificación de videos antes mencionada, en el CPD de 
Madrid Digital. 
Este servicio tiene gran impacto en la acción política del Gobierno de la Comunidad de Madrid, por lo que se 
considera necesario disponer de un servicio de soporte y mantenimiento de la infraestructura para la 
retransmisión de videos de las ruedas de prensa del Consejo de Gobierno a través de internet e intranet 
desde el portal “comunidad.madrid”. 
Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de la 
Agencia proporcionar el servicio que se pretende, atendiendo a la especificidad de los servicios que 
constituyen su objeto, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las garantías requeridas, 
procede la tramitación del oportuno expediente de contratación. 

 
El Consejero Delegado de la Agencia 

para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid 
 
 
 
 
 

Fdo.: Blas Labrador Román 
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