
 

 

 

 

 
 
 

RESOLUCIÓN 
              

 
Exp. Nº: A/SER-018945/2019 

 
 

 
 
 
 
En virtud de lo que establece el artículo 116  de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público, y en uso de las atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones 
vigentes, 
 

RESUELVO 
 
Acordar el inicio y ordenar la tramitación del expediente de contratación de Servicios denominado 

“COORDINACIÓN DE LOS PROCESOS DE VIRTUALIZACIÓN DE LA TARJETA DE TRANSPORTE 

DEL CRTM”, promovido por el Área de Sistemas, cuyo presupuesto base de licitación asciende a 

79.279,20 euros, IVA incluido, justificándose su necesidad por los siguientes motivos: 
   

El objeto del contrato es realizar el seguimiento y control técnico en relación al proceso de 
virtualización de la Tarjeta de Transporte Público de la Comunidad de Madrid a un entorno virtual, esto 
es, la transformación de la tarjeta física en una tarjeta con las mismas condiciones de seguridad y 
fiabilidad que se pueda utilizar en dispositivos portátiles (particularmente smarphones). 
 
El desarrollo de las actividades objeto del contrato permitirá que los usuarios de la tarjeta de transporte 
público tengan la opción de instalar dicha tarjeta en un soporte virtual (smartphone) de manera que, 
además de eliminarse buena parte del soporte físico (plástico) en circulación, permitirá a los usuarios 
no solo disponer de las mismas funcionalidades que la actual tarjeta, sino de un conjunto de servicios, 
particularmente de información del servicio de transporte público, que incrementará las opciones de 
utilización del mismo. 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                 
 
Madrid, 19 de  julio  de  2019 
 
 
 
 

 
 

 
EL DIRECTOR GERENTE, 
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