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| 1. OBIETO DEL CONTRATO ]

Es objeto del presente pliego la descripcion de las prescripciones técnicas que regiran en la prestacién del Servicio
de realizacion de "analisis completos” para el control de la Calidad del Agua de Consumo Humano, de acuerdo a lo
establecido en el Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios del agua
de consumo humano y en el Programa de Vigilancia Sanitaria del Agua de Consumo Humano de la Comunidad
Auténoma de Canarias, asi como al Protocolo de Autocontrol y Gestion del abastecimiento .

El Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios de la calidad del agua
de consumo humano, establece, en el articulo 18, que "el autocontrol de la calidad del agua de consumo humano
es responsabilidad del gestor de cada una de las partes del abastecimiento y velara para que uno o varios labora-
torios realicen los andlisis descritos en este articulo".

De conformidad con el apartado 3.2 del Anexo | del Pliego de Cléusulas Administrativas Particulares, la no solicitud
de todo o parte del Alcance Maximo no supondré ninguna responsabilidad para Canal Gestién Lanzarote, S.A.U.,
que cumplird con el adjudicatario solicitando tnicamente el Alcance Minimo del Contrato.

2. DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS MINIMAS J

2.1 El Servicio de realizacién de “andlisis completos” para el control de la Calidad del Agua de Consumo Humano
de Canal Gestion Lanzarote, S.A.U. incluye los siguientes conceptos:

0 | Realizacion de analisis. Anualmente, se realizaran analisis de completos desglosados de la siguiente ma-
nera:

35 Analisis completos puntos de red y/o analisis completos puntos adicionales.
65 Analisis completos (sin bromato/sin micro cistina) de depdésitos
10 Andlisis completos salidas de planta (EDAM)

Dichas cantidades podran variar a lo largo del periodo de validez del Contrato, en funcion de las necesidades de
Canal Gestion Lanzarote, S.A.U., aumento de nimero de muestras o cancelacién de las mismas, es por ello, que en
el correspondiente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, se fijard un Alcance Minimo y un Alcance M-
ximo del contrato.

El analisis completo incluye la determinacién de los parametros especificados en el Anexo | del Real Decreto
140/2003 (considerando las indicaciones y notas existentes en dicho Anexo), con las salvedades dispuestas poste-
riormente en el Real Decreto 902/2018, de 20 de julio, por el que se modifica el mismo, y en funcién de lo estable-
cido en el Programa de Vigilancia Sanitaria del Agua de Consumo Humano de la Comunidad Autdnoma de Canarias.

Deberan aplicarse los métodos de analisis referenciados en el Anexo IV de |a citada legislacion.

2.1.2  Emision y comunicacion de informes de resultados de los analisis

La empresa adjudicataria emitird en soporte informatico, firmado y sellado, cada uno de los informes de resultados
de analisis de agua descritos en el apartado anterior, que seran remitidos junto con los archivos XML para poder
cargar directamente en la aplicacién , via mail a la direccién de correo electrénico designada por Canal Gestién
Lanzarote, S.A.U.

El plazo méximo de comunicacién de los Informes de resultados de analisis de agua, contado a partir del dia si-
guiente a la fecha de finalizacion de los correspondientes andlisis, sera de siete (7) dias hébiles, salvo que se detecte
y confirme un incumplimiento, en cuyo caso el informe se comunicara:

- deforma inmediata, dentro de las dos horas siguientes a la ejecucion de los analisis, en caso de confirma-
cion de incumplimiento de pardametros contemplados en las partes A, By D del Anexo | del Real Decreto
140/2003

- en el plazo de las 24 horas siguientes a la ejecucién de los andlisis, en caso de confirmacion de incumpli-
miento de parametros contemplados en la parte C del Anexo | del Real Decreto 140/2003
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2.2 Acreditacion

La empresa adjudicataria debera acreditar que cumple con el Articulo 16 del Real Decreto 140/2003 y su modifica-
cion conforme al Real Decreto 902/2018. «2. Los laboratorios que superen cinco mil muestras anuales de agua de
consumo, deberan tener todos los métodos de andlisis acreditados por la norma UNE-EN ISO/IEC 17025: «Evalua-
cion de la conformidad. Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de ensayo y de calibracién»
u otras normas equivalentes aceptadas a nivel internacional, con las especificaciones que sefiala el anexo IV.

Los laboratorios que no superen cinco mil muestras anuales y que no tengan todos los métodos acreditados por la
norma UNE-EN ISO/IEC 17025, garantizaran que los métodos de anélisis empleados a efectos de control y demos-
tracion del cumplimiento de la presente norma se validen y documenten de conformidad con la norma UNE-EN
ISO/IEC-17025 u otras normas equivalentes aceptadas a nivel internacional y que los laboratorios o las partes con-
tratadas por laboratorios apliquen précticas de gestién de la calidad conformes con la norma UNE-EN ISO/IEC-
17025 u otras normas equivalentes aceptadas a nivel internacional.

3. Los metodos de analisis utilizados por los laboratorios se ajustaran a lo especificado en el anexo IV. En ausencia
de un método de analisis que cumpla los resultados caracteristicos minimos establecidos en la parte B, del anexo
IV, los laboratorios utilizaran las mejores técnicas disponibles sin generar costes excesivos, haciendo que los mé-
todos de andlisis empleados se validen y documenten de conformidad con la norma UNE-EN ISO/IEC-17025 u otras
normas equivalentes aceptadas a nivel internacional.»

En cualquier caso, la empresa adjudicataria debera presentar la documentacion reglamentaria pertinente que de-
muestre estar en posicién de aquellos pardmetros, objeto de este contrato, que estén acreditados.

3. CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO B

3.1. Situacion de los puntos de entrega de envases para transporte de muestras y condiciones de la recogida

La entrega del material necesario para llevar a cabo, de manera segura, el envio de las muestras, serd a cargo de
la empresa adjudicataria, el cual se entregara en la siguiente direccion:

Laboratorio Agua Potable (Canal Gestién Lanzarote, S.A.U.)

Ctra. Arrecife-Las Caletas, km 3’5. 35500 Arrecife —Las Palmas

La toma de muestras se llevara a cabo por parte del adjudicador, siendo la recogida de las mismas por cuenta de
la empresa adjudicataria, en:

Laboratorio Agua Potable (Canal Gestién Lanzarote, 5.A.U.)

Ctra. Arrecife-Las Caletas, km 3’5, 35500 Arrecife —Las Palmas

El plazo méaximo para la finalizacién de los analisis completos, contado a partir de |a salida de las muestras de
nuestros laboratorios, serd de 30 dias naturales. Una vez finalizados los andlisis, se deberan comunicar los resulta-
dos a Canal Gestién Lanzarote, S.A.U. en la forma y plazos previstos en el apartado 2.1.2 del presente pliego.

Los costes de transporte, tanto de entrega de material como de recogida y transporte de muestras, desde el citado
Laboratorio Potables de Canal Gestidn Lanzarote S.A.U., hasta las instalaciones de la empresa adjudicataria, asi
como y todo tipo de impuestos (AIEM, APIC, etc.), incluido el 1.G.1.C., serdn de cuenta de la empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria deberd disponer de la agencia de transporte que estime oportuna, siempre y cuando
garantice la entrega en las instalaciones antes de las 24 horas siguientes a la toma de las muestras.

La empresa adjudicataria deberd poner en conocimiento de Canal Gestién Lanzarote, S.A.U. la fecha de recogida y
de llegada de la muestra a sus instalaciones, asi como de cualquier incidencia habida o descubierta, o que tenga
cardacter anormal, dentro del funcionamiento continuo del servicio, inmediatamente después de producirse.

3.2 Seguimiento del contrato
Los servicios se prestaran con sujecion a las estipulaciones contenidas en este pliego y en la oferta presentada por
el adjudicatario.
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La empresa adjudicataria nombrara un interlocutor para Canal Gestién Lanzarote, S.A.U, con el fin de asegurar el
normal funcionamiento y veracidad de las tareas llevadas a cabo.

Asi mismo, Canal Gestién Lanzarote, a través del Dpto. de Calidad del Agua y Sistemas de Gestién, mas concreta-
mente del Area de Laboratorios, podra convocar a la empresa contratada cuantas veces juzgue oportuno con el fin
de asegurar el cumplimiento de lo establecido en Ia descripcién de contenidos del servicio.

3.3. Facturacion

El adjudicatario presentard una relacién valorada mensual que contenga los servicios de andlisis realizados, justifi-
cando mediante nimero de albaran, con identificacién de las muestras analizadas y fecha de andlisis. Esta relacién
valorada debera ser admitida por el responsable del contrato y servird para la emision de la factura correspon-
diente.

El adjudicatario emitird las facturas formalizadas por los servicios mensuales haciendo referencia a la relacién va-
lorada previamente validada.
El plazo maximo de entrega de las facturas es de siete (7) dias naturales desde la emisidn de la misma.

3.4. Incumplimientos

La realizacion correcta de la recogida y transporte de las muestras, conforme a los plazos establecidos, significa el
cumplimiento por parte del adjudicatario.

El incumplimiento por parte del adjudicatario de dichos plazos, asi como los referidos a entrega de informes de
analisis y/o aviso de incumplimientos, podra dar lugar a las penalizaciones indicadas en el punto 9 del anexo | del
PCAP.

La reincidencia en los retrasos o faltas podrd suponer la resolucién del contrato en los términos previstos en el
punto 9 del anexo | del PCAP.

Arrecife, 18 de junio de 2019

David Gonzdlez Gil
Director Gerente
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