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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL

SERVICIO DE TRATAMIENTO INTEGRAL DE PREVENCION Y CONTROL

DE LA LEGIONELOSIS EN EL HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS, EN LOS

CENTROS DE ESPECIALIDADES DE MODESTO LAFUENTE, AVENIDA DE

PORTUGAL,C.S SANDOVAL Y EN TRES CENTROS DE SALUD MENTAL.
PAS 2020-4-391

1. OBIJETO DEL PLIEGO

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto regular y definir el alcance y
condiciones de prestacidn, procesos, metodologia, normativa, sistemas técnicos, recursos etc.,
que habrén de regir para la contratacidn del tratamiento de prevencién de legionelosis en las
instalaciones correspondientes del Hospital Clinico San Carlos y C.E. Modesto la Fuente, Avda.
Portugal, C.S Sandoval, y los tres Centros de Salud Mental ubicados en las Calles: Ponzano n®
70, Cabeza n® 4y Galiana n° 1.

La prestacién del Servicio se ejecutara con arreglo a los requerimientos y condiciones que se
estipulan en el REAL DECRETO 865/2003, de las que se derivaran los derechos y obligaciones
de las partes contratantes.

2. FINALIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR

El servicio y tareas de atencién a ejecutar en las instalaciones tendran como objetivo primordial
prevenir enfermedades que se trasmiten a través de instalaciones en las que existe agua
circulante y que pueden generar aerosoles en su funcionamiento, especialmente la legionelosis.
Las operaciones a realizar se efectuaran conforme a las siguientes disposiciones:

- Real Decreto 865/2003, de 4 de Julio, por el que se establecen criterios higiénicos-
sanitarios para la prevencion y control de la legionelosis.

- Real Decreto 830-2010, de 25 de junio, por el que se establece la normativa reguladora
de la capacitacion para realizar tratamientos con biocidas.

- Orden 700/2010, de 29 de diciembre, por la que se crea el Registro de Establecimientos
y Servicios Biocidas y se regula el procedimiento de inscripcion y funcionamiento del
Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Biocidas de la Comunidad de Madrid
(BOCM n° 19, de 24 de enero de 2011).

- Real Decreto 1054/2002, de 11 de octubre, por el que se regula el proceso de
evaluacién para el registro, autorizacion y comercializacion de biocidas (BOE n® 247 de
15 de octubre de 2002)

- Orden 1187/1998, de 11 de Junio donde se regulan los criterios higiénicos sanitarios de
aparatos de transferencia de agua y aparatos de humectacién para la prevencion de la \
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Legionefla pneumophila.

- Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios
de la calidad del agua de consumo humano.
Legislacion sobre prevencion de Riesgos Laborables.

- Norma UNE 9-075-92 sobre las caracteristicas del agua para calderas de vapor.

- Norma UNE-EN 100030:2017. Prevencién y control de la proliferacién y diseminacién de
Legionella en |as instalaciones.
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3. AMBITO DE APLICACION

Segln el Real Decreto 865/2003, de 4 de Julio del Ministerio de Sanidad y Consumo, en su
articulo 2 se deberd actuar sobre las instalaciones que utilicen agua en su funcionamiento,
produzcan aerosoles y se encuentren ubicadas en el interior o exterior de edificos de uso
colectivo, instalaciones industriales o medios de transporte que puedan ser susceptibles de
convertirse en focos para la propagacion de la enfermedad, durante su funcionamiento,
pruebas de servicio o mantenimiento. En el ambito que nos ocupa, dichas instalaciones de
riesgo de propagacion de legionelosis son:

Instalaciones con mayor probabilidad de proliferacion y dispersién de Legionella:
Torres de refrigeracion y condensadores evaporativos.

Sistemas de agua caliente sanitaria con acumulador y circuito de retorno.

Sistemas de agua cimatizada con agitacion constante y recirculacién a través
de chorros de alta velocidad o la inyeccion de aire (spas, jakuzzis, piscinas,
vasos o bafieras terapéuticas, bafieras de hidromasaje, tratamientos con
chorros a presion, otras).

Centrales humidificadoras industriales.
Instalaciones con menor probabilidad de proliferacion y dispersion de Legionella:

Sistemas de instalacién interior de agua fria de consumo humano (tuberfas,
depdsitos, aljibes), cisternas o depdsitos mdviles y agua caliente sanitaria sin

b

circuito de retorno. £
8

o0&

Equipos de enfriamiento evaporativo que pulvericen agua, Humectadores. 28
oo

3 o

Fuentes ornamentales. g

Sistemas de riego por aspersion en el medio urbano.

Sistemas de agua contra incendios.

d de este d

Elementos de refrigeracion por aerosolizacion, al aire libre.
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Otros aparatos que acumulen agua y puedan producir aerosoles.
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Las instalaciones a mantener, son las relacionadas con caracter orientativo en los Anexo 1y II,
no obstante, se considera cualquier otra que por omisién no se haya reflejado en dicho anexo,
y esté relacionada con el objeto del servicio.

4. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

4.1 El adjudicatario estara registrado en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios
Blocidas como empresas aplicadoras de tratamientos higiénico-sanitarios en
instalaciones de riesgo para Legionella que establece la administracién sanitaria.

4.2 Debera demostrar una experiencia minima de 3 afios en el ambito objeto del presente
contrato y en instalaciones similares a las existentes en el centro.
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4.3

44

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

Dispondra de un sistema de gestion de la calidad ISO 9001 o similar cuyo alcance
incorpore la actividad relativa al Plan de Prevencién y Control de Legionella, asi como
de una politica Medioambiental (ISO 14.001) y en Prevencion de Riesgos Laborales

(OSHAS).

Desde la fecha del inicio del contrato y en un plazo de 3 meses, realizard una revision
inicial de las instalaciones existentes y objeto de este pliego, emitiendo un informe
sobre su estado actual.

Presentard una memoria técnica, sometida a valoracion, de las actividades objeto del
contrato en la que se reflejen tanto los trabajos a realizar como el personal responsable
de los mismos.

El desarrollo operativo de las actuaciones se basara en los programas de
mantenimiento y tratamiento descritos en el RD 865/2003 y UNE EN 100030:2017 y
que se desarrollan en el punto 6.

Quedan incluidas dentro del contrato todas las acciones necesarias para la correccion
de los resultados positivos de los andlisis microbioldgicos de Legionella, que se
reflejaran por escrito junto con las acciones preventivas y correctoras que cCOmo
especialista en el tema considere, que sera aprobado por el S. de Mantenimiento.

Ante la aparicién de casos de legionelosis, la Autoridad Sanitaria podrd exigir que se
adopten las medidas de control que se consideren adecuadas.

Si se produjera un cambio de legislacion que obligara a la modificacion total o parcial
de las instalaciones o de la normativa relativa al mantenimiento o los tratamientos, la
empresa adjudicataria avisara y propondra a la Direccion las modificaciones oportunas
para adecuar las instalaciones a las nuevas exigencias.

El adjudicatario subcontratard tanto la toma de muestras como los andlisis con
laboratorios acreditados ENAC para aislamiento de Legionella en agua de torres y agua
de red de distribucidn con la acreditacién en vigor. (UNE-EN ISO/IEC 17025). La
determinacién de Legionella tendrd una periodicidad mensual en las torres de
refrigeracion.

Con caracter general, la prestacion de servicios se realizara en horario de menor
intensidad de actividad asistencial, excepto aquellas que no interfieran ni afecten al
funcionamiento habitual (toma de muestras, control diario en torres, etc.)

Quedan incluidos en el presente contrato todos los productos quimicos, (biocidas, kits
de medicién, desincrustantes), bombas dosificadoras, purgas y conductivimetros. Su
instalacién y mantenimiento sera a cargo de la empresa adjudicataria sustituyendo los
mismos sin coste alguno al hospital en caso de mal funcionamiento.

Los productos biocidas empleados en los tratamientos de desinfeccion estaran
registrados en el Registro Oficial de Biocidas como productos para el tratamiento frente
a Legionella. Se aportara copia de los certificados actualizados que se archivara en el
libro de registros del S. de Mantenimiento.
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4.14

4.15

4.16

El adjudicatario dispondra de un almacén adecuado para los productos quimicos, el
material y equipos necesarios, asi como disponer de medios de transporte, ya sean
propios o subcontratados, especificos de productos quimicos y mercancias peligrosas
que cumplan los requisitos establecidos por la legislacion que les sea de aplicacién.

La empresa adjudicataria debera de presentar un plan de Gestién de Residuos en el
Servicio de Gestién Medioambiental del Hospital en el plazo de un mes desde la
adjudicacion.

La empresa adjudicataria debe calibrar y verificar que todos los equipos de medicién
(conductivimetros, medidores de cloro etc) se encuentran dentro de sus margenes de
funcionamiento y que todo equipo de medida utilizado dispone de su correspondiente
certificado de calibracién en vigor.

5. RECURSOS HUMANOS

5.1

5.1

5.2

La empresa poseera un plan de formacion del personal especifico en Prevencién y
Control de Legionella, actualizado y acorde a la cualificacion y funciones de cada
empleado, disponiendo de los correspondientes documentos que determinen las tareas
y responsabilidades segin el RD 830/2010. Una copia de las certificaciones,
cualificaciones y formacién del personal destinado al centro quedaré en el libro de
registros del S. de Mantenimiento.

La supervision y direccién de los tratamientos sera realizada por el responsable técnico
que sera un titulado universitario de la rama técnica, ambiental o sanitaria con al
menos 3 afos de experiencia en Prevencion y Control de Legionella en instalaciones
similares a las del centro.

El adjudicatario presentara Plan de Prevencién de Riesgos Laborales especifico para las
tareas de mantenimiento y tratamiento de las instalaciones de riesgo que su personal
realiza, cuya adecuacion sera valorada por el S. de Prevencién de Riesgos Laborales del
centro hospitalario.

6. DESARROLLO OPERATIVO DE LOS TRATAMIENTO INTEGRALES DE
PREVENCION DE LEGIONELOSIS EN LAS INSTALACIONES

6.1

6.2

El adjudicatario efectuara sobre las instalaciones que hayan sido identificadas, todas las
actividades exigidas en la normativa vigente y seran registradas en los “Libros de
Mantenimiento”, cuya gestion se delega en la empresa adjudicataria, y donde ademés
quedaran recogida la documentacion oficial requerida (certificados de tratamientos,
fichas técnicas de productos quimicos utilizados, etc.), asi como el registro de todas las
actividades realizadas (incidencias, actividades, resultados, fechas de paradas y puesta
en marcha incluyendo el motivo).Se enviara mensualmente a la Direccién del Hospital,
Servicio de Mantenimiento y Servicio de Medicina Preventiva un Informe firmado por el
Responsable Técnico del Contrato en soporte informatico, con el resumen mensual de
las principales incidencias, actuaciones y recomendaciones. Las analiticas fisico-
quimicas y microbiolégicas se enviaran de la misma forma al Servicio Técnico y al
Servicio de Medicina Preventiva.

Los trabajos relacionados con los tratamientos de limpieza, desinfeccién y de
mantenimiento a desarrollar por el adjudicatario serdn presentados en un plan de
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trabajo, que sera valorado, y cuyo desarrollo operativo se basara en los siguientes
puntos:

A. Desarrollo operativo debidamente protocolizado de actuacion sobre torres de
refrigeracion que incluya:

- Revisi6n de componentes del sistema.

- Programa de mantenimiento y tratamiento del agua, también llamado
mantenimiento preventivo.

- Programa de limpieza y desinfeccién, en el que se detallaran los procedimientos
utilizados, los productos, las dosis, las precauciones a tener en cuenta y la
periodicidad de los tratamientos segtin R.D. 865/2003.

- Tratamiento de desinfeccidn en torres de refrigeracion.

- Medicién diaria de los niveles de biocida.

- Informe mensual de analiticas y acciones realizadas y posibles recomendaciones y
mejoras.

B. Desarrollo operativo debidamente protocolizado de actuacién sobre depdsitos y
sistemas de distribucion de agua fria de consumo que incluya:

- Revision anual de funcionamiento del sistema.

- Medicidn de temperatura y niveles de cloracién (cloro total, libre y combinado) de
los depdsitos, y de una muestra representativa de duchas y grifos una vez al mes.

- Programa de tratamiento de agua, también llamado mantenimiento preventivo y
ejecucién del mismo. Asi mismo se realizaran las analiticas necesarias para
garantizar la salubridad y ausencia de Leglonella pneumophila en las instalaciones.

- Programa de limpieza y desinfeccion anual, en el que se detallaran los
procedimientos y productos biocidas utilizados.

- Revisién de los sistemas de cloracién diariamente y emision de certificado de
calibracion de los mismos cada 3 meses. Incluyendo la limpieza y ajustes
necesarios.

puede comprob

se
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

C. Desarrollo operativo debidamente protocolizado de actuacién sobre calderas y
sistema de aqua caliente sanitaria que incluya:

- Revisién anual de funcionamiento del sistema.

- Medicién diaria de temperatura de las calderas, semanal en el circuito de retorno y
de una muestra representativa de duchas y grifos una vez al mes.

- Programa de tratamiento de agua, también llamado mantenimiento preventivo y
ejecucion del mismo. Asi mismo se realizaran las analiticas necesarias para
garantizar la salubridad y ausencia de Legionella pneumophila en las instalaciones.

- Programa de limpieza y desinfeccion anual, en el que se detallaréan los
procedimientos y productos biocidas utilizados.

icidad de este d
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D. Desarrollo operativo debidamente protocolizado de actuacién sobre depésitos de
sistemas contra incendios, depdsitos de riego, humectadores y climatiz

bandeja de humectacién, piscinas, bafieras de hidromasajes seg(in R.D. 865/2003
y UNE EN 100030:2017.
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6.3

6.4

7.

8'

E Desarrollo operativo debidamente protocolizado de actuacion sobre la piscina de

rehabilitacion que incluya:

- Revisiones diarias de la depuradora, control y registro de temperaturas, control y
registro del cloro, control y registro de PH, limpieza con limpia fondos, etc.

- Mantenimiento integral de los equipos de depuracién de la piscina de rehabilitacién.

- Sustitucion de los elementos defectuosos y deteriorados para su correcto
funcionamiento.

- Limpieza de filtros, sustitucion de arena/vidrio etc.

F Desarrollo operativo debidamente protocolizado de actuacién sobre Equipos de
Cloracion de Aljibes y Piscina de Rehabilitacién.
- Revisidn diaria de los sistemas de cloracion, control, regulacién, alarmas, niveles.
- Limpieza de Sondas de Cloro y Temperatura.
- Sustitucién de filtros de los equipos.
- Emision de Certificado trimestral de funcionamiento, realizado con equipos
certificados.

Tratamiento anual de limpieza y desinfeccién de todas las piezas distales de grifos y
duchas realizandolo paulatinamente un n representativo mensual. Las determinaciones
microbioldgicas a realizar en estos dispositivos serdn un minimo de 240 andlisis
microbiolégicos anuales en el Hospital Clinico y un minimo de 30 en los centros de
Especialidades. El adjudicatario presentard un plan de tratamiento y muestreo que se
valorard y aprobara por el S. de Medicina Preventiva del centro.

Suministro de Hipoclorito sédico necesario para los equipos de cloracién de los Aljibes y
Piscina.

El hipoclorito sédico debe de ser adecuado para cloracién de AF de consumo Humano.
El consumo aproximado anual de hipoclorito sddico es de 4.500 litros.

FACULTAD DE INSPECCION

La Direccion del Hospital Clinico San Carlos ejercera la supervisién y coordinacién con la
empresa adjudicataria a fin de asegurarse que el tratamiento y la conservacién se estd
llevando a cabo conforme a las exigencias del pliego, compromisos contractuales
establecidos y adecuacion a la legislacion aplicable, ejerciéndose estas funciones
preferentemente por parte del Servicio de Mantenimiento, siendo consultor el Servicio de
Medicina Preventiva y en su caso el Servicio de Gestion Medioambiental.

CONTROL DE CALIDAD

El adjudicatario esta obligado a realizar a su cargo, sobre los equipos e instalaciones objeto
del contrato, los controles de calidad “Auditorfa Externa”, (de analiticas, revisién de
documentacién y procedimientos), con la/s empresa/s externa/s que la Direccion del
Hospital proponga en su caso.
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Anexo Il

Depésitos ACS

Hospital Clinico.
5 Acumuladores de 5.000 Litros de Acero Inoxidable
Avenida de Portugal
1 Acumulador de 3.000 Litros
Modesto la Fuente
1 Acumulador de 3.000 Litros
C.S Sandoval
4 Termos

Depositos de Agua
Hospital Clinico

2 depositos de 370 m3
1 deposito de 280 m3

Grifos
Hospital Clinico 5.000
Avda. de Portugal 93
Modesto Lafuente 93
C.S Sandoval 27
C.S.M. Galiana, 1 7
C.S.M. Cabeza, 4 13
C.S.M. Ponzano, 70 16
Piscinas
1 Piscina Rehabilitacién
Torres de Refrigeracién

Torre Refrigeracion Centrifugo

Torre Refrigeracion Alternativos
Torre de Refrigeracion Paritorios
Torre de Refrigeracion G. Electrégeno
Torre de Refrigeracion C. Fase II'1
Torre de Refrigeracion C. Fase II 2

Sistemas de Cloracién

2 Cloracidn Aljibes
1 Cloracion Piscina

Sistema de Depuracién Piscina

Sistema de depuracién de Agua piscina de Rehabilitacién
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Se informa que el presente Pliego Técnico ha sido elaborado y revisado por los Servicios
de Medicina Preventiva y por los Servicios Técnicos del Hospital Clinico San Carlos, estando
conforme con el contenido del mismo.

Madrid, 28 de septiembre de 2020

[lnlco Fimmado digitalmente por: ARNELA CUELLAR SEGUNDO
Fecha: 2020.10.07 15:00
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Dr. José Alberto/M

Jefe del Servicio d
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