‘;« Hospital Universitario

saavacic 12 de Octubre

Servicio de Ingenieria y Mantenimiento.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

PARA LA CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMENTO ABIERTO SIMPLIFICADO LA SUSCRIPCION DE 4
LICENCIAS DE AUTOCAD PARA LA SUPERVISION, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS OBRAS E
INSTALACIONES QUE SE LLEVAN A CABO EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO 12 DE OCTUBRE.

EXPEDIENTE PAS 2020-0-141

1.- OBJETO.

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto la suscripcidn y soporte técnico para 4 licencias
de AUTOCAD para uso del personal del Servicio de Ingenieria y Mantenimiento para la supervisién, control
y seguimiento de proyectos de obra e instalaciones que se realizan en el Hospital 12 de Octubre y centros

adscritos.

2.- PRODUCTOS.

Producto

Caracteristicas Técnicas

Cantidad

AUTOCAD de AUTODESK

Acceso a AutoCAD para Windows, ademds de a un
conjunto de herramientas especificas del sector de
AutoCAD Architecture, AutoCAD Electrical, AutoCAD
Map 3D, AutoCAD Mechanical, AutoCAD MEP,
AutoCAD Plant 3D, AutoCAD Raster Design, asi como
la aplicacién web de AutoCAD vy la aplicacion para
dispositivos moviles de AutoCAD.

4 Licencias de un solo
usuario.

3.- REQUISITOS.

Las licencias serdn para la plataforma Microsoft Windows y en lengua castellana.

Junto con el acceso a las licencias solicitadas, el Hospital Universitario 12 de Octubre recibird la garantia y
soporte asociada a estas suscripciones durante toda la vigencia del contrato en forma de:

e Administrador de la cuenta Autodesk Account.

e Descarga de productos.

e Instalaciony activacion de los productos.

e Administracién de licencias.

e Las licencias de AUTODESK son suscripciones anuales.

4.- COORDINACION Y PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS.

Para el control y seguimiento del contrato se designara por parte del Hospital Universitario “12 de Octubre”
en adelante HU120, un Responsable del Contrato al que corresponderd supervisar su ejecucion y adoptar las
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decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion
pactada.

Por parte de la empresa adjudicataria, se designard como Unico interlocutor ante el responsable del contrato
del HU120 a un Técnico competente, que coordinard el proceso de instalacidn de las licencias en los
diferentes equipos informaticos.

Durante la vigencia del contrato, se estableceran un niimero de horas al afio de formacidn en cualquiera de
los productos de AUTODESK que sean de interés para el HU120.

5.- VENTAJAS DE LA SUSCRIPCION.

Cada suscripcion tendrd derecho a un especialista de soporte de Autodesk mediante programacién de
llamada telefdnica, chat en linea, con disponibilidad ilimitada o mediante envio de mensaje por correo
electrdnico.

Cada suscripcion tendra derecho a asistencia de escritorio remoto, para solucionar de forma prdctica y segura
los problemas detectados.

Cada suscripcién tendrd recursos en linea para acceder a documentos de ayuda, tutoriales, videos de
aprendizaje y foros de soporte a la comunidad.

Acceso al software mas reciente.
Uso del software en cualquier lugar.
Acceso a versiones anteriores.

Herramientas administrativas para gestionar de manera sencilla y eficaz las licencias, los puestos y el uso del
software desde la cuenta de Autodesk Account.

6.- DEBER DE CONFIDENCIALIDAD.

La empresa adjudicataria queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva
sobre cualquier dato, informacién, documentacién, archivo o especificaciones en cualquier soporte
facilitadas por la entidad contratante al contratista para la ejecucidn del contrato que pudiera conocer con
ocasién del cumplimiento del mismo, en especial los datos de contrasefias y de caracter personal.

Todo dato conocido con ocasion del cumplimiento del contrato no podrd ser objeto, total o parcial, de
publicaciones, difusién ni copiado o utilizado con fin distinto al cumplimiento del contrato, ni tampoco
comunicar ni ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion sin autorizaciéon expresa del HU120.

El adjudicatario tendra la consideracidn de encargado del tratamiento, sin que el acceso a los datos tenga la
consideracion de la comunicacién de datos. El adjudicatario se someterd a los que disponga el HU120 como
propietario de los datos en cuanto a lo necesario para el cumplimiento de la normativa anteriormente
indicada.

El adjudicatario asume la obligacidn de custodiar fiel y cuidadosamente la informacion, cualquiera que sea el
soporte empleado, que se le entregue para la realizacién de los trabajos y, con ello, adquiere el compromiso
de que no llegue en ningln caso, a poder de terceras personas ajenas a la ejecucion del contrato.
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El adjudicatario se compromete al cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley Orgdnica 3/2.018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, en lo referente a
los datos a los que pueda acceder en virtud de la prestacién de servicios objeto de este contrato,
estableciendo las necesarias medidas de seguridad al respecto.

Las obligaciones antes descritas se mantendran tanto durante el periodo de vigencia del contrato como con
posterioridad a su conclusién. El adjudicatario asume la obligacion de informar al personal a su servicio, de
los deberes de reserva y sigilo que adquiere por el presente contrato.

Servicio de Ingenieria y Mantenimiento
Jefe de i6

Fdo.: Pablo Gil Rodriguez
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