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1. Alcance 

1.1. Suministros Incluidos en el Contrato 

Los suministros objeto del contrato son los que se detallan a continuación: 

- Suministro de Renovación de licencias: consistente en la renovación del mantenimiento 
de las licencias de los productos Atlassian que da derecho a soporte y actualización de 
versiones. La relación de productos es la siguiente: 
 

 Confluence (Server) – 100 usuarios 

 Jira Software (Server) – 250 usuarios 

 Fisheye (Server) – 50 usuarios 

  
La vigencia de las actuales licencias finaliza el 20/08/2020. 

 

Los suministros deberán ser realizados por una empresa que cumpla la condición de 
partner de Atlassian.  Además, tienen que: 

 

 Proporcionar la última versión liberada del software, y libre de vulnerabilidades 
conocidas o reportadas. 

 Notificar proactivamente a Canal de Isabel II, S.A. los posibles problemas de 
seguridad en los productos, así como de la descripción técnica detallada del 
problema en cuanto tengan conocimiento de ellos.  

 Notificar también la disponibilidad de los parches o nuevas versiones que los 
solucionaran los posibles problemas, incluyendo fechas. 

 

1.2. Otras condiciones del servicio 

Debido a la naturaleza del contrato (suministro, suministro de actualización, soporte y 

mantenimiento de licencias de software) no aplican como requerimientos específicos 

las consideraciones sociales, ambientales y de innovación, más allá de lo establecido 

como condiciones especiales de ejecución en el apartado 9.3 del Anexo I del Pliego de 

Cláusulas Administrativas Particulares. 
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2. Formato de la Oferta técnica 

 

La oferta técnica se atendrá al formato establecido en el apartado 5 del Anexo I del Pliego de 

Cláusulas Administrativas del presente procedimiento. 

 

 

13 de mayo 2020 

 

 

 

Enrique Rubio Donis 

Jefe del Área de Planificación, Control y Seguridad 

 

 

 

 

Ángel Rodríguez García 

Subdirector de Sistemas Informáticos 

 

 

 

Pablo Galán González 

Director de Recursos 

 

El presente documento ha sido aprobado por el procedimiento establecido al efecto en la fecha referida 

en el mismo. 
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