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1. DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato consiste en la realizaciobn del trabajo de evaluacion vy
verificacion de las prestaciones facilitadas a los usuarios por las paradas y
marquesinas de la red de transporte interurbano y urbano dependientes del
Consorcio Regional de Transportes de Madrid (CRTM) en el afio 2020; segun los
criterios establecidos en el Plan de Calidad de los Servicios de Transporte Regular
Permanente de Viajeros de Uso General por Carretera en la Comunidad de Madrid
(PCI), aprobado mediante resolucion de 3 de febrero de 2011 de la Gerencia del
CRTM. Los mencionados criterios se disponen en el apartado 5.3.3 del PCI,
denominado Informacion al usuario, en los epigrafes 5.3.3.iii, 5.3.3.iv, 5.3.3.vi y
5.3.3.vii.

La red esta formada por 7.900 paradas y alrededor de 568 puntos de informacién al
viajero proporcionados por los diferentes operadores de transporte que explotan las
36 concesiones existentes.

e Division en lotes: No

La ejecucion del trabajo requiere abordar de forma conjunta la recogida, explotacion
y andlisis de datos de valoracibn de la red con un objetivo comun. Como
consecuencia, el contrato no se divide en lotes dado que la toma conjunta de datos
en las paradas optimiza los recursos humanos y técnicos necesarios y se obtienen
sinergias al explotarlos y analizarlos conjuntamente. Es mas, la realizacion
independiente de las prestaciones comprendidas en el objeto del contrato
encareceria y dificultaria la correcta ejecucion del mismo desde el punto de vista
técnico.

En cualquier caso, la cuantia del presupuesto base de licitacion no dificulta la
participacion de la PYMES en el procedimiento de licitacion.

2. ORGANOS ADMINISTRATIVOS

ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION
DENOMINACION | CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES PUBLICOS
REGULARES DE MADRID
CODIGO DIR3 A13003093

DIRECCION PLAZA DEL DESCUBRIDOR DIEGO DE ORDAS N° 3,
POSTAL 28003 MADRID
UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL
CONTRATO
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DENOMINACION | SECRETARIA GENERAL

CODIGO DIR3 A13003093

DIRECCION PLAZA DEL DESCUBRIDOR DIEGO DE ORDAS N° 3,
POSTAL 28003 MADRID

OFICINA CONTABLE: ORGANO QUE TIENE ATRIBUIDA LA FUNCION DE

CONTABILIDAD

DENOMINACION

CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES PUBLICOS
REGULARES DE MADRID

CODIGO DIR3 A13003093
DIRECCION PLAZA DEL DESCUBRIDOR DIEGO DE ORDAS N° 3,
POSTAL 28003 MADRID

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO

DENOMINACION

CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES PUBLICOS
REGULARES DE MADRID

DIRECCION
POSTAL

PLAZA DEL DESCUBRIDOR DIEGO DE ORDAS N° 3,
28003 MADRID

e Unidad encargada del seguimiento y ejecucion del contrato: Area de Calidad y
Atencion al Cliente.

. CONTRATO QUE CONLLEVE PRESTACIONES DIRECTAS A FAVOR DE LA

CIUDADANIA

e Contrato que conlleve prestaciones directas a favor de la ciudadania: no

procede.

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

e Tipo de presupuesto: Cuantia maxima estimada.

e Presupuesto base de licitacion.

Costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su

determinacion:

Base imponible:
Importe del IVA:
Importe total:

55.513,50€
11.657,84€
67.171,34€
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e Cofinanciacion: no.

Anualidad Importe (c/IVA)
2020 67.171,34€
Anualidad corriente:  Programa Econdmica Importe
453N 22706 55.513,50€ (s/IVA)

e Sistema de determinacién del presupuesto:

Atendiendo a los distintos componentes de la prestacion

» Recogida de Informacion:

- Realizacion de un pretest: 350,00€
- Toma de datos (1.750 paradas): 28.000,00€
- Supervisiéon presencial y remota: 1.600,00€
- Coordinacion (planificacion trabajo campo,

seguimiento y realizacidon de informes de campo): 3.000,00€
- Programacion de dispositivos portatiles, herramienta de

supervision y seguimiento: 1.500,00€
- Gastos de desplazamiento: 4.000,00€

=  Tratamiento de la Informacion

- Revision, depuracién y codificacion de datos: 1.200,00€
- Analisis estadistico y célculo de indicadores: 2.000,00€

= Direccioén del estudio:

-  Elaboracion de informes: 3.500,00€
- Direccion y coordinacion técnica: 1.500,00€

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.oré;/cw ”l"”l ulm || H‘l"m” ‘"l w H"l |||
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En el documento denominado “Memoria Econdmica” se desarrolla la
determinacion del presupuesto.

e Valor estimado del contrato, segun art. 101 de Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP): 55.513,50€.
e Meétodo de calculo aplicado para calcular el valor estimado:

En la determinacién del valor estimado se han tenido en cuenta los costes
derivados de la aplicacion de las normativas laborales vigentes, otros costes que
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se deriven de la ejecucion material de los servicios, los gastos generales de
estructura y el beneficio industrial, asi como las demés previsiones contenidas en
el art. 101.2 de la LCSP.

5. REGULACION ARMONIZADA

e Contrato sujeto a regulacion armonizada: no

6. HABILITACION EMPRESARIAL O PROFESIONAL PRECISA PARA LA
REALIZACION DEL CONTRATO

e Procede: no

7. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

El empresario podra acreditar su solvencia econdmica, financiera y técnica,
indistintamente o bien, mediante la siguiente clasificacion:

e Grupo/s: L

e Subgrupo/s: 3

e Categoria/s: 1

O bien acreditando el cumplimiento de los siguientes requisitos especificos de
solvencia:

7.1. Solvencia econdmicay financiera

Se establecen los siguientes criterios de seleccion en virtud del articulo 87 de la
LCSP, apartado 1.a:

e Declaracion sobre el volumen anual de negocios de los trabajos realizados
por la empresa en el ambito del contrato, en los tres ultimos afios (2019, 2018
y 2017), o en funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades
del empresario y de presentacion de las ofertas que ha de ser de, al menos,
70.000,00 euros sin IVA, (apartado a) en el afio de mayor ejecucion.
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El volumen anual de negocios del licitador se acreditara por medio de sus cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera
inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial
en el que deba estar inscrito.

7.2. Solvenciatécnica o profesional

Se establecen los siguientes criterios en virtud del articulo 90 de la LCSP, apartado
l.a:

e Experiencia acreditada por el licitador en la realizacién y/o direccion de
estudios de naturaleza similar al de este contrato (CPV 79300000-7,
Investigacion mercadocténica y econdmica. Sondeos y estadisticas) en, al
menos, 3 trabajos en el periodo 2017 a 2019, siendo 2 de ellos de evaluacion
de la calidad técnica del servicio de similar naturaleza al de este contrato
(inspeccion de servicios de transporte publico). Los trabajos o servicios
efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el
organo competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico
0, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario. El importe total de las certificaciones de estos trabajos ha de ser
de al menos 35.000 euros, sin IVA, en el afio de mayor ejecucion. En caso de
gue la empresa se haya constituido o hubiese realizado por dicho motivo las
actividades en un plazo inferior a los tres afos, regira el principio de
proporcionalidad.

Compromiso de adscripcién a la ejecucion del contrato de medios personales
y/o materiales: si

7.3. Medios personales

Los medios personales que deberan adscribirse al contrato, habran realizado, cada
uno en la especialidad que se requiere, al menos un trabajo de evaluacion de la
calidad técnica del servicio que conlleve, al menos, 1.000 mediciones en un
transporte publico. Este criterio se exige como garantia de que la experiencia con
gue cuenta este personal sea directamente aplicable a este contrato, que conlleva la
revision de mas de 1.500 paradas de la red consorciada de la Comunidad de Madrid.
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El jefe del estudio que dirigira los trabajos tendra, al menos, el siguiente perfil:

e Titulacion universitaria superior.
e Realizacién y o direccion de trabajos de naturaleza similar.

El jefe del trabajo de campo deberé tener el siguiente perfil:

e Experiencia como responsable de campo.
e Realizacién y o ejecucion de trabajos de naturaleza similar.

7.4. Medios materiales

La empresa adjudicataria deberd disponer de un nimero de dispositivos portatiles
(tablets u o herramienta similar) con software programable que registre la
geolocalizacion y horario de medicién similar al nimero de personas que compongan
el equipo y un 10% adicional de reserva para sustituciones derivadas de los fallos en
aquellas.

Forma de acreditacion del cumplimiento efectivo en relacién con los medios
personales y materiales declarados, exigible tnicamente al licitador propuesto
como adjudicatario:

Al compromiso adquirido en relacion con los medios descritos anteriormente les sera
de aplicacion lo estipulado en el art. 76.2 del LCSP. Para ello, el propuesto como
adjudicatario, en el plazo establecido en el mencionado articulo, debera acreditar la
disponibilidad efectiva de los medios especificados anteriormente, mediante la
siguiente aportacion documental:

e Original o copia compulsada de los contratos de trabajo o documentacion
acreditativa de la vinculacion efectiva con la entidad licitadora, con el fin de
acreditar la disponibilidad de adscripcién a la ejecucion de los trabajos.

e Original o copia compulsada de la titulacion requerida.

e Certificacion expedida por las empresas o entidades donde se hayan
realizados las labores o proyectos relacionados con la experiencia requerida u
otro documento que pueda respaldar la realizacion de dichas labores o en su
defecto una declaracion del interesado.

e Documento o declaracién responsable que avale la disponibilidad de los
dispositivos portétiles adscritos al proyecto.
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Cualquier cambio en la composicion del equipo de trabajo propuesto por el
adjudicatario, requerira la previa autorizacion del Responsable del Contrato. El
incumplimiento de estos compromisos sera causa de resolucion del contrato.

La no adscripcion de los medios humanos y materiales establecidos en este
documento seran causa de resolucion en virtud del articulo 211 de la LCSP.

8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

Tramitacion anticipada: no

Tramitacion: ordinaria

Procedimiento: abierto

Pluralidad de criterios de adjudicacion: si
Subasta electronica: no

9. CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO
Criterios relacionados con los costes:

a) Precio 70 puntos

La asignacion de puntuaciones se efectuara teniendo en cuenta la rebaja ofrecida
sobre el precio de licitacién segun los siguientes criterios:

e Se otorgara CERO PUNTOS a la oferta que no presente baja respecto del
precio de licitacion.

e Se otorgara la maxima puntuacién a la oferta que presente la maxima baja
respecto del precio de licitacion.

e La valoraciébn econ6mica de cada una del resto de ofertas se obtendra
aplicando la siguiente formula:

(Bi—Bm)? .
Pyo =M /1 — Tz

Pila: Puntuacion de la oferta (i) sobre criterio a), redondeada al segundo
decimal
M: Méxima puntuacion del criterio

Siendo:
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Bi: Baja de la oferta (i) en unidades porcentuales sobre el presupuesto
Bm: Baja maxima del presupuesto en unidades porcentuales de entre

todas las ofertas que no hayan sido excluidas

Si la maxima baja no superara el 10% del precio unitario fijado en los pliegos, la
puntuacion a otorgar a cada una de las ofertas sera la que resulte de aplicar la
férmula anterior, asignandole a Bm el valor de 10%.

Se apreciard que una baja es desproporcionada o temeraria cuando supere el 10%
de la baja media de las ofertas recibidas. Si se presentase una Unica oferta, se
estimard que es desproporcionada o anormal, cuando sea inferior al presupuesto
unitario base de licitacion en mas de 25 unidades porcentuales.

Otro criterio evaluable mediante féormulas:

b) Porcentaje de paradas evaluadas en sabados y festivos: 15 puntos

En el pliego de prescripciones técnicas (PPT), se dispone que los trabajos de
evaluacion de paradas in situ se ejecutaran en dias laborables. Si bien, se establece
que las ofertas de los licitadores podran tener mejor puntuacion si presentan una
proporcion de ejecucion de las tareas de evaluacion durante sdbados y festivos.

La asignacién de puntuaciones se efectuard teniendo en cuenta la proporcién de
paradas evaluadas en sabados y festivos segun los siguientes criterios:

e Se otorgardA CERO PUNTOS a la oferta que no presente evaluacién de
paradas en sabados y festivos.

e Se otorgara la maxima puntuacién a la oferta u ofertas que propongan un
15% del total de evaluaciones de paradas en sabados y festivos.

e La puntuacion de cada una del resto de ofertas se calculara mediante la
aplicacion de la siguiente formula:

(Fi—Fm)? .
Py =2 /1_T12n’

Siendo:

Pip: Puntuacion de la oferta (i) sobre criterio b), redondeada al segundo
decimal
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Z: Maxima puntuacion del criterio

Fi: Valor en unidades porcentuales de la proporcion de paradas
evaluadas en sdbados y festivos ofrecido por la oferta (i)

Fm: Maximo valor de la proporcion valorable de paradas evaluadas en
sabados y festivos en unidades porcentuales (15)

Criterios que dependen de un juicio de valor:

Al no ser posible la utilizacion de férmulas, este criterio cualitativo se puntia
mediante juicio de valor que dependerd de la concrecion para el servicio de
transporte estudiado, de su nivel de profundidad, de la innovacién y de lo detallado
de la propuesta.

c) Calidad de la Oferta: 15 puntos

Se evaluara y valorara la descripcion detallada, clara y factible del disefio muestral,
asi como de la organizacion de los trabajos y los sistemas de supervision y
formacion del personal de trabajo de campo.

Asimismo, se evaluara el nivel de detalle del cronograma de las actividades, ademas
de la estructuracion de las distintas fases de los trabajos, incluyendo la toma de
datos.

Se prestara especial atencion a la vigilancia de la calidad de los trabajos a lo largo
de todas las fases de desempefio de los mismos y la formacion especifica del
personal para ejecutarlos.

Las ofertas totalmente fundamentadas, desarrolladas, con evidencias completas de
las diferentes fases de ejecucion, que demuestran comprender el trabajo a evaluar y
que contemplan mejoras ampliamente expuestas podran recibir la maxima
puntuacion.

Por el contrario, se asignaran CERO PUNTOS a la oferta u ofertas que, en su
desarrollo, establezcan planteamientos no fundamentados y que no ofrezcan
evidencias de las actividades incluidas en cada una de las fases de la ejecucion de
los trabajos.

Analogamente, se asignaran CERO PUNTOS a la oferta u ofertas que tengan bien
errores documentales o bien referencias erréneas o diferentes del objeto de este
contrato y/o cliente.

TOTAL PUNTUACION: 100 PUNTOS
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Se incluyen a continuacion dos tablas resumen del baremo a aplicar para la
puntuacion de las ofertas:

Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas:
Criterio Descripcion Ponderacion (puntos)
a Precio 70
Porcentaje de paradas
b . . 15
evaluadas en sabados y festivos

Criterios cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor:
Criterio Descripcion Ponderacion (puntos)
C Calidad de la oferta 15

10.DOCUMENTACION A PRESENTAR EN RELACION CON LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION DEL CONTRATO

Para la valoraciéon del criterio precio el licitador debera presentar su oferta
economica.

Para la valoracion del criterio porcentaje de paradas evaluadas en sabados y
festivos el licitador debera indicar qué porcentaje oferta en este sentido sobre el total
de paradas.

Para la valoracion de los criterios que dependen de un juicio de valor, el licitador
presentara una memoria metodoldgica que contemple los procedimientos de disefio
estadistico del muestreo, recogida de datos, medios técnicos a emplear,
organizacién de recursos humanos, fases y elementos de control de los trabajos,
tratamiento y analisis de datos y calculo de indicadores. No se incluira ninguna
referencia al incremento del tamafio muestral o a su reparto en sabados y festivos.

11. GARANTIA PROVISIONAL

e Procede: no
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12. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES

e Procede: no

e Siprocede, requisitos minimos, modalidades, caracteristicas y vinculacion con
el objeto del contrato: no aplica

13.MEDIOS ELECTRONICOS

Licitacién electrénica

e Se exige la presentacion de ofertas por medios electronicos: si

En el Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid (URL
http://www.madrid.org/contratospublicos) se ofrece la informacién necesaria y el
acceso al sistema de licitacion electronica que debe utilizarse. Para la
presentacion de ofertas por medios electronicos deben tenerse en cuenta las
indicaciones de la clausula 10 de este pliego.

500 Ml
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Para cualquier comunicacion que con posterioridad a la presentacién de ofertas
el licitador o adjudicatario del contrato haya de remitir al Consorcio Regional de
Transportes de la Comunidad de Madrid se dirigira al Area de Régimen Juridico
y Contratacién, mediante registro electrénico, al que se accedera a través del
Punto de Acceso General de la Comunidad de Madrid. Administracion
Electrénica, ubicado en la pagina www.gestionesytramites.madrid.org .

Habra de seleccionarse la opcion: “servicios electrénicos/presentaciéon de
solicitudes” indicando el numero de expediente de contratacion o, si ya existiera
una comunicacion abierta con el Consorcio Regional de Transportes en relacion
con el expediente en licitacién, mediante el apartado “aportacién de documentos
a expedientes abiertos” utilizando para ello el nUmero de referencia facilitado por
el registro (que sigue este formato 06/000000.9/20)”, autorizdndole la retencion
de parte del precio del contrato de la facturacion que se realice, hasta alcanzar la
cantidad correspondiente a la garantia definitiva.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.or!

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

Igualmente se recuerda que conforme a lo previsto en el articulo 159.4 d) de la
LCSP, la oferta deberd presentarse electronicamente en dos sobres al
contemplarse en el procedimiento criterios de adjudicacion cuya cuantificacion
dependa de un juicio de valor, conforme a lo previsto en las clausulas 11y 12 de
este pliego.
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Subasta electrénica

Procede subasta electronica: no

14. GARANTIA DEFINITIVA

Procede: si
Importe: 5 por 100 del importe de adjudicacion del contrato, I.V.A. excluido.
Constitucion: mediante retencién en el precio

Forma y condiciones de la retencién: se presentara un escrito de autorizacion
a este Organo de Contratacion, para la retencion de parte del precio del
contrato hasta alcanzar la cantidad correspondiente a la garantia definitiva. El
escrito se dirigirda al Area de Régimen Juridico y Contratacién, mediante
registro electrénico, al que se accederé a través del Punto de Acceso General
de la Comunidad de Madrid. Administracién Electronica, ubicado en la pagina
www.gestionesytramites.madrid.org.

Habra de seleccionarse la opcién: “servicios electronicos/presentacion de
solicitudes” indicando el numero de expediente de contratacion o, si ya
existiera una comunicacién abierta con el Consorcio Regional de Transportes
en relacidon con el expediente en licitacion, mediante el apartado “aportacion
de documentos a expedientes abiertos” utilizando para ello el numero de
referencia facilitado por el registro (que sigue este formato
06/000000.9/20)”.autorizandole la retencion de parte del precio del contrato
de la facturacion que se realice, hasta alcanzar la cantidad correspondiente a
la garantia definitiva.

Esta retencion subsistird mientras no se disponga la cancelacion o devolucion
de acuerdo con lo establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico.

15.GARANTIA COMPLEMENTARIA

CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID - Pza. Descubridor Diego de Ordas, 3 » 28003 Madrid « Teléfono +34 91 580 3590 « www.crim.es

Procede: no

Porcentaje: no aplica
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16.POLIZAS DE SEGUROS.

e Procede:; si

e Tipo de pdlizas: Indemnizacion por riesgos profesionales

e Importe: 67.171,34€

17.PROGRAMA DE TRABAJO.

e Obligacion de presentar un programa de trabajo: si

e Plazo de presentacion: segun se especifica en el PPT

18.PLAZO DE EJECUCION

e Inicio: desde la formalizacion del contrato

e Total: 4 de diciembre de 2020.

e Recepciones parciales: si

Entrega programa de trabajo

10 dias habiles desde firma del contrato

Planificacion general del trabajo de
campo

7 dias habiles antes del inicio

Programaciones parciales

3 dias habiles antes del inicio

Aviso de modificacién programacién

24 horas antes de la ejecucion del trabajo

Entrega informe avance resultados

5 dias habiles después de la ejecucion de
la primera campafia de recogida de datos
(con al menos la mitad del total de
unidades muestrales ofertadas)

Finalizacion de los trabajos de toma de
datos

15 dias habiles antes de la finalizaciéon del
contrato

Informe final

Siete dias habiles antes del fin del
contrato

Entrega documentacion final del contrato
en soporte papel y digital.

4 de diciembre de 2020

Las recepciones parciales no daran derecho al contratista para solicitar la

cancelacion de la parte proporcional de la garantia definitiva.
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e Procede la prorroga del contrato: no

o Duracion méaxima del contrato: 4 de diciembre de 2020

19. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

En virtud del articulo 202 de la LCSP se incluyen medidas especiales en la ejecucion
del contrato.

Es condicion especial de ejecucion que la empresa adjudicataria realice durante la
ejecucion del contrato, como minimo, una accion de sensibilizacion y formacién de una
duracion minima de tres horas con la plantilla adscrita a su ejecucion, acerca de los
derechos en materia de igualdad y conciliacion de la vida laboral y familiar recogidos en
la normativa vigente o en el convenio de empresa o convenio colectivo vigente.

Con el fin de dar cumplimiento a la condiciéon especial de ejecucion del contrato, la
empresa adjudicataria debera presentar a la persona responsable del mismo al inicio
de su ejecucioén la planificacién de las acciones a realizar en relacién con el personal
vinculado a dicha ejecucion, asi como su contenido. Antes de la finalizacién del
contrato, la empresa adjudicataria debera aportar a la persona responsable del
contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas con la determinacion de
su alcance y destinatario.

20.PENALIDADES

Las penalidades por demora en las fechas establecidas en los pliegos son de 0,60
euros por cada 1.000 euros de precio, al dia, IVA excluido.

Las penalidades por incumplimiento de la ejecucién parcial de las prestaciones
definidas en el contrato son:

e Por incumplimiento de la muestra prevista: Siempre que el incumplimiento sea
responsabilidad del adjudicatario, se aplicara un porcentaje de penalizacion
igual al porcentaje que represente la disminucién sobre el total ofertado. Para
ello utilizara el precio unitario por parada derivado de la adjudicacion.

e Por incumplimiento de los registros de localizacion de las mediciones,
desviaciones del porcentaje de registros de localizacion superiores o iguales a
un 10%: 5% de penalizacion sobre el presupuesto total del contrato.

e Por incumplimiento de los registros de localizacion de las mediciones,
desviaciones del porcentaje de registros de localizacion superiores o iguales a
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un 5% e inferiores a un 10%: 3% de penalizacién sobre el presupuesto total
del contrato.

e Por incumplimiento de los registros de localizacion de las mediciones,
desviaciones del porcentaje de registros de localizacién superiores o iguales a
un 3% e inferiores a un 5%: 1% de penalizacidén sobre el presupuesto total del
contrato.

e Por incumplimiento de criterios de adjudicacion: Se llevarA a cabo una
valoracién del perjuicio cometido por el adjudicatario en funcién de los costes.
En todo caso, se prevé una penalizacion general del 5% sobre el presupuesto
total del contrato

Por incumplimiento de la condicién especial de ejecucién del contrato:

Como regla general, su cuantia sera un 1% del precio de adjudicacion del contrato
salvo que, motivadamente, el érgano de contratacion estime que el incumplimiento
es grave 0 muy grave, en cuyo caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta el maximo
legal del 10%, respectivamente. La reiteracion en el incumplimiento podra tenerse en
cuenta para valorar la gravedad.

Para proceder a la imposicion de las penalidades indicadas sera necesario que los
incumplimientos que pueden dar lugar a las mismas queden acreditados por el
responsable del contrato. De este incumplimiento se dara traslado al contratista para
que realice las alegaciones oportunas, en el plazo de 10 dias habiles. Toda la
documentacion recabada sera trasladada al 6rgano de contratacion que resolvera
sobre la imposicién de la penalidad.

21. MODIFICACIONES PREVISTAS DEL CONTRATO

e Modificaciones previstas del contrato: no se preven.
e Condiciones en que podran efectuarse: no procede
e Alcance, limites y naturaleza de las modificaciones: no procede

e Porcentaje del precio inicial del contrato al que como maximo puedan afectar:
no procede

e Procedimiento para la modificacion: no procede
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22.SUBCONTRATACION
e Prestaciones susceptibles de subcontratacion: No se permite la
subcontratacion

¢ Indicacion en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar:
no procede

23.REGIMEN DE PAGOS

e Forma de pago:
» Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: no proceden
= Alaentrega de los informes finales (documentos definitivos): 100%

e Pagos parciales: no

24.REVISION DE PRECIOS

e Procede: no

25.INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA QUE ESTAN PRESTANDO SERVICIO EN
LA ACTUALIDAD

¢ Informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la
empresa que estan prestando servicio en la actualidad: no se precisa.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.oré;/cw ”l"”l ulm || H‘l"m” ‘"l w H"l |||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1296185575168069172298

26.INFORMACION SOBRE EL CONTRATO CUYO CARACTER CONFIDENCIAL
DEBE RESPETAR EL CONTRATISTA

La empresa adjudicataria y el personal que intervenga en la ejecucion de este
contrato deberan guardar la debida confidencialidad y secreto de los hechos,
informaciones, conocimientos, documentos y otros elementos a los que tengan
acceso con motivo del desarrollo de los trabajos sin que el adjudicatario pueda
conservar copia o utilizarlos para cualquier finalidad, incurriendo en caso contrario en
las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.
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27.PLAZO DURANTE EL CUAL DEBERA MANTENER EL DEBER DE
RESPETAR EL CARACTER CONFIDENCIAL DE LA INFORMACION

Se establece un plazo de 5 afos.

28.FORMA DE CONSTATACION POR LA ADMINISTRACION DE LA CORRECTA
EJECUCION DEL CONTRATO

La administracion se reserva la facultad de supervision durante la ejecucién del mismo.

29.FORMA DE RECEPCION DEL CONTRATO

e Forma de recepcion del contrato: segun lo establecido en el articulo 210 de la
LCSP

30.PLAZO DE GARANTIA

Se establece un plazo de garantia de 3 meses.

Madrid, a fecha de firma
EL PROPONENTE

Firmado digitalmente por JUAN ANTONIO MAQUEDA BURGOS
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2020.04.28 08:52:44 CEST

Huelladig.: 02dc9c5204b2e5ee10b648eehbd9aae8c14865ded

) Juan Antonio Maqueda Burgos
Jefe de Area de Calidad y Atencion al Cliente
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