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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE
MUESTRAS INFECCIOSAS CATEGORIA B (UN 3373), DE HEMODERIVADOS MUESTRAS COVID, PARA
LA FUNDACION PARA LA INVESTIGACION BIOMEDICA DEL HOSPITAL PUERTA DE HIERRO
MAJADAHONDA, A TRAMITAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO CON
PLURALIDAD DE CRITERIOS.

EXPEDIENTE: PAS 01/20

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas, de acuerdo con el articulo 124 y siguientes de la Ley
9/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
Ordenamiento Juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2017/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, contiene las prescripciones técnicas que han de regir el
contrato de servicios cuya contratacion se instrumenta a través de este procedimiento.

Todos los requisitos y especificaciones contenidos en este Pliego de Prescripciones Técnicas se
entienden de caracter esencial a todos los efectos legales, salvo cuando otra cosa se determine
expresamente.

PRIMERA.- OBJETO.
La prestacién comprendera:

e Recogida de muestras infecciosas de los 33 Hospitales de las distintas Comunidades
Autdnomas, para su transporte y entrega en el Centro Nacional de Microbiologia
(Majadahonda).

e Transporte de hemoderivados de los 10 Centros de Transfusiones de las distintas
Comunidades Auténomas, para su transporte y entrega en los 33 Hospitales de las
distintas Comunidades Auténomas.

SEGUNDA.- ESPECIFICACIONES TECNICAS:
DESCRIPCION Y ALCANCE DEL SERVICIO

La presente descripcién podrd verse alterada en cuanto a lugares de origen y destino, horarios,
periodicidad etc... como consecuencia de la potestad organizativa del Contratante en la ejecucién del
contrato, sin que quepa aumento del importe del mismo.

Tampoco se modificara al alza el importe por la apertura o incorporacién de nuevos centros.
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Con el fin de preservar la integridad de las muestras para analisis clinicos durante su transporte se
deberan seguir las siguientes indicaciones:

- Se recogerdn los especimenes, en los diferentes centros, una vez preparados por el personal
sanitario.

- Integridad de las muestras: a través de las muestras se efectian las determinaciones analiticas
solicitadas. Por ello es fundamental que conserven las condiciones de temperatura e
integridad necesarias. Las muestras para andlisis clinicos deben ser entregadas en el
Laboratorio en el mismo estado en que han sido recogidas en los Centros de origen, siendo
responsabilidad del adjudicatario los problemas ocasionados en las muestras como
consecuencia de la mala praxis de sus trabajadores.

- Se mantendra durante el transporte la identificacion de la muestra.

- El trasporte de muestras de laboratorio no podrd realizarse conjuntamente con otro tipo de
mercancias, o pasajeros. Se utilizardn contenedores que cumplan la normativa UN3373, estos
contenedores se deberan transportar cerrados. Es importante impedir la exposiciéon de las
muestras a la luz. Ademas se deben evitar los movimientos bruscos durante el transporte, por
lo que los contenedores deberdn ser de alguna manera anclados a la estructura del vehiculo.
Estos contenedores deberdn ser aportados por el adjudicatario del contrato.

- Todas las muestras recogidas en los distintos centros se entregaran en el Centro Nacional de
Microbiologia.

- En caso de accidente se debera comunicar al monitor del estudio.

- La Fundacién de Investigacion Biomédica del Hospital Universitario Puerta de Hierro
Majadahonda se reserva el derecho a modificar o incluir las instrucciones que considere
pertinentes en aras de una mejora de la calidad y seguridad.

- El vehiculo que realice el servicio deberd estacionarse en la zona reservada para carga y
descarga, si la hubiera, en caso contrario no entorpecerd la accesibilidad a los distintos
centros.

- El personal que realice el servicio debera estar debidamente identificado, disponiendo de un
teléfono moévil a través del cual poder ser localizado y recibir instrucciones. A tal efecto la
empresa adjudicataria facilitard la informaciéon necesaria del personal a desempefiar el
servicio, aportandose los siguientes datos:

v" Nombre y apellidos
v DNI Puesto de trabajo y servicios a realizar

v" N2 de teléfono movil
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- Para la supervisién del servicio asi como para mantener un contacto permanente con el
monitor del estudio, el adjudicatario designara un representante, con potestad suficiente, para
la resolucién inmediata de cuantas incidencias sean observadas, y se encontrara a disposicion
durante la jornada laboral.

- En caso de ser necesaria la sustitucién de personal adscrito a la realizacién del servicio objeto
del contrato, la empresa adjudicataria se vera en la obligacién de comunicar con la suficiente
antelacion por escrito, que podra ser presentado via fax o correo electrénico, la persona o
personas sustitutas indicando a su vez los mismos datos que para el personal habitual, ademas
de la posible duracién de la suplencia. En todo caso la persona sustituta debera conocer las
funciones y rutas a realizar, y en caso contrario deberd ser acompafada en sus tareas y le sera
ofrecida formacién guiada por un supervisor u otro profesional con experiencia en el servicio
durante un minimo de tres dias.

- Debido a la complejidad de puntos de recogida y entrega serd necesario y obligatorio, salvo
causa que La Fundacién de Investigacion Biomédica del Hospital Universitario Puerta de Hierro
Majadahonda entienda como justificada, la estabilidad durante la ejecucién del contrato de Ia
persona que realice el servicio, a fin de que puedan aprovechar la experiencia adquirida de
forma paulatina y mejorar en la eficiencia del mismo.

- Enel caso de que la Fundacidn de Investigaciéon Biomédica del Hospital Universitario Puerta de
Hierro Majadahonda observe negligencia o cualquier otro perjuicio grave para el servicio por
parte del personal que desempefe la prestacién, podra demandar la sustitucién de esa
persona, siendo obligatorio atender esta demanda por el adjudicatario.

- La empresa adjudicataria contara con los medios de transporte, adecuados, especificos y
suficientes para la realizacion de las tareas contratadas.

- Los gastos de combustible, seguros, reparaciones, impuestos, y cualquier otro tipo de gasto
gue grave u origine el medio de transporte serdn por cuenta del adjudicatario.

- El vehiculo que realice el servicio descrito en este pliego no podran tener una antigliedad
mayor de 8 afios.

- En caso de averia, robo o deterioro del vehiculo, y/o utiles de transporte, el adjudicatario
debera sustituirlos, con la maxima urgencia, mismas caracteristicas, en ningln caso excedera
de 45 minutos el tiempo de sustitucién del vehiculo.

- Serd de aplicacién la Ley de Ordenacion de los transportes terrestres (Ley 16/87) y su
desarrollo.

RUTAS DE MUESTRAS: Este Servicio consistirda en la recogida y transporte de muestras o

especimenes de laboratorio tal y como se indica a continuacién:
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MUESTRAS INFECCIOSAS:

Centros de recogida:

CENTRO # NOMBRE CENTRO
1 H. U. Puerta de Hierro
2 H. U.12 de Octubre
3 H. U. Ramdn y Cajal
4 H. U. Clinico San Carlos
5 H. C. U. Lozano Blesa Zaragoza
6 H. U. Severo Ochoa
7 H. Principe de Asturias
8 H. U. Gregorio Marafién
9 H U. Princesa
10 H. del Mar
11 H. U. de Asturias
12 H. U. Marqués de Valdecilla
13 H. Clinico U. de Valladolid
14 H. U. Salamanca
15 Complejo H. de Navarra
16 H.U. HM Sanchinarro
17
Complejo Hospitalario de Toledo
18 Clinica Universidad de Navarra (CUN)
19 H. General de Albacete
20 H. G. U. de Ciudad Real
21 H. U. Miguel Servet
22 Complejo Asistencial U. de Ledn
23 Hospital General U. de Valencia
24 H. U. Arnau de Vilanova
25 H Sant Joan de Deu de Manresa. Fundacidn Althaia
26 H. U. Sant Joan de Reus
27 H San Pedro
28 H. Dr. Josep Trueta
29 H. Dr. Negrin
30 H. U. Mdtua Terrassa
31 H. U. Quironsalud Madrid
32 H. U. Donostia
33 H. U. Son Espases
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Centro de entrega: Centro Nacional de Microbiologia (Majadahonda)

Sistema de embalaje/envasado triple. Botes de Seguridad para el transporte de
muestras biolégicas UN3373, P1650. Obligatorio:

a) unrecipiente primario
b) un embalaje/envase secundario
c) un embalaje/envase exterior.

El embalaje/envase secundario y el embalaje/envase exterior, deberan ser rigidos.

HEMODERIVADOS

Centros de recogida:

CT Aragodn

BST de Cataluiia

BST de Asturias

BST de Cantabria

Centro de Hemoterapia y Hemodonacién de Castilla y Leén (CHemCyL)
BST Navarra

CTCM (CT de la CAM)

CTFAS (CT de las Fuerzas Armadas)

Centro regional de Transfusion Toledo-Guadalajara (CRT-TG)

Centro de Transfusion de Albacete y Cuenca

Centro de Transfusion de Ciudad Real
BST Lleida

BST Manresa

BST Reus

Banco de Sangre de La Rioja

BST Girona

Instituto Canario de Hemodonacién

BST Terrassa

CT Comunidad Valenciana

CT Pais Vasco
H. U. Puerta de Hierro
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Centros de entrega:

CENTRO NOMBRE CENTRO

1 H. U. Puerta de Hierro

2 H. U.12 de Octubre

3 H. U. Ramdn y Cajal

4 H. U. Clinico San Carlos

5 H. C. U. Lozano Blesa Zaragoza
6 H. U. Severo Ochoa

7 H. Principe de Asturias

8 H. U. Gregorio Marafién

9 H U. Princesa

10 H. del Mar

11 H. U. de Asturias

12 H. U. Marqués de Valdecilla

13 H. Clinico U. de Valladolid

14 H. U. Salamanca

15 Complejo H. de Navarra

16 H.U. HM Sanchinarro

17 Complejo Hospitalario de Toledo
18 Clinica Universidad de Navarra (CUN)
19 H. General de Albacete

20 H. G. U. de Ciudad Real

21 H. U. Miguel Servet

22 Complejo Asistencial U. de Ledn
23 Hospital General U. de Valencia
24 H. U. Arnau de Vilanova

25 H Sant Joan de Deu de Manresa. Fundacidn Althaia
26 H. U. Sant Joan de Reus

27 H San Pedro

28 H. Dr. Josep Trueta

29 H. Dr. Negrin

30 H. U. Mdtua Terrassa

31 H. U. Quironsalud Madrid

32 H. U. Donostia

33 H. U. Son Espases
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TIPOS DE SERVICIOS SEGUN AREA DE TRANSPORTE DE MUESTRAS

Los horarios de todos los servicios de transporte tanto de envio como de recogida se realizaran en
dias laborables de 8:00h a 20:00h.

El nimero estimado de servicios para un maximo de un afo, es de 600.

TRANSPORTE DE MUESTRAS INFECCIOSAS

SERVICIO 1.-MADRID/ ISCIIl o Banco de Sangre de Puerta de Hierro o viceversa
INCLUYE:

- Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables)
- Recogida y Entrega en el mismo dia

SERVICIO 2.- AREA METROPOLITANA/ ISClll o Banco de Sangre de Puerta de Hierro
o Viceversa

INCLUYE:
- Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables)

- Recogiday Entrega en el mismo dia

SERVICIO 3.- NACIONAL PENINSULA/ ISCIIl o Banco de Sangre de Puerta de Hierro o
Viceversa

INCLUYE:
- Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables)

- Recogida un dia y Entrega dentro de las 24h siguientes

SERVICIO 4.- ISLAS BALEARES/ISCIII o Banco de Sangre de Puerta de Hierro o
Viceversa

INCLUYE:

- Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables)
- Recogida un dia y Entrega dentro de las 24h siguientes
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SERVICIO 5.- ISLAS CANARIAS/ISCIII o Banco de Sangre de Puerta de Hierro o

Viceversa

INCLUYE:

Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables)
Recogida un dia y Entrega dentro de las 24h siguientes

TRANSPORTE DE HEMODERIVADOS

SERVICIO 1.- MADRID/ ISClIl o Banco de Sangre de Puerta de Hierro o viceversa

INCLUYE:

- Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables)
- Recogida y Entrega en el mismo dia

SERVICIO 2.- Area Comunidad de Madrid excepto Madrid capital/ I1SClll o Banco de
Sangre de Puerta de Hierro o Viceversa
INCLUYE:

- Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables)
- Recogida y Entrega en el mismo dia

SERVICIO 3.- NACIONAL/ ISCIIl o Banco de Sangre de Puerta de Hierro o Viceversa

INCLUYE:

Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables) + nieve carbdnica
Recogida un dia y Entrega dentro de las 24h siguientes

SERVICIO 4.- ISLAS BALEARES/ISCIII o Banco de Sangre de Puerta de Hierro o

Viceversa

INCLUYE:

Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables) + nieve carbdnica
Recogida un dia y Entrega dentro de las 24h siguientes
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SERVICIO 5.- ISLAS CANARIAS/ISCIII o Banco de Sangre de Puerta de Hierro o
Viceversa

INCLUYE:

- Cajas Isotérmicas 2/8 Grados (reutilizables)
- Recogida un dia y Entrega dentro de las 24h siguientes

El transporte urgente de recogida y entrega de hemoderivados en la peninsula se prestara todos
los dias del afio (incluidos los festivos) las 24 horas del dia

TERCERA.- MEMORIA TECNICA:

Las empresas licitadoras deberdn elaborar y presentar en su oferta una Memoria técnica de

ejecucion de la prestacion a realizar, en la que se incluird una descripcién lo mas detallada posible de

cémo se va a realizar el servicio, en la que se incluira, como minimo, y acreditard, en su caso, con la

documentacion o certificados correspondientes, el cumplimiento de los requisitos establecidos en

este pliego, propondra las soluciones organizativas en cuanto al desarrollo del mismo, solucién de

incidencias, cronogramas, rutas, etiquetados de embalajes, y en general cualquier otro aspecto que

incida en la buena ejecucién de la prestacion.

Ademas, esta memoria contendra los siguientes aspectos:

1.

Plan de limpieza del vehiculo: Se aportard un plan de limpieza del vehiculo, indicdndose la
periodicidad de la misma, que en ningln caso podra ser inferior a una vez por semana. Tras cada
limpieza se presentara informe del tipo de limpieza y los productos a empleados. El personal de
la Fundacion podra inspeccionar el estado de higiene de los vehiculos.

Medios materiales que se aportaran: Debera indicarse el tipo de vehiculo, calificacion de
eficiencia segun etiqueta de la DGT y la antigliedad del mismo.

Plan de contingencia para atender incidencias sobrevenidas tales como averias de vehiculos,
absentismo de personal, falta de respuesta a la solicitud de transporte urgente de muestras
bioldgicas para analisis clinicos, etc... Deberan presentar un compromiso de tiempo de respuesta
ante cualquiera de las contingencias descritas no superior a 45 minutos.

Formacidn guiada por supervisor, u otro profesional con experiencia en el servicio de tareas y
rutas del personal que realice una sustitucidon temporal o definitiva.
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Esta relacién en ningln caso se considera un limite de centros a los que prestar el servicio de
transporte objeto del presente contrato, pudiéndose ampliar a criterio de la Direccién de la
Fundacion de Investigacion Biomédica del Hospital Universitario Puerta de Hierro Majadahonda, sin
alteracién del importe del mismo, de manera que la entidad adjudicataria queda obligada a cumplir
con el citado servicio aun cuando se trate de centros con origen y/o destino distintos a los expuestos
en la anterior relacion.
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