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INFORME RELATIVO A LA DECLARACION DE EMERGENCIA EN LA TRAMITACION
DEL CONTRATO DE SERVICIO DESTINADO A PRESTAR APOYO EN EL CONTROL
DE ACCESOS AL CENTRO DE VACUNACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID
DENTRO DEL PLAN OPERATIVO DE VACUNACION COVID-19 CON UN
PRESUPUESTO DE 42.390,66 EUROS (21% IVA INCLUIDO)

En virtud de lo previsto por el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico y el articulo 73 del Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001,
de 12 de octubre, se exponen a continuacion la necesidad a cubrir por el objeto del
contrato de encabezamiento, su naturaleza, y la utilizacién del procedimiento de
emergencia para su tramitacion.

La Direccion General de Salud Publica (DGSP), de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 55.1 de la Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacion Sanitaria de la
Comunidad de Madrid, en relacion con los apartados d) y h) del articulo 11 del Decreto
307/2019, de 26 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Sanidad, es competente para el control de las
enfermedades y riesgos para la salud en situaciones de emergencia sanitaria, la
organizacion de la respuesta ante situaciones de alertas y crisis sanitarias, y la
elaboracion e impulso de los programas de vacunacion.

La contencién de la pandemia de COVID 19 exige de los poderes publicos cumplir con su
deber de «organizar y tutelar la salud publica a través de medidas preventivas y de las
prestaciones y servicios necesarios» establecido en el articulo 43.2 de nuestra
Constitucion, para garantizar el derecho a la protecciéon de la salud reconocido en este
articulo en su primer apartado.

En este sentido, el articulo 16 del Real Decreto-ley 7/2020, de 12 de marzo, por el que se
adoptan medidas urgentes para responder al impacto econémico del COVID-19 sefala
que:
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“1. La adopcién de cualquier tipo de medida directa o indirecta por parte de las
entidades del sector publico para hacer frente al COVID-19 justificara la necesidad
de actuar de manera inmediata, siendo de aplicacion el articulo 120 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

2. De acuerdo con la prevision establecida en el parrafo anterior, a todos los
contratos que hayan de celebrarse por las entidades del sector publico para
atender las necesidades derivadas de la proteccion de las personas y otras
medidas adoptadas por el Consejo de Ministros para hacer frente al COVID-19,
les resultara de aplicacion la tramitacion de emergencia. (...)”

La situacion epidemiologica descrita por los informes de situacion estatales y regionales,
refleja el mantenimiento de situacion de crisis sanitaria y la plena vigencia de la norma
trascrita, que contiene una inequivoca declaracion sobre la aplicabilidad del
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procedimiento de tramitacién de emergencia contenida en el articulo 120 de la Ley de
Contratos del Sector Publico (en adelante, LCSP), para todos aquellos contratos que
tengan por objeto atender de forma directa o indirecta las necesidades derivadas de la
proteccion de las personas frente al SARS-CoV-2.

La vacunaciéon se ha mostrado histéricamente como la medida preventiva que de forma
mas acusada reduce la poblacion sensible a las enfermedades transmisibles,
disminuyendo de este modo el numero de reproduccion y acercando asi su control
epidemioldgico. La vacunacion frente a COVID-19, junto a las medidas preventivas de
distanciamiento social, higiene y etiqueta respiratoria, constituye por tanto la principal
estrategia a medio y largo plazo para contener el avance de la pandemia, lo que se ha
materializado en una estrategia de vacunacion que tiene entre sus objetivos la
disponibilidad, lo antes posible y para toda la poblacion, de vacunas seguras y eficaces.

Esta estrategia cobra aun mas sentido tras comprobar que obtener una inmunizacion de
grupo suficiente para contar con una adecuada proteccidon comunitaria a través de la
transmision natural del virus, genera un impacto inasumible en términos de mortalidad,
morbilidad y secuelas en la poblacién.

Por ello, la vacunacion frente a COVID-19 se plantea como la mejor herramienta para
evitar la carga de enfermedad y salvar vidas, al aumentar los niveles de inmunidad
colectivos, reduciendo asi el riesgo de infectarse por SARS-CoV-2 y, en caso de
enfermar, reducir la probabilidad de desarrollar un cuadro grave. Sin embargo, las
personas vacunadas deberan continuar adoptando las medidas preventivas necesarias
para reducir la transmisién (lavado de manos, uso de mascarilla y distancia
interpersonal).

El objetivo de la vacunacion frente al COVID-19 en la Comunidad de Madrid, en linea con
la estrategia nacional y europea, es prevenir la enfermedad y disminuir la gravedad y
mortalidad de la misma, contribuyendo asi a disminuir el impacto de la pandemia sobre el
sistema asistencial y socioeconémico, y protegiendo especialmente a aquellos grupos
con mayor vulnerabilidad.

En este contexto y para permitir de forma ininterrumpida la vacunacién frente a COVID-19
de la poblacién diana, se considera imprescindible la tramitacion de un contrato que
tenga por objeto la prestacion de un servicio de apoyo en el control de acceso al Centro
de Vacunaciéon de la Comunidad de Madrid dentro del Plan Operativo de Vacunacion
COVID-19.

El articulo 120 de la LCSP dispone que podra utilizarse la tramitacién de emergencia
‘cuando la Administracién tenga que actuar de manera inmediata a causa de
acontecimientos catastréficos, de situaciones que supongan grave peligro o de
necesidades que afecten a la defensa nacional (...)". En tales casos, se aplicara el
régimen excepcional previsto en dicho precepto, que incluye que “el 6rgano de
contratacion, sin obligacion de tramitar expediente de contrataciéon, podra ordenar la
ejecucion de lo necesario para remediar el acontecimiento producido o satisfacer la
necesidad sobrevenida, o contratar libremente su objeto, en todo o en parte, sin sujetarse
a los requisitos formales establecidos en la presente Ley, incluso el de la existencia de
crédito suficiente (...)". Y aflade que “el plazo de inicio de la ejecucion de las prestaciones
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no podra ser superior a un mes, contado desde la adopcion del acuerdo previsto en la
letra a). Si se excediese este plazo, la contratacion de dichas prestaciones requerira la
tramitacion de un procedimiento ordinario”.

El servicio que integra el objeto del contrato se considera de maxima prioridad para
afrontar la actual situacién de crisis sanitaria producida por la infeccién del COVID-19. La
falta de este personal ralentizaria el ritmo de vacunacién, por lo que el no realizarlo a
tiempo representaria un grave peligro para la salud de los ciudadanos derivado del riesgo
incrementado de contagio de las personas no vacunadas.

La utilizaciéon de la via de emergencia esta por tanto prevista por la normativa aplicable
para el tipo de objeto que se requiere en este contrato y justificada en términos de
gravedad del riesgo, urgencia y necesidad, que imponen inmediatez en la actuacion, y
excluyen la tramitacion mediante otro procedimiento que, incluso por la via de urgencia,
no satisfaria la necesidad surgida con la suficiente celeridad.

Caracteristicas técnicas del servicio:

El servicio de apoyo de control de acceso al Centro de Vacunacion se prestara por dos
auxiliares de lunes a viernes laborables en horario de 08:30 a 20:00 horas, desde el dia 5
de abril hasta el 30 de septiembre de 2021 (ambos inclusive).

El servicio incluira las siguientes actividades:

1. Planificacién del servicio: El adjudicatario mantendra una reunion inicial con el
responsable del Centro de Vacunacion perteneciente a la Direccion General de Salud
Publica para analizar, de acuerdo con el objeto del contrato, las necesidades y
requisitos especificos para una adecuada prestacion del servicio. Se asignara:

e Un supervisor al servicio, que se responsabilizara de la coordinacién, control y
adopcion de medidas adecuadas ante cualquier incidencia que pueda surgir.
Para ello realizara diversas visitas al centro y en los distintos turnos.

e Un equipo humano formado por dos auxiliares, debidamente equipados,
incluyendo los equipos de proteccién individual frente a SARS-CoV-2

2. Ejecucién del servicio: El equipo asignado desarrollara las funciones y actividades
definidas, para el correcto control de accesos al Centro de Vacunacion.

3. Procesos de apoyo: El adjudicatario cuenta con una Central de comunicaciones que
funciona las 24 horas del dia todos los dias del afio, para el control de asistencia del
personal asignado al centro de vacunacion, y contacto continuo con el centro de
trabajo, para poder actuar de forma inmediata ante cualquier incidencia que pudiera
surgir.

El personal asignhado a la ejecucion del contrato, dependera Uunicamente del adjudicatario,
no ostentando ningun titulo ni derecho respecto a la Administracion de la Comunidad de
Madrid, que no se vera concernida por ninguna obligacién de indole econdémica, laboral o
relativa a la Seguridad Social por los profesionales que el adjudicatario asigne al contrato,
guedando éste por tanto obligado a que todo el personal destinado a su ejecucion figure
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dado de alta en la Seguridad Social y sea integrado en el Convenio Laboral que le
corresponda por su actividad profesional y el servicio y funciones desarrolladas.

La entidad adjudicataria enviara a la Consejeria de Sanidad, a través de la Direccion
General de Salud Publica, la relacion completa del personal destinado al funcionamiento
y atencién a prestar durante la ejecucion del objeto del contrato, con indicacién de la
jornada laboral, cualificacion y funciones y dara a conocer por escrito, con la maxima
antelacién posible, y siempre antes de dos dias laborables, las sustituciones, suplencias,
bajas 0 nuevas contrataciones de personal que se produzcan.

En caso de enfermedad, vacaciones u otras situaciones equivalentes de cualquiera de las
personas asignadas a la ejecucién del servicio, el adjudicatario tomara las medidas
oportunas para cubrir las ausencias en un plazo de 24 horas, con personal de igual
formacion y perfil profesional.

Lugar de Prestacion del servicio:

El lugar de prestacién del servicio se realizara en el Centro de Vacunacion de la
Comunidad de Madrid situado en la Calle General Oraa, 15 28006 Madrid.

Otras obligaciones:

La empresa adjudicataria tendra el caracter de empresa contratista de la Comunidad de
Madrid en la realizacion de los servicios contratados, con el alcance previsto en la Ley de
Contratos del Sector Publico y no tendra, en ningun caso, el caracter de Organo de
Gestiéon de la Comunidad Auténoma de Madrid no dependera organicamente de él, ni
estara incardinada en su estructura administrativa.

La adjudicataria se comprometera a mantener en todo momento un riguroso control de
cuantos datos e informacion a los que tenga acceso o0 conozca, por razén de la
prestacion del servicio, garantizando la necesaria confidencialidad de los mismos,
cumplira con la legislacion vigente en materia de proteccion de datos de caracter
personal que resulte de aplicacion, en concreto el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento
General de proteccion de datos), asi como a lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y
el Real Decreto Ley 14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan Medidas urgentes
de Servicio Publico, en materia de Administracién Digital, Contratacién del Sector Publico
y Telecomunicaciones, y a no hacer difusién ni ninguna utilizacién de los mismos.

La Direccion General de Salud Publica de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid sera la propietaria de toda la informacion y de los resultados obtenidos a resultas
del presente contrato y podra explotarlos libremente bajo su entera responsabilidad.

En el caso de que se produjera una utilizacion anormal o negligente por parte de la
empresa adjudicataria o se violara la confidencialidad requerida por la Consejeria de
sanidad, se adoptarian medidas legales (administrativas, penales) correspondientes.
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El plazo durante el cual debera mantener el deber de respetar el caracter confidencial de
la informacion es de 5 afios.

Para acreditar dicho compromiso, previamente al comienzo de la ejecucion, el
adjudicatario, en su calidad de encargado del tratamiento de datos, debera recabar la
aceptacion informada de todo el personal asignado al servicio, mediante la firma de un
compromiso individual de confidencialidad y secreto con el contenido minimo del Anexo |,
remitiendo los documentos asi firmados a la Direccion General de Salud Publica.

La empresa adjudicataria debera contar con un registro de entradas y salidas de soportes
y de incidencias, a los efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Organica de
Proteccion de Datos.

El resultado de las tareas realizadas, asi como el soporte utilizado (papel, USB, fichas)
que manipule y confeccione la empresa adjudicataria seran propiedad la Consejeria de
Sanidad de la Comunidad de Madrid, y sélo podra ser utilizado por el adjudicatario para el
estricto cumplimiento de las funciones objeto del presente contrato, exclusivamente en
las dependencias expresamente autorizadas.

Plazo de ejecucioén:
Plazo de ejecucion: desde el 5 de abril hasta el 30 de septiembre de 2021

De acuerdo con todo lo anterior, con el fin de realizar lo antes posible los trabajos que
integran el objeto de este contrato en el actual estado de crisis sanitaria, y siguiendo las
orientaciones de la Comisién Europea sobre el uso del marco de contratacion publica en
la situacion de crisis relacionada con la crisis de COVID-19 de fecha 01 de abril de 2020,
asi como el articulo 16 del Real Decreto-ley 7/2020, de 12 de marzo, por el que se
adoptan medidas urgentes para responder al impacto econémico de la COVID-19, se
propone la tramitacién de emergencia para este contrato a los efectos previstos en el
articulo 120.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
regulador de la tramitacion de emergencia.

La utilizacion de cualquier otro de los procedimientos previstos por la LCSP, incluyendo el
procedimiento de urgencia, regulado en su articulo 119, no permite iniciar la ejecucion del
contrato en el plazo necesario, poniendo en riesgo la consecucion de los objetivos
comprometidos para la campafia completa de vacunacién y con ello la salud de la
poblacion.

Por tratarse por tanto de una emergencia de caracter inaplazable, se han transmitido los
requisitos técnicos descritos y solicitado un Unico presupuesto para el servicio de apoyo
en el control de accesos a la empresa ESET SERVICIOS AUXILIARES, S.A. (CIF A-
81313165) con domicilio en C/ Industrias, 51 — Poligono Industrial Urtinsa II, 28925
Alcorcén - Madrid. La citada entidad reune las condiciones técnicas necesarias para la
prestacion del servicio con garantias de calidad, incluyendo los medios personales,
materiales y organizativos, respaldado por un sistema de gestion certificado por la
entidad AENOR conforme a las Normas UNE-EN-ISO 9001, UNE-EN-ISO 14.001 y
OSHAS 18.001
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El importe estimado del gasto asciende a un total de 42.390,66 euros (21% IVA incluido),
que se tramitaran con cargo a los Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid
de 2019 prorrogados para el afio 2021, conforme al presupuesto presentado por ESET
SERVICIOS AUXILIARES, S.A., segun la siguiente distribucién presupuestaria:

. Posicion
Anualidad osiclon Proyecto de gasto Importe total
presupuestaria

2020/000164 ACTUACIONES
2021 G/313B/22705 CORONAVIRUS 42.390,66 €

Total presupuesto:

Precio hora servicio de auxiliar 11,90 €
Bas_e_ Imponible Servicio de 2 35.033.60 €
auxiliares

IVA 21% 7.357,06 €
Total Servicio 42.390,66 €

En Madrid, a fecha de firma
LA DIRECTORA GENERAL DE SALUD PUBLICA

Firmado digitalmente por: ANDRADAS ARAGONES ELENA
Fecha: 2021.03.31 14:47

Fdo.: Elena Andradas Aragonés
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ANEXO |
COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE SECRETO
Confidencialidad

El firmante queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva
sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento de su funcion,
especialmente los de caracter personal, que no podra copiar o utilizar con fin distinto al
que esté determinado, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion.
Esta obligacion subsistira una vez finalizada la relacion entre las partes.

Queda prohibida la salida de informacién propiedad de la Subdireccion General de
Promocién, Prevencion y Educacién para la Salud de la Comunidad de Madrid, obtenida
de sus sistemas de informacién o de otras fuentes, por cualquier medio fisico o
telematico, salvo autorizacion por escrito del Responsable del Tratamiento.

Una vez extinguida la relacion con la Subdireccion General de Promocion, Prevencion y
Educacion para la Salud, los datos de caracter personal pertenecientes al mismo que
pueda tener bajo su control el abajo firmante, debera destruirlos o devolverlos, por el
método acordado, asi como cualquier otro soporte o documento en el que conste algun
dato de caracter personal.

Politicas de seguridad

El abajo firmante se compromete a cumplir la politica de seguridad de la informacion en el
ambito de la Administracion Electrénica y de los sistemas de informacién de la Consejeria
de Sanidad de la Comunidad de Madrid (en adelante, CSCM), establecida en la Orden
491/2013, de 27 de junio, y todas las politicas, normas y procedimientos que emanen de
la citada politica, asi como las que se determinen en materia de seguridad para el
tratamiento de datos de caracter personal. Para su conocimiento, se le proporcionara
acceso a la normativa que le sea de aplicacion.

El acceso légico a los Sistemas de Informacion y Comunicaciones de la Subdireccion
General de Promocién, Prevencion y Educacion para la Salud se hara con la autorizacion
correspondiente, en la forma que se indique y con las medidas de seguridad que se
marquen en cada caso, no pudiendo acceder a datos reales sin la autorizacién por escrito
del Responsable o Encargado del Tratamiento.

Ante cualquier duda que pueda incidir en la seguridad de los Sistemas de Informacion y
Comunicaciones, debera consultar con su enlace o Responsable en la Subdireccion
General de Promocion, Prevencién y Educacién para la Salud. La funcion del enlace sera
ofrecerle asesoramiento, atender cualquier tipo de consulta o necesidad, transmitir
instrucciones, ponerle al corriente de sus cometidos, objetivos, entre otras.

Propiedad intelectual

Queda estrictamente prohibido el uso de programas informaticos en los sistemas de
informacion de CSCM sin la correspondiente licencia y/o autorizacion. Los programas
informaticos propiedad de CSCM estan protegidos por propiedad intelectual, y por tanto
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esta estrictamente prohibida su reproduccion, modificacion, cesién o comunicacién sin la
debida autorizacion.

Queda estrictamente prohibido en los sistemas de informacion de la Subdireccion
General de Promocion, Prevencién y Educacion para la Salud el uso, reproduccion,
cesion, transformaciéon o comunicacion publica de cualquier otro tipo de obra o invencién
protegida por la propiedad intelectual sin la debida autorizacion.

Leido y entendido, el abajo firmante se compromete a cumplir lo arriba establecido.

Madrid, a de de 2021

Nombre (DNI):

Firma:
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