":E Hospital General Universitario E
= Gregorio Maraiién

EXPEDIENTE: A/SER-045997/2020
OBJETO: “SERVICIO DE EJECUCION DE TAREAS DE APOYO RELATIVAS A LOS
SISTEMAS DE INFORMACION PARA EL HGUGM”

MEMORIA DE NECESIDADES

1. INTRODUCCION. = - - —

La Subdireccién de Sistemas de Informacion es la encargada de la gestion de los sistemas
de informacién del Hospital General Universitario Gregorio Marafion (en adelante HGUGM)
y que estos estén alineados con la estrategia de Sistemas de Informacion del Servicio
Madrilefio de la Salud.

Estos trabajos conllevan una labor de planificacion, coordinacién, seguimiento y control
mediante la aplicacion de técnicas de gestidn de proyectos y de gestién del cambio, para
mantener de forma constante una vision detallada del progreso y avance de cada uno de
los planes de accién e identificar y anticipar las posibles amenazas que puedan atentar a la
consecucion de los objetivos.

La rapidez en el desarrollo de las tecnologias de informacién y la reduccién de los ciclos de
vida de los productos origina que la informacién se convierta en un elemento clave para la
gestion y prestacion de servicios en el HGUGM.

Por ello, se requieren los servicios de un proveedor tecnoldgico que incorpore un equipo
especializado para el apoyo a los procesos tacticos y operativos que sea capaz de
desarrollar los servicios y actividades contemplados en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Con este escenario el HGUGM propone la contratacion del servicio, mediante
procedimiento abierto, denominado “SERVICIO DE EJECUCION DE TAREAS DE APOYO
RELATIVAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION PARA EL HGUGM”, en las
condiciones que se especifican en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

La tramitacion del expediente se realizara con cargo a la partida 22703, a efectos de
proceder a la contratacion del mencionado servicio. El presupuesto total maximo autorizado
para la contratacion del servicio asciende a un importe total de 438.442,00 €, IVA incluido
(21%), siendo el plazo de ejecucion por un total de 24 meses, desde el 1 de marzo de 2021
hasta el 28 de febrero de 2023, con posibilidad de prérroga de 1 afio.

Madrid, 15 de diciembre de 2020
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