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RESUMEN EJECUTIVO DEL INFORME DE NECESIDAD E IDONEIDAD

» Valor Estimado del contrato: El valor estimado del contrato asciende a 50.000,00€. Para su calculo se ha
tenido en cuenta el importe de adjudicacién del contrato menor con n? de expediente 2020_EXP_
000002616. También se han tomado como referencia los actuales precios de mercado.

» Razon de la division en lotes: No se ha dividido el objeto del contrato en lotes debido a que la realizacion
independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificultaria la correcta
ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico.

» Razon del plazo de duracion establecido: Se ha establecido un plazo de duracidn inicial del contrato de
cuatro (4) anos para garantizar la estabilidad en el servicio por el tiempo suficiente para cubrir las
necesidades de esta Delegacion y evitar la inseguridad que supone el cambio de contratista. Canal de
Isabel Il, S.A. se reserva el derecho a prorrogar el contrato UN (1) afio mas, siendo el plazo de duracién
total del contrato, eventuales prérrogas incluidas, de CINCO (5) afios.

» Razon de los criterios de valoracion establecidos: Se valorara la experiencia responsable del servicio, asi
como la ampliacién del periodo de garantia, ya que ambos criterios redundan de manera significativa en
la ejecucion del contrato, ampliando la calidad de los mismos y la estabilidad en el servicio.

» Causa del procedimiento negociado: procedimiento abierto simplificado.
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1. OBIJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Contrato son los servicios de atencidn a usuarios, soporte y mantenimiento de la
microinformatica, el servicio y mantenimiento de dispositivos moviles, y la administracion de sistemas informaticos
gue componen tanto la infraestructura del puesto cliente como la infraestructura de servidores. Asimismo,
también se incluye la asistencia en todas las aplicaciones propias de Canal de Isabel Il, S.A., los estandares del
mercado, la solucidn de incidencias, fallos de red, la asesoria en la seleccidn de equipos éptimos, estancia in situ
para resolucién de averias, etc., asi como la provisidén de software para determinadas tareas de gestion.

En el Pliego de Prescripciones Técnicas se describen las consideraciones de tipo social, ambiental y de innovacion
gue se han tenido en cuenta para configurar las prestaciones objeto del contrato.

Las prescripciones técnicas se definiran aplicando criterios de sostenibilidad y proteccién ambiental, de acuerdo
con las definiciones y principios regulados en los articulos 3 y 4, respectivamente, del Texto refundido de la Ley de
prevencion y control integrados de la contaminacion aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2016, de 16 de
diciembre.

2. PLAZO DE DURACION: 4 ANOS

El plazo de duracién inicial de las prestaciones objeto del Contrato serd de CUATRO (4) ANOS a contar desde la
fecha indicada en el acta de inicio de los servicios.

No obstante lo anterior, Canal de Isabel II, S.A. se reserva el derecho a prorrogar el contrato por UN (1) ANO mas,
siendo el plazo de duracién total del contrato, eventual prérroga incluida, de 5 afos. Canal de Isabel II, S.A. preavi-
sard de la prérroga al adjudicatario al menos con DOS (2) MESES de antelacion a la finalizacién del plazo de duracién
inicial del contrato.

3. MEMORIA ECONOMICA
A. DATOS ECONOMICOS
Importe hecho constar en la relacién de contratos programados: No aplica.
Presupuesto base de licitacion: SESENTA MIL QUINIENTOS EUROS (60.500,00€)
Valor estimado del contrato: CINCUENTA MIL EUROS (50.000,00€)

Importe maximo de licitacion: CUARENTA MIL EUROS (40.000,00¢€)

B. AMBITO DE APLICACION.

Delegacion de Caceres
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C. PARTIDA PRESUPUESTARIA
Gasto:

CEBE CUENTA POSICION ORDEN

F161000 623001 G/623001/000001 62008321

Linea Estratégica: No aplica

D. ESTIMACION DE DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA POR ANUALIDADES

Importe anual (IVA excluido)

ANO GASTO
2021 10.000,00€
2022 10.000,00€
2023 10.000,00€
2024 10.000,00€
2025 (PRORROGA) 10.000,00€
TOTAL VALOR ESTIMADO 50.000,00€

E. ¢ESTE CONTRATO ES SUSTITUCION O RENOVACION DE UNO YA EXISTENTE?

S| X
NO

SI HA RESPONDIDO Si, INDICAR CUAL/CUALES SON LOS CONTRATOS RENOVADOS: Expediente
2020_EXP_000002616.

IMPORTE MAXIMO DE LICITACION ANUAL (sin prérroga, sin IVA y equivalente a 12 meses) DEL CON-
TRATO/S RENOVADO/S: 9.100,00€ del contrato menor 2020_EXP_000002616.

IMPORTE ADJUDICADO ANUAL (sin prérroga, sin IVA y equivalente a 12 meses) DEL CONTRATO RENO-
VADO: 9.000,00€ para el contrato 2020_EXP_000002616.

PORCENTAIJE SOBRE EL IMPORTE MAXIMO DE LICITACION ANUAL (sin prérroga, sin IVA, y equivalente a
12 meses), DEL CONTRATO/S RENOVADO/S: 109,89%. Tiene un incremento del 9,89% debido a la incor-
poracion de nuevas unidades requeridas para cubrir las necesidades actuales del servicio. Se toman como
referencia los actuales precios de mercado.
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PORCENTAJE SOBRE EL IMPORTE ADJUDICADO ANUAL (sin prérroga, sin IVA, y equivalente a 12 meses),
DEL CONTRATO/S RENOVADO/S: 111,11%. Tienen un incremento del 11,11% debido a que se han incor-
porado nuevos servicios al objeto del contrato y a la actualizacién de los precios de mercado.

4. MEMORIA JUSTIFICATIVA

El mantenimiento y soporte de los equipos microinformaticos de la Delegacidén de Caceres de Canal de Isabel
Il, S.A. es una actividad de caracter critico. Su objetivo es conseguir el éptimo funcionamiento de los
ordenadores personales y sus periféricos asociados (pantallas, teclados, ratones, impresoras), asi como de los
dispositivos moviles y tablets, y todo lo relacionado con la infraestructura de servidores que dan servicio a
todos los equipos anteriormente mencionados.

Al tratarse de una delegacidn es absolutamente necesario mantener los equipos en estado éptimo para la
continua comunicacién con la central, algunos de ellos dando servicio en régimen 24x7x365.

Estos equipos son el medio del que dispone el usuario final para utilizar los sistemas de informacion de la
empresa.

Dada la fuerte dependencia actual de estos sistemas para llevar a cabo los procesos de gestion de operacidn,
cualquier indisponibilidad afecta muy negativamente en el buen funcionamiento de la empresa.

Desde el afio 2002 se ha externalizado el apoyo por el exceso de trabajo ya que, ademas de las labores propias
de un staff informatico en una oficina, se controlan todas las comunicaciones y dispositivos mdviles y todos
los equipos en las plantas EDAR y ETAP y, aunque se tenga apoyo telefénico desde el 2112, se necesita hacer
la primera intervencidn in situ y, sin apoyo externo, es imposible. Los conocimientos de nivel técnico por parte
del usuario son escasos, si no nulos, por lo que el servicio de apoyo informatico es de necesidad constante.
Todos los periodos estivales, bajas y ausencias de la informatica tienen que estar cubiertas, en este caso por
el apoyo externo.

Mediante el presente procedimiento se pretende dar cobertura a este servicio para los préoximos 4 afios.
Para el calculo del presupuesto de este nuevo contrato se ha tenido en cuenta el precio de licitacion del

contrato menor adjudicado por Canal de Isabel I, S.A con n? de expediente 2020_EXP_ 000002616 a través
del cual se presta actualmente este servicio y el incremento de unidades objeto de contrato.

Unidades incorporadas:

UNIDADES EQUIPOS PRECIO UNITARIO TOTAL
3 Relojes de fichajes 3€ 9€
100 Tarjetas identificativas 0,64 € 64 €
1 Rack 2€ 2€
TOTAL MENSUAL: 75,00 €
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5. CONFIGURACION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION Y CRITERIOS DE ADJUDICACION

A. CONFIGURACION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

El presente contrato se adjudicara por procedimiento ABIERTO SIMPLIFICADO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS.

B. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Se propone la adjudicacidon del procedimiento en atencién a la pluralidad de criterios de valoracion,
estableciéndose una distribucion para la ponderacion de los criterios de adjudicacién en: valoracidn econémica
70%, valoracién técnica 30%.

[
FIRMA MANUSCRITA
OCULTA POR
PROTECCION DE DATOS

Firma: Pedro Pacheco Roman

Jefe del Area Econémica Y R.R.H.H. Firmado por 946739X JOSE LUIS CASTANO (R:
A86488087 ) ef dlia 19/10/2020 con un
certificado jemiflido por AC Representacién
-

FIRMA MANUSCRITA OCULTA

POR PROTECCION DE DATOS
<

¥ =ty
Firma: José Luis Castafio

Delegado en Caceres . Firmado
‘ X digitalmente por
Maria Belen ~~~-~~=" Naria
. Belen Benito
Ben ito Martinez (R:

Martinez (R: Asc488087)

ABG458087) 5 i

Firma: Belén Benito
Directora de Operaciones
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