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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE NECESIDAD E |IDONEIDAD DE
CONTRATACION CONCURSO POLIZAS TODO RIESGO DANOS
MATERIALES Y RESPONSABILIDAD CIVIL PATRIMONIAL, DEL
ORGANISMO AUTONOMO MADRID 112

El Organismo Auténomo Madrid 112 requiere para el desarrollo normal de su actividad
de la contratacién de una Pdliza de Seguros que garantice de forma eficaz la continuidad
de los diversos bienes de los que dispone para € cumplimiento de sus cometidos. Para
ello es preciso mantener una del tipo “todo riesgo” que contemple los diversos tipos de
siniestro que pudieran producirse.

Es especiamente relevante la referencia que se hace en los pliegos a equipamiento
soporte de instalaciones, informatico (fundamentalmente los grandes servidores) y de
comunicaciones dado su gran coste econdmico y los riesgos a que esta sometido por
sus altos niveles de uso y su habitual manipulacién por parte del personal técnico.

Deigual forma, el Organismo Auténomo Madrid 112 se ve en la necesidad de contratar
una Pdliza de Responsabilidad Civil Patrimonial atendiendo alos siguientes criterios:

En primer lugar, a los riesgos propios que tienen los trabgjadores del Centro en €
desempefio de sus funciones, especiamente en el tratamiento de las llamadas en Sala,
gue pueden dar lugar, como ya ha ocurrido, a reclamaciones judiciales de tipo penal.

En segundo lugar, |as posibles responsabilidades que frente a terceros tenga que asumir
el propio Organismo Auténomo Madrid 112 por incidentes derivados de su actividad
ordinaria.

En tercer lugar, e compromiso acanzado entre la Comunidad de Madrid y los propios
trabajadores para contratar y mantener en el tiempo un seguro de estas caracteristicas.
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