CONTESTACION A CONSULTAS DE LA LICITACION
6012100212 — SERVICIO DE ASESORIA TECNICA PARA LA
REALIZACION DEL Il PLAN DE IGUALDAD DE METRO DE
MADRID

Consulta 1:

Para enfocar mejor la respuesta a sus necesidades, nos ayudaria conocer si actualmente
disponéis de algun proveedor que se encargue de prestar este servicio o, por lo contrario, lo
estabais gestionando ustedes internamente. Ademas, si nos pudierais indicar si disponéis del
tramite de ndmina externalizado con algtn proveedor o por lo contrario lo realizdis ustedes
mismos, podriamos estudiar posibles integraciones que mejoren vuestra experiencia de
cliente. Por este motivo, agradeceriamos conocer el proveedor y la modalidad con la que
trabajais, por si tenemos algo desarrollado.

Respuesta 1:

En relacién a su consulta, informarles de que el servicio basado en temas de igualdad, hasta el
momento, es gestionado internamente por Metro de Madrid. La gestidn de néminas se integra
en el Sistema de Gestién Empresarial (SAP), e igualmente gestionado internamente por Metro
de Madrid. S.A.

En Madrid, a 16 de agosto de 2021.

-] Cavanilles, 58. 28007 Madrid

T:91379 88 00

www.metromadrid.es
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