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1.- OBJETO DEL CONTRATO

El Hospital General Universitario Gregorio Marafién desde sus instalaciones y con
personal propio atiende las necesidades alimentarias de alrededor de 1.000 pacientes
diarios los 365 dias del afio.

El servicio de Hosteleria es de gestion propia y en el mismo se elaboran los menus diarios
para los pacientes ingresados en las distintas dreas de hospitalizacién, asi como para el
Hospital Materno-infantil (HMI) y el Instituto Provincial de Rehabilitacién (IPR).

Con el presente procedimiento, se pretenden adquirir diferentes alimentos de textura
modificada necesarios para la elaboracién diaria de los menus.

Los pedidos se realizaran de acuerdo con las necesidades y en funcién de las cartas de
menus que suelen ser de rotacién periddica y por supuesto, en relacién con los niveles
de ocupacion diaria.

El 11 de agosto de 2020 entré en vigor la Orden de 27 de julio de 2020, de la Consejeria
de Hacienda y Funcidon Publica, por la que se determinan los suministros y servicios de
gestion centralizada y los procedimientos para su contratacion (BOCM de 10 de agosto
de 2020). Dicha Orden establece que han dejado de centralizarse en la Consejeria de
Hacienda y Funcién Publica la contrataciéon de los suministros de alimentacion,
estableciendo un régimen transitorio para la tramitacién de los correspondientes
expedientes de contratacion.

El presente expediente de Licitacion se estructura en 6 lotes que han sido agrupados en
articulos homogéneos: cremas de verduras, triturados proteicos, compota de frutas,
papilla de cereales, agua gelificada y espesante.

Las cantidades y caracteristicas previstas para 1 afio son las que se describen a
continuacion.

2.- CARACTERISTICAS TECNICAS
2.1- LOTE 1: CREMAS DE VERDURAS

2.1 Descripcion

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.%ri;/cw ”l""l
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‘;m Hospital General Universitario Red
suaene @regorio Marafnon mHsH

Madrid
Hospitales sin Humo

LOTE 1 : CREMAS DE VERDURAS
ARTICULO CANTIDAD ANUAL
BARQUETAS *
1| CREMA DE CALABAZA 5.250
2| CREMA DE CHAMPINONES 3.750
3| CREMA DE ESPARRAGOS 2.750
4| CREMA DE HORTALIZAS 1.250
5| CREMA DE PUERROS 2.000
6| CREMA DE ZANAHORIA 6.250

Cantidad Anual Barquetas = 2,5KG /Unidad

ARTICULO CARACTERISTICAS / UNIDAD DE MEDIDA GR (MIN-MAX)

LOTE 1: CREMAS DE VERDURAS

CREMA DE CALABAZA
52 gama, calentar la barqueta

y producto listo para tomar

De facil digestion.

Elaborada con productos naturales

Textura homogénea.

Contenido caldrico por racion (250gr): minimo 140 kcal
Bajo en sodio, sin lactosa.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.gr4q/cw ”l""lm ||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1277667609129346022628

Apto para celiacos.

CREMA DE CHAMPINONES
52 gama, calentar la barqueta

y producto listo para tomar

De facil digestion.

Elaborada con productos naturales

Textura homogénea.

Contenido caldrico por racion (250gr): minimo 140 kcal
Bajo en sodio, sin lactosa.

Apto para celiacos.

CREMA DE ESPARRAGOS
52 gama, calentar la barqueta
y producto listo para tomar

De facil digestion.
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Elaborada con productos naturales

Textura homogénea.

Contenido caldrico por racion (250gr): minimo 140 kcal
Bajo en sodio, sin lactosa.

Apto para celiacos.

CREMA DE HORTALIZAS
52 gama, calentar la barqueta

y producto listo para tomar

De facil digestion.

Elaborada con productos naturales

Textura homogénea.

Contenido caldrico por racion (250gr): minimo 140 kcal

Bajo en sodio, sin lactosa.
Apto para celiacos.

CREMA DE PUERROS
52 gama, calentar la barqueta

y producto listo para tomar

De facil digestion.

Elaborada con productos naturales

Textura homogénea.

Contenido calérico por racidn (250gr): minimo 140 kcal
Bajo en sodio, sin lactosa.

Apto para celiacos.

6 | CREMA DE ZANAHORIA
52 gama, calentar la barqueta

y producto listo para tomar

De facil digestion.

Elaborada con productos naturales

Textura homogénea.

Contenido calérico por racidn (250gr): minimo 140 kcal

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.%ri;/cw ”l""lm ||
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Bajo en sodio, sin lactosa.
Apto para celiacos.
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2.2 - LOTE 2: TRITURADOS PROTEICOS

LOTE 2: TRITURADOS PROTEICOS

Red
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CANTIDAD
ARTICULO ANUAL
BARQUETAS *
1| TRITURADO JAMON 1500
2| TRITURADO DE MERLUZA 2300
3| TRITURADO DE PAVO 1750
4| TRITURADO DE POLLO 2300
5| TRITURADO DE TERNERA 2300
*Cantidad Anual Barquetas = 2,5KG /Unidad
ARTIiCULO CARACTERISTICAS

LOTE 2 TRITURADOS PROTEICOS

TRITURADO JAMON

52 gama y producto listo para para calentar la barqueta y
consumir

De facil digestion.

Elaborado con productos naturales

Textura homogénea.

Bajo en sodio. Sin lactosa.

Apto para celiacos

valor nutricional por

racion (250 gr): contenido energético minimo 250 kcal.
Proteinas minimo 15 gramos por racién. Grasas inferior a 15
gramos por racion, siendo saturadas inferior a 2.5 gramos
por racion. Azucares

inferior a 5 gramos por racién

TRITURADO DE MERLUZA

52 gama y producto listo para para calentar la barqueta y
consumir

De facil digestion.

Elaborado con productos naturales

Textura homogénea.

Bajo en sodio. Sin lactosa.

Apto para celiacos

valor nutricional por

racion (250 gr): contenido energético minimo 200 kcal.
Proteinas minimo 15 gramos por racidn. Grasas inferior a 15
gramos por racion, siendo saturadas inferior a 2.5 gramos
por racion. Azucares

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.gr4q/cw ”l""lm ||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1277667609129346022628
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inferior a 5 gramos por racién

TRITURADO DE PAVO 52 gama y producto listo para para calentar la barqueta y
consumir

De facil digestion.

Elaborado con productos naturales

Textura homogénea.

Bajo en sodio. Sin lactosa.

Apto para celiacos

3 valor nutricional por

racion (250 gr): contenido energético minimo 250 kcal.
Proteinas minimo 15 gramos por racién. Grasas inferior a 15
gramos por racion, siendo saturadas inferior a 2.5 gramos
por racion. Azucares

inferior a 5 gramos por racién Proteina de alto valor

bioldgico. =

TRITURADO DE POLLO 52 gama y producto listo para para calentar la barqueta y

6022628

consumir

De facil digestion.

Elaborado con productos naturales

Textura homogénea.

Bajo en sodio. Sin lactosa.

Apto para celiacos

valor nutricional por

racion (250 gr): contenido energético minimo 250 kcal.
Proteinas minimo 15 gramos por racidn. Grasas inferior a 15
gramos por racion, siendo saturadas inferior a 2.5 gramos
por racion. Azucares

inferior a 5 gramos por racién

TRITURADO DE TERNERA 52 gama y producto listo para para calentar la barqueta y
consumir

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.%ri;/cw

mediante el siguiente cadigo seguro de verificacion: 1277667609129

De facil digestion.

Elaborado con productos naturales

Textura homogénea.

Bajo en sodio. Sin lactosa.

Apto para celiacos

valor nutricional por

racion (250 gr): contenido energético minimo 250 kcal.
Proteinas minimo 15 gramos por racién. Grasas inferior a 15
gramos por racion, siendo saturadas inferior a 2.5 gramos
por racion. Azucares

inferior a 5 gramos por racién
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2.3 - LOTE 3: COMPOTA DE FRUTAS

CANTIDAD
ANUAL

ARTICULO

1]COMPOTA DE FRUTA (unidad Tarrina) 50000

ARTiCULO CARACTERISTICAS/UNIDAD DE MEDIDA

LOTE 3 COMPOTA DE FRUTAS, CEREALES

Elaborada con productos naturales (100% fruta).
Sin azucares afadidos

Textura homogénea.

Apto para diabéticos.

1 | COMPOTA DE FRUTAS Envase individual (100 gr).

Apto para celiacos.

Sin lactosa.

Distintos sabores

2.4 - LOTE 4: PAPILLA DE CEREALES

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.grg/cw ”l""lm ||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1277667609129346022628

ARTICULO CANTIDAD
ANUAL
1| PAPILLA CEREALES (estuche 500GR) 300
2| PAPILLA ARROZ (estuche 600GR) 300
ARTIiCULO CARACTERISTICAS/UNIDAD DE MEDIDA

LOTE 4: PAPILLA DE CEREALES

Alimento en polvo elaborado a base de cereales
Enriquecida en proteinas adaptada para adultos
1 | PAPILLA CEREALES INSTANTANEAS Rica en vitaminas B12, Calcio y Fosforo
Textura suave y homogénea que facilita para la deglucién
Con edulcorante
Alimento en polvo elaborado a base de cereales
PAPILLA CEREALES INSTANTANEAS DE Ehriqueci'da e'n proteinas édaptada para adultos
2 ARROZ Rica en vitaminas D y Calcio

Textura suave y homogénea que facilita para la deglucién
Con edulcorante
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2.5 - LOTE 5: AGUA GELIFICADA

ARTiCULO CANTIDAD
ANUAL
1|AGUA GELIFICADA (Unidad Tarrina) 80.000
ARTiCULO CARACTERISTICAS/UNIDAD DE MEDIDA
LOTE 5: AGUA GELIFICADA
1 AGUA GELIFICADA Bebida saborizada con textura gel para facilitar la hidratacion

en pacientes con problemas de deglucion.

hidratos de carbono contenido inferior a | gr por 100 gramos
de producto, de los cuales aztcares inferior o igual a 0.6
gr/100 gramos de producto.

Envase individual de 100-125 gr.

2.6 - LOTE 6: ESPESANTE

ARTICULO CANTIDAD
ANUAL
1| ESPESANTE (UNIDAD =Sobre 1,2 GR) 20.000
ARTICULO CARACTERISTICAS/UNIDAD DE MEDIDA
LOTE 6: ESPESANTE
1 ESPESANTE Sobres monodosis

Composicidn: espesante a base de gomas (goma xantana,
goma guar).
Sabor neutro.

3.- ENVASADO Y EMBALAJE

Los envases y embalajes, con independencia de su forma, naturaleza y capacidad, vy
entendiéndose por "envasado y envase", la introduccion de los articulos objeto del
contrato en un envase o recipiente en contacto directo con el mismo, asi como el propio
envase o recipiente y por "embalaje" la colocacion de los productos envasados objeto del

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.gr4q/cw ”l""lm ||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1277667609129346022628
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contrato en un segundo recipiente, asi como el propio recipiente, cumpliran las
siguientes caracteristicas:

* Mantendran la integridad producto que contienen, de tal forma que no pueda
modificarse el contenido, sin abrir o modificar el envase.

* Protegerdn el producto que contienen contra cualquier fuente de contaminacién (bien
sea organica o inorganica).

* No cederan al producto sustancias que puedan dar lugar a una contaminacién
organoléptica del mismo o algun riesgo para la salud.

* Los embalajes seran de una solidez suficiente para garantizar una proteccion eficaz
durante el transporte y las manipulaciones.

* Los envases no podran ser reutilizados nuevamente para el envasado.

* Los envases deberan ser transparentes e incoloros; no obstante, si el envase relne las

caracteristicas de proteccién del embalaje, podrd no ser transparente e incoloro y no ser
indispensable el embalado.

Con el fin de mejorar la vida util de los articulos y sus condiciones de conservacion, los
articulos podran ir envasados al vacio o en atmdsfera protectora, o mediante cualquier
procedimiento autorizado al respecto. (Circunstancia que deberd quedar reflejada en la
descripcion del articulo). EI Hospital podra solicitar envases de cantidades comerciales
determinadas de articulo sin coste afiadido.

Los envases y embalajes que vayan a contener los productos se ajustaran a las
disposiciones vigentes.

Asimismo en los productos amparados por denominaciones especificas o por
indicaciones geograficas protegidas deberdan cumplir lo preceptuado respecto al
envasado en sus disposiciones reguladoras, tanto en aspectos relacionados con la
naturaleza de los envases como con el formato.

4.- ETIQUETADO

Todos los productos se suministraran etiquetados. El etiquetado de los productos se
regird por lo dispuesto en las disposiciones comunitarias y nacionales relativas al
etiquetado general de los productos alimenticios.

La informacion sera facilmente comprensible e ira inscrita en un lugar destacado y de
forma que sea facilmente visible, claramente legible e indeleble. Estas indicaciones no
deberan ser disimuladas, tapadas o separadas de ninguna forma por otras indicaciones o
imagenes.
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El etiquetado del producto debera permitir establecer su trazabilidad en todo momento
e incluird la informacién establecida por la normativa espafiola o comunitaria aplicable.

5.- ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE

El adjudicatario en todo momento debe asegurarse de que los vehiculos utilizados para
el transporte de productos sean apropiados para su propdsito y se mantengan en buenas
condiciones, sin presentar ningun riesgo de alterar el producto y estando protegidos de
toda contaminacion exterior.

En todo momento dichos transportes deberan de cumplir la legislacidon vigente que les
sea de aplicacioén. El transporte debe realizarse en vehiculos refrigerados con indicador
de temperatura, de forma que se asegure con caracter general el mantenimiento de la
temperatura y cumpliéndose en todo caso la temperatura de mantenimiento en frio
indicada por el fabricante de los productos objeto del contrato.

Los articulos contemplados en el pliego, deberdn entregarse de tal todo que durante el
transporte permanezcan protegidos de los agentes que puedan contaminarlos o
alterarlos, habida cuenta de la duracion y de las condiciones del transporte, asi como del
medio de transporte utilizado y las condiciones climaticas.

Los vehiculos cumpliran los requisitos técnicos de equipamiento (cierre, superficies,
dispositivos de proteccién, de registro de temperatura, etc.), de uso (distribucion de la
carga, régimen de incompatibilidades), de mantenimiento (limpieza, desinfeccidn, etc.) y
de documentacion (tanto del vehiculo, como de la carga) que ampare el transporte. No
se sobrepasaran las temperaturas establecidas para los productos a transportar.

Deben existir procedimientos que definan la forma de actuar en caso de averia vy
alteraciones del servicio, de forma que se asegure la calidad y seguridad del producto, y
el cumplimiento de las entregas establecidas por el Hospital General Universitario
Gregorio Marafién.

6. — CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO PARA TODOS LOS LOTES

Los licitadores deberan de tener implantado un sistema de Analisis de Peligros y Puntos
de Control Critico (APPCC), acorde a la normativa legal en materia de higiene alimentaria
y cumplir toda la legislacién que les sea de aplicacion.

Ademas, la empresa adjudicataria deberd estar certificada segin la norma ISO 9001:2015
o equivalente.

La empresa adjudicataria tendra un nimero de teléfono y correo electrénico especifico
de contacto para tener asegurado el suministro o resolver cualquier duda, asi como un
interlocutor con el Hospital General Universitario Gregorio Marafion.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.gri;/cw ”l""l
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1277667609129346022628
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Las entregas del material adjudicado se realizaran segun las necesidades existentes en
cada momento en el Hospital General Universitario Gregorio Marafion, con el fin de
mantener un flujo de actividad, por lo que seran fijadas una vez formalizado el contrato,
pudiendo ser alteradas si el funcionamiento normal de la actividad hospitalaria asi lo
exigiese. Deberd existir obligatoriamente la posibilidad de entrega diaria (salvo festivos)
para adaptarse a las necesidades del hospital.

El adjudicatario entregara los bienes objeto del presente contrato en el almacén de la
cocina central del Hospital General Universitario Gregorio Marafién, en el plazo maximo
de dos dias contados a partir de la fecha de notificacion de la solicitud de entrega. En
demandas urgentes el plazo no sera superior a 24 horas.

Las entregas no llevaran asociados gastos de transporte alguno ni exigencia de pedido
minimo de entrega. La mercancia que a juicio del personal encargado de su recepcion
por parte del Hospital General Universitario Gregorio Marafidn no se encuentre en
condiciones de ser recepcionada, sera devuelta sin coste de ningun tipo para el hospital
y sustituida en el mismo dia.

Las cantidades indicadas de articulos en cada uno de los lotes para el célculo del precio
del contrato son cantidades de consumo previstas conforme a consumos histéricos. Se
facturard Unicamente lo realmente suministrado.

El transporte se efectuara en vehiculos habilitados para el transporte de alimentos. El
adjudicatario estd obligado a cumplir las condiciones de transporte que les sean de
aplicacién. No se dispondran alimentos ni sus embalajes directamente sobre el suelo de
los vehiculos de transporte y utilizard palés de plastico o similar, quedando prohibido
expresamente el uso de palés de madera o cualquier tipo de separador de madera.

Los embalajes o paquetes de productos deberan cumplir las caracteristicas que se
detallan en el punto 2 de este Pliego de Prescripciones Técnicas asi como la normativa
vigente.

Las firmas adjudicatarias se comprometeran, cuando proceda, a respetar los posibles
cambios que la evolucion tecnoldgica asi aconseje.

En caso de detectarse defectos en los productos suministrados, el adjudicatario sustituira
a la mayor brevedad posible, y dentro del mismo dia, dichos productos por otros de las
mismas caracteristicas y calidad adjudicada.

Cuando en la recepcion de la mercancia, se observen incidencias sobre las prescripciones
técnicas y que superen el 5% o mas de la recepcion, el Hospital Universitario "Gregorio
Marafion", procederd a retener la entrega y no abonar la misma, siendo obligatorio por
parte del adjudicatario reponer antes de las ocho horas del dia siguiente, (incluidos
sabados, domingos y festivos) la entrega sin incidencias.

lgualmente, al observar incidencias en mas de tres ocasiones, el Hospital Universitario
"Gregorio Marafion" revisara el conjunto de la adjudicacion, para su posible rescision.

55000 I
1277667609129346022628

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.or

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:



‘;m Hospital General Universitario Red
anxe @regorio Maranoén BHsH

Madrid
Hospitales sin Humo

El adjudicatario esta obligado a tener en todo momento a disposicion del hospital toda la
documentacién relacionada con:

- registros sanitarios

- acreditaciones

- ausencia de OGMS en los articulos suministrados

- caracteristicas de los alimentos (si corresponde)

- vehiculos de transporte y autorizaciones

- condiciones de manipulacion y transporte de los alimentos

- condiciones de transporte de productos refrigerados

- cualquier otro relacionado con la seguridad alimentaria de los
productos suministrados.

El Hospital General Universitario Gregorio Marafién queda habilitado para realizar
auditorias de las instalaciones del adjudicatario con el objeto de auditar sus instalaciones
y procedimientos de trabajo. En caso de que se detecten anomalias en sus instalaciones
o procedimientos, el adjudicatario se obliga a subsanarlas de forma inmediata.

7. MEMORIA TECNICA

El licitador presentard una memoria técnica para cada lote al que presente oferta en la
gue describird la prestacion del contrato en los siguientes puntos:

Para todos los lotes:

- Descripcion general de la prestacion del contrato.

- Medios materiales y humanos

- Plan de contingencia ante imprevistos en la disponibilidad del
suministro y transporte.

- Formacion especifica del personal relacionada con el desempefio del
contrato.

- Acta de Inspeccion o documento acreditativo de tener implantado vy
vigente el sistema de APPCC (Analisis de peligros y Puntos de Control
Critico).

- Registro sanitario (RGSEAA) que permita la comercializacion de todos
los productos que forman los lotes. Fichas técnicas de todos los
articulos del lote.

- Certificados de inspeccion ATP para vehiculos frigorificos que se
destinen a la realizacion del contrato.

- Fichas técnicas de todos los articulos del lote

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.%ri;/cw ”l"l
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1277667609129346022628
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8. MUESTRAS

Se deberd aportar un minimo de dos muestras por cada numero de partida ofertada. En
caso de ser necesario se solicitard al proveedor mas muestras para su correcta evaluacion
que seran entregadas en tres dias habiles tras su solicitud por el Centro. Todas las
muestras deberan ir identificadas con el n? de expediente al que pertenecen asi como
con el n2 de lote y partida al que correspondan. El lugar de entrega sera el Almacén de la
Cocina Central del Hospital General Universitario Gregorio Marafién.

Madrid, 3 de Junio 2021
El Subdirector de Gestién
Y Servicios Generales

Firmado digitalmente por: ALVAREZ PASTOR JAVIER

Javier Alvarez Pastor
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