Ref: 07/671223.9/21

Hospital Universitario
SaludMadrid 12 de OCtUbre

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONCESION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE LOS APARCAMIENTOS, LA CONSTRUCCION Y EX PLOTACION
DE UNA NUEVA ESTRUCTURA DE APARCAMIENTO DESMONTABLE EN
SUPERFICIE, Y EL MANTENIMIENTO DE LOS VIALES DE LA PARCELA DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO 12 DE OCTUBRE.

1. Objeto del Concurso.

El presente pliego de prescripciones técnicas tore objeto la definicion de las
condiciones que han de regir el contrato de exgitiriade bien de dominio publico que
se define a continuacion.

El objeto del contrato es la concesion administeatpara la explotacion de los
aparcamientos existentes en la parcela del Hodgialersitario 12 de Octubre y la
construccion de un aparcamiento modular desmontablsuperficie a entregar como
canon en especie del contrato.

El Hospital Universitario 12 de Octubre disponetderde su parcela de un area de
aproximadamente 176.500 m2 de los cuales actuagnsentlistribuyen en 30.700 m2
para diversas edificaciones, 23.500 m2 a jardines29.600 m2 a viales y
aparcamientos, cuya ubicacion se especifica elaebmue se adjunta como Anexo IV
a este pliego. Debido al proyecto de renovaciéegnat del Hospital, durante el periodo
de vigencia de este concurso se realizaran las alerda Gltima fase del proyecto que
contempla la construccion del edificio del nuevagoie técnico del Hospital, que tendra
una duracién aproximada de 26 meses y que suptmeéiiminacion de 594 plazas de
aparcamiento actualmente en uso por el Hospitallaerzona de aparcamiento
denominado Norte.

Para solventar esta circunstancia, sera preci$i@eareabras de adecuacion para ampliar
la superficie destinada al aparcamiento, seguneeeden el Anexo V construyendo
una estructura de aparcamiento modular desmontahlealtura en la parcela
denominada Helipuerto con las caracteristicas guietallan en este pliego.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H |||‘|||m||| H |” | ‘l ||| |‘|
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 0925959847251824311638

Por todo ello, constituye el objeto del concursodatratacion de la gestion del servicio
de los aparcamientos de superficie y subterramety tos existentes actualmente como
los habilitados del resultado de la ampliacion @tawdentro de esta licitacion, asi como
la adecuacion y ordenacion de los accesos a losaapentos, la vigilancia y control de
accesos de los aparcamientos y sus viales y laemapconsiderandose como una
gestion integral de los aparcamientos, segun [@cd&aciones técnicas que figuran en
el presente pliego.

2. Ambito y alcance del contrato
2.1 Ambito territorial.

El ambito fisico del contrato sobre el que debdiérarse a cabo las prestaciones que
constituyen el objeto, estara constituido por igsisntes zonas de aparcamiento:

Aparcamiento en superficie denominddaterno Infantil :

. El aparcamiento tiene una capacidad de 331 plazas
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Aparcamiento en superficie denominddielipuerto:

*  El aparcamiento tendra una capacidad total de p@#as una vez finalizadas
las obras de ampliacion, distribuidas de la sigeiemanera:

Planta baja aparcamiento modular en altura:508
Planta primera aparcamiento modular en altura: 536
Aparcamientos en superficie denominabioste/Urgencias Norte/Rehabilitacion

* Los aparcamientos tienen una capacidad total depkE&4ds. El total de 594
plazas quedaran inhabilitadas en un plazo estindgd@0 semanas por las
obras de construccion del nuevo edificio del blotemico del Hospital, que =
ocupara el espacio de esta parcela.

Aparcamiento en superficie denominddimencias Generales

 El aparcamiento tiene una capacidad de 66 plazas.
Aparcamiento en superficie denominddimencias Maternales

. El aparcamiento tiene una capacidad de 49 plazas
Aparcamiento subterraneo denomin&kmntro Actividades Ambulatorias:

. El aparcamiento tiene una capacidad de 992 plazas

2.2 Plazas excluidas temporalmente de la explotacionop razones de urgencia o
necesidades de ocupacién temporal.

En supuestos de urgencia, emergencia o catastsfecomo en aquellos casos
ineludibles de necesidad de ocupacion con matsrileconstruccién o maquinaria para
obras del Hospital, la Direccion del Hospital podcdrdar la ocupacion parcial de los
espacios de aparcamiento por el tiempo estrict@memecesario para atender la
necesidad o urgencia principal.

En el acuerdo de ocupacion se establecera corsigreta zona a ocupar, el nimero de
plazas afectadas y el porcentaje que supone, tolice la superficie total de los
aparcamientos como sobre el nimero total de plé&asaplicara el porcentaje que
represente el numero de plazas inhabilitadas, prap@imente al tiempo de

inhabilitacién, a la cuota fija por canon o mejose corresponda abonar por el
adjudicatario del contrato, procediendo a su deduocen la siguiente liquidacion que
debiera aplicarse.
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3. Obligaciones minimas durante la concesion de los agamientos.

La empresa adjudicataria debera efectuar, o enasa complementar, las siguientes
inversiones/actuaciones durante los primeros 12esnele vigencia del contrato, de
manera que se garantice el perfecto uso de loesigs elementos:

» Barreras y detectores en vias de entrada.
» Barreras, detectores y pago automatico en viaaliias
* Columna control de acceso.

» Cajeros autométicos. Aceptador de billetes y @tyaincaria.
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* Unidad central de control. Cobro manual.

» Software del sistema de control del aparcamiento.

» Senalizacion.

» Paneles de ocupacién de los aparcamientos.

» Aplicacion para el sistema de gestion de los apairr#os.
» Sistema de lectura de matriculas.

e Sistema de guiado de plazas con indicacion de plhlzees/ocupadas en cada
plaza, asi como en el inicio de los pasillos esgparcamiento subterraneo.

» Cualquier otro elemento puntual que afecte al fuecionamiento del servicio.

Por lo tanto, la empresa adjudicataria se hardocatgl mantenimiento de los
aparcamientos, asi de sus propias instalaciones.

4. Condiciones minimas del aparcamiento modular desmdaible en superficie
4.1 Obras de adecuacion.

Para finalizar el proyecto de renovacion del H@dpde van a ejecutar las obras del
nuevo bloque técnico del hospital. En el area equel se ubicara el nuevo edifico,
existen actualmente 594 plazas de aparcamientgupdaran fuera de servicio pasadas
las diez primeras semanas del contrato aproximadam®urante este tiempo las
plazas seran explotadas al igual que el resto nieszZoabilitadas de aparcamiento y bajo
los criterios establecidos en este pliego. Por restiévo, surge la necesidad de ampliar
la capacidad de plazas de aparcamiento en la zmadnada helipuerto, asi como sus
correspondientes accesos.

Para tal fin y con caracter previo e inexcusabéeaproceder a la valoracion de las
ofertas, los licitadores deberan presentaProyecto de ejecucion de una estructura
de aparcamiento desmontable en superficien la zona denominada Helipuedon
descripcion de flujos de circulacion de vehiculasi como de accesos de entrada y
salida a los aparcamientos de manera que se mennhis tiempos de espera en las
barreras, todo ello con el fin de evitar retencsoogee dificulten o incluso lleguen a
bloquear la circulacion de vehiculos en los viale$ recinto. Este proyecto estara
basado en los criterios establecidos en el proysd@o que se recoge el Anexo V.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H ||
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Las obras deben ejecutarse con los edificios ecidnamiento (tanto el Hospital como
los aparcamientos) de modo que la incidencia sloisrenismos ha de ser minima. El
adjudicatario se compromete a:

- Elaboracién del proyecto de ejecucion.
- Programa de trabajo.
- Propuesta de financiacion.

- Suministro, montaje e instalacion de la estructa@abada en los plazos
comprometidos.

- Redaccién del plan de seguridad y salud.
- Equipamiento para la gestion y el control de acteso
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-  Puesta en marcha.

El adjudicatario podra subcontratar los serviciog ge solicitan para las obras de
ampliacion del aparcamiento. En este caso, la esapseibcontratada debera tener
experiencia en este tipo de construcciones. Emuigal caso, el adjudicatario seré el
responsable ultimo del cumplimiento del servici&e facilitara relacion del personal

adscrito a la obra).

4.2 Requisitos basicos
1.NUmero minimo de plazas:
- Plataforma perteneciente al aparcamiento denomidatipuerto: 1044

La estructura de aparcamiento modular desmontabseigerficie deberé tener 2 zonas
diferenciadas en su planta primera. Una zona dataddl86 plazas para personal del
Hospital y otra zona con 350 plazas para el pulgicootacion.

2.Tiempo maximo de ejecucion: 10 semanas

El plazo maximo para la ejecucion de las prestasafe este aparcamiento modular,
incluyendo la redaccion del proyecto de ejecucgnsuministro, la instalacion y la
puesta en marcha sera de 10 semanas. No pudiesidagarse con el fin de evitar que
estas obras coincidan con el comienzo de las aelasuevo Hospital. La reduccion de
estos plazos sera valorada en la adjudicacionaetato, tal y como se establece en los
criterios de valoracidon recogidos en el pliego dendiciones administrativas
particulares.

El plazo de arrendamiento de la instalacion temmh@ duracion minima de 72 meses
incluyendo el plazo de ejecucién de la misma.

El plazo contractual sera el consignado en la @afeytie resulte adjudicataria,
comenzando su computo desde el dia siguientelalfatena del contrato.

3.Medida minima de las plazas segun normativa apécab
4.Construcciéon maxima de dos plantas (planta baja + 1
5.Superficie de actuacion aproximada de 11.600 metradrados.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw
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6.Construccion ligera, con sistema de anclaje minierden invasivos sobre el suelo
existente.

7.Construccion modular de disefio y geometria adaptald parcela destinada para ello.
8.Construccion con posibilidad de desmontaje.

9.Adecuacion a la normativa vial.

10. Garantizar la permeabilidad visual y de transitatpeal.

11. Alumbrado de utilizacion y de emergencia

12. Sistema antiincendios

13. Sefalizacion de trafico horizontal, vertical y eégwridad

14.Posibilidad de usar parte del aparcamiento denatuiielipuerto durante los meses de
ejecucion de las obras de construccion (suminististalacion y montaje) de la
estructura de aparcamiento modular desmontabl#ien.a
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15.El disefio estético del aparcamiento sera acordaeegrado al entorno, respetando al
méaximo los valores medio ambientales.

16.La construccion se adaptara con flexibilidad altesto urbanistico y ambiental
existente.

17.Compromiso con la sostenibilidad y el ahorro engrgé
5. Condiciones del aparcamiento

El adjudicatario realizararéesgo v ventura la gestion del servicio de estacionamiento
de vehiculos en las condiciones indicadas en fasulas siguientes.

5.1 Aparcamientos.

5.1.1 En superficie
La prestacion del servicio, incluye:

i. El control y la gestion informatizada de los acee®gbcobro y control econémico, la
atencion e informacion a usuarios y la vigilanciee glebera estar integrada en los
dispositivos de seguridad propios del Hospital.

ii. La instalacion de los equipos necesarios para eiralode accesos (barreras,
detectores, cajeros automaticos y expendedora lid¢ed), sistema de lectura de
matriculas, sistema de CCTV integrado en el PumionBnente de Control del
hospital, (en adelante PPS), sefializacion (bareerBl Libre/Completo, roétulos
luminosos, carteles, etc.), sistema de controlbya@manual, sistema de interfonia y
cuantos otros elementos se consideren necesamasepanejor funcionamiento y
gestion del aparcamiento.

iii. La aportacion, instalacién, funcionamiento, repi@rag mantenimiento durante el
periodo de vigencia del contrato de los expendeddecbilletes, barreras y puestos
de control y demas elementos auxiliares precisos.

iv. La contratacion y pago del personal, asi comodeugjon y el mantenimiento de la
sefalizacion horizontal y vertical precisa.

v. La adaptacion y cumplimiento de la normativa vigegrh cada momento en materia
reguladora del contrato de aparcamiento de velscalo concreto la Ley 40/2002 y
Ley 44/2006, y en su caso aquellas otras que pusstate aplicacion.

5.1.2 Subterraneo.
La prestacion del servicio, incluye:

i. El control y la gestion informatizada de los acsesb cobro y control econdmico, la
atencion e informacién a los usuarios y video gigiia que debera estar integrada
en los dispositivos de seguridad propios del Hakpit

i. La instalacion de los equipos necesarios para metralode accesos (barreras,
detectores, cajeros automaticos y expendedora lid¢ed), sistema de guiado de
plazas, sistema de lectura de matriculas, sisteam@QITV integrado en el PPS,
sefalizacion (banderolas P Libre/Completo, rétulosiinosos, carteles, etc.),
sistema de control y cobro manual, sistema defawti&r y cuantos otros elementos
se consideren necesarios para el mejor funcionamiele la gestion del
aparcamiento.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw
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Vi.

Hospital Universitario

12 de Octubre

Establecer sefalizacion dinamica que incluya tbolsparcamientos de uso para el
personal del Hospital y del publico en rotacionn ganeles informativos en las
ubicaciones indicadas en el plano que se adjumten ¢enexo IV, que informen de
la ocupacion en tiempo real, asi como si esta LIBREMPLETO.

El mantenimiento y reparacion de las barreras, pegude sefalizacion, sistema
guiado de plazas, unidad de lectura de matricydasstos de control y demas
elementos auxiliares precisos durante el periodagncia del contrato.

La contrataciéon del servicio de limpieza y de sitpat, asi como el mantenimiento
de los equipos elevadores, sistemas de protecoritnacincendios PCI (sistemas de
deteccion y extincion) y la sefalizacion horizowytakrtical precisa.

La adaptacion y cumplimiento de la normativa vigesh cada momento en materia
reguladora del contrato de aparcamiento de veldcalo concreto la Ley 40/2002 y
Ley 44/2006, y en su caso aquellas otras que pusstaie aplicacion.

5.20rdenacién necesaria de acceso a los aparcamientos.

Vi.

Vil.

Con caracter previo a la ejecucion de las obratadsstructura de aparcamiento
modular desmontable en altura se presentara urograma de ejecucion de las
obras contempladas en el anexo V del presentecPlieg

Se debe orientar en lo posible a los vehiculosagpeedan a los estacionamientos
incluidos en la concesion para un correcto estaomento.

Evitar que se haga un uso indebido del espacistdeienamiento, como estacionar
fuera de los espacios marcados.

Controlar los accesos a los recintos de aparcaosieagilizando el acceso para
evitar en lo posible retenciones a la entrada maale los estacionamientos que
puedan afectar al trafico de acceso a los difesesgrvicios del HU120.

Debera regularse la circulacion del trafico de gelois conforme a los criterios que
se establezcan por la Direcciéon del Hospital, denarea que se garantice la
comunicacién vial, tanto en los accesos, como enntgrior de la parcela,
reforzandose esta regulacion en los tramos horaaogrendidos entre las 07:30 y
las 08:30 horas y entre las 14:30 y las 15:30.

El adjudicatario vendra obligado al mantenimiento ld sefalizacion vertical y

horizontal de la parcela marcada en el anexo guaaado que la circulacion viaria

se adapte en todo momento a las necesidades yasamue puedan surgir como
consecuencia de las distintas fases constructiwdasdobras del nuevo edificio del

bloque técnico del futuro Hospital (edificio ubicagn la parcela del recinto

hospitalario), y con independencia de que los casnbeéan con caracter temporal o
definitivo.

Con el fin de atender las necesidades de sefidlizaertical y horizontal, asi como
del asfaltado de los viales, el adjudicatario vandbligado a invertir en su
mantenimiento una cantidad como minimo de 50.060anuales mas el IVA
correspondiente. Los gastos que se vinculen aoesteepto deberan haber sido
autorizados previamente por la Direccion del haspiy posteriormente se
justificaran mediante la presentacion de las fastaorrespondientes, que guardaran
proporcién en sus conceptos con precios de mercado.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madri d.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H ||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 0925959847251824311638
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viii.  Cualquier otra actuacién necesaria para el adecoat#m de acceso, circulaciéon y
estacionamiento.

5.3Gestion de los aparcamientos.

El Hospital pondra a disposicion del adjudicatapata la ejecucion de la explotacion
del servicio, toda la infraestructura existentel@ractualidad en el aparcamiento de
superficie, segun el detalle del Anexo IlI.

El régimen de funcionamiento y precios debe fawarda rotacion de vehiculos,
respetando en todo caso las zonas y horarios eskeal Hospital.

Las plazas reservadas al Hospital y/o aquellasutilieen las personas autorizadas por
este, estaran sujetas a tarifa reducida, confoenexpone en el apartado 6 de este
pliego de prescripciones técnicas.

Aquellas plazas habilitadas para uso mixto de paisp publico en rotacion, que no
sean ocupadas por el personal autorizado del Hhgpitdran ser dispuestas para su uso
por rotacion del publico en general, si bien noraqeermitirse el acceso de vehiculos
en rotacion durante los siguientes tramos horamwsprendidos entre las 07:00 y las
8:30 y entre las 14:00 y las 15:30 a dichas plazas.

La gestidon de los aparcamientos, segun sea erfisigersubterraneo engloba:
e  Gestién, cobro y control econémico.
e Atencidn e informacion a los usuarios.
* Vigilancia y seguridad.
*  Mantenimiento y limpieza de las instalaciones.

Para ello los licitadores propondran los recuraosdnos y materiales que consideren
convenientes con el objeto de realizar un buenaeyteniendo en cuenta los periodos
de afluencia de pacientes, visitantes y profesemdél hospital. No obstante, en ningan
caso la plantilla y puestos de trabajo a cubrirr@a@r inferior a la definida para cada
una de las actividades recogidas en los apartad@asvos a la vigilancia y seguridad,
atencion e informacion de los usuarios, regulaciéra circulacién del trafico en los
viales de la parcela, asi como los accesos al ap#&nto, mantenimiento de
instalaciones y limpieza

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H ||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 0925959847251824311638

5.3.1 Gestion, cobro y control econémico.

La prestacion del servicio sera responsabilidatuek@ del contratista, que se obliga a
desarrollarlo con respeto a las normas estable@dagl Pliego de Prescripciones
Técnicas, el Pliego de Clausulas Administrativasti®®dares y demas normativa
aplicable al contrato.

La entidad adjudicataria se compromete a:
I. Gestion informatizada de los aparcamientos mediante

* La instalacion del software de control de accegmsa lo cual debera
suministrar una licencia de uso de una aplicacifforinatica de gestion
integral de control de accesos, conforme a losammientos establecidos en
este Pliego. Dicho software debera estar integremio el sistema SIGA
(Sistema Integrado de Gestion de Accesos) que mispa la actualidad el
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Hospital para la gestibn de accesos al personatiiame la tarjeta de

empleado a la que se le asignan privilegios pacaeder a los diferentes
servicios existentes en el hospital, tales comaragmientos de personal, de
uso publico y de uso restrictivo; comedor; dispdosas automaticos de
prendas de uniformidad; vestuarios; control de tageespeciales; taquillas;
armarios de control de material por medio de siagede radio frecuencia; y
aquellos otros que por su naturaleza restrictivauselan ir incorporando a la
gestion de accesos de la aplicacion SIGA hospital.

Para ello la aplicacion SIGA esta sincronizada ebsistema de Recursos
Humanos con que cuenta el hospital Meta 4, deaahd que el estado
(activo/baja) de la persona se actualiza autonmagote y se traslada a los
distintos servicios de gestion de accesos paraizat@ denegar su uso.

El adjudicatario debera soportar a su costa etrestSIGA, que incluye el
soporte a los usuarios y la atencién/resoluciéimdelencias, estimandose el
importe en 10.000.- € anuales mas el IVA corresjzorte.

Caracteristicas de la aplicacion informética quartepel licitador.

Instalacién y adaptacion de las funcionalidadedadaplicacion informética
contratada, a las caracteristicas y requerimiedgbridos por la Direccion del
hospital. Para ello, el licitador debera realizarsiguientes actividades:

Implantacion de todos los componentes necesarirasipaperatividad de
las funcionalidades de la aplicacion en los orderexl que tengan la
funcién de administrador y usuarios del sistema.

Adaptacion de las funcionalidades para que la agbo trabaje en
tiempo real, de manera que cualquier persona aat@ipor su condicién
de visitante o trabajador del centro pueda ser tift=ado por las
funcionalidades de la aplicacion.

La aplicacion sera multicentro, es decir, deberéertda posibilidad de
gestionar varios centros, bien de manera conjupta separado.

Aportacion de personal debidamente cualificado pewaseguir los
objetivos de implantacién y adaptaciéon en los @azstablecidos, dentro
de los planes de trabajo presentados en la oferta.

Formacion del personal, tanto a nivel de usuagpagrsable de la gestion
de asignacién de privilegios para el control deesos, como técnico
encargado del soporte y control de la misma.

La aplicacion debera permitir su integracion caao@plicaciones en tiempo
real, como puede ser la de gestion de personalladsilia (aplicacion de
nomina de META 4), la de Gestion de Pacientes (I3,Ha de control de
accesos a vestuarios (SIGA) o de comedor de pooigeis, 0 en su caso
posibilitar la migracion de forma automatizada oe fegistros contenidos en
las bases de datos de esas aplicaciones (con dépadie de la Gestion de
Pacientes), con el fin de integrar en una solaaheanta de gestion
informatica todo el control de accesos del HospEal caso que el Hospital
cambiara alguna de sus herramientas de gestion AMETHPHIS / SIGA), el

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H |||‘|||m||| H |” | ‘l ||| |‘|
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adjudicatario sera responsable de la migraciémtaden e implementaciéon a
las nuevas herramientas/ aplicaciones de gesti®mapjigue el Hospital.

Posibilitara la parametrizacion de accesos y @guls por grupos de personas
0 usuarios, por bandas horarias, por dias de larseifiaborables o festivos),
todo ello sin necesidad de tener que introducogliga almacenados.

Los datos deberan ser accesibles a la organizacéh Hospital,
preferiblemente a través de ODBC.

iii. Aparcamiento en superficie y subterraneo:

Realizar las tareas de cobro en los cajeros manygleogramar los cajeros de
pago automatico de acuerdo con los precios estdbteen el presente Pliego,
tanto de billetes como de abonos.

Tener actualizados los precios, de forma que seslnles por el usuario, en
las vias de entrada (expedidor de billetes), ecdgeros de pago automatico y
en las oficinas de cobro donde esté situada, eassy la caja manual.

Realizar la alimentacion y recogida de billeteslateemisores y lectores de
billetes de las entradas y salidas respectivamaiiteentacion de papel para
impresion en los cajeros y reposicion de tinta es tomponentes que
impriman los billetes.

Proveer, a su cargo, los consumibles (papel, tiriltate, etc...) asociados a la
explotacion.

Realizar la recarga o reposicion de fondos endgeras de pago automatico y
manuales, asi como realizar la recogida de fonddesdmismos.

Disponer en todo momento del cambio necesario ®ikiintos cajeros para
gue éstos puedan funcionar de forma adecuada.

Al inicio de la explotacién del servicio, el licitar que resultase adjudicatario
debera pintar todas las plazas del aparcamientsugerficie, asi como los

aparcamientos de los centros de especialidademdss@l Hospital y durante

el resto de tiempo de ejecucion del contrato lasespondientes a las plazas
soterradas del Centro de Actividades AmbulatoAasmismo, debera pintarse

al inicio y al ecuador del contrato toda la sef@lian horizontal de los viales

de la parcela.

5.3.2 Atencion e Informacion a los Usuarios.

El contratista prestara el servicio de gestionglr@mientos teniendo presente en todo

momento que el cliente es el usuario del aparcamignpor lo tanto, aplicara una
atencion especial en cualquier aspecto que necesiteorometiéndose a:

Dotar de elementos identificadores al personal eli@n del aparcamiento,
para que sea facilmente identificable por los uesar

Orientar en lo posible a los usuarios sobre cuaidipo de duda: situacion de
salidas, llegadas, funcionamiento de maquinas, etc...

Atender y desplazarse a requerimiento de cualagsigario que solicite ayuda,
incluida la busqueda de vehiculos.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H ||
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Proveer el servicio de arranque gratuito de bapefa aquellos vehiculos que
lo necesiten.

Recomendar las areas del aparcamiento con pléazes.li

Sefalizar adecuadamente mediante carteles o vatiagiles aquellos
elementos que estén averiados, requiriendo a logsrios se dirijan al
siguiente acceso. Estos carteles deberan adecudaseormativa vigente en
materia de accesibilidad.

Disponer de un libro de reclamaciones a disposidgnusuario en las oficinas
de cobro del cajero manual. El libro llevard nurdasacada una de las
reclamaciones, dandose cuenta al Hospital conttegende una copia de las
mismas en plazo no superior a 24 h. acompafadas gerte informativo
para cada una de ellas. Ademas, atendera poroesmiés las reclamaciones
gue en relacion con la prestacion del servicidbeeel hospital de los usuarios
y en consecuencia deben ser respondidas por elcidede Atencion al
Paciente del hospital.

Disponer de los sistemas y medios de comunicaaéoumados y necesarios,
para una perfecta intercomunicacion entre el patspre cubre el servicio.

5.3.3 Vigilancia 'y Seguridad.

Aparcamiento en superficie y subterraneo.

El contratista aportara los medios materiales ydnos necesarios, que como minimo
estara constituido por lo que respecta a los resusimanos por un vigilante de
seguridad las 24 horas de todos los dias del aiia, p

b. Custodiar y vigilar todos los vehiculos, instalaes y elementos del aparcamiento,

realizando rondas de control por el recinto delr@paiento, para lo que debera
dotar el servicio con un ciclomotor.

. Controlar y dirigir el trafico en el interior deparcamiento procurando mantener la
fluidez de los viales, especialmente los carriegtrada y salida.

. Mantener despejadas las zonas asignadas comooastatnto de discapacitados
para el uso por los mismos con su debida acreditaBiar aviso a los responsables
de la seguridad del Hospital y coordinar con lasrEas del Orden Publico cualquier
incidencia que pudiera ser indicio de hurto, rdkayde o delito en general.

. Si de las reclamaciones presentadas por los ususievidenciara la deficiencia de
las medidas de seguridad adoptadas por el adjadmatl mismo vendra obligado a
adoptar, a su cargo, aquéllas que le imponga kcEiin del hospital.

Verificar, coordinar y optimizar la ocupaciéon degas de aparcamiento existentes
reales (contrastando la informacion de ocupacidla @plicacion informéatica con la
disponibilidad real de plazas de aparcamiento exiss) principalmente en el
horario de entrada de los turnos de mafana (07CE39) y tarde (14:30 a 15:30)
en los aparcamientos gratuitos de profesionalggcedmente en el aparcamiento
del Materno-Infantil y Helipuerto, a fin de eviteolas de vehiculos y esperas de
tiempo innecesarias.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H ||
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5.3.4 Mantenimiento y limpieza de las Instalaciones.

El Adjudicatario sera responsable de la supervjgigidado, reparacion y reposicion en
su caso de todas las instalaciones de los apam@sigoara ello deberda comprobar
regularmente el estado de las mismas, debiendemegsun Plan de mantenimiento
preventivo de las instalaciones y equipos, asi cefectuar las revisiones que con
caracter legal sean obligatorias de los ascenssistemas de proteccidn contra
incendios PCI (sistemas de deteccion y extincignile cuantos otros, que aun no
estando contemplados en este Pliego, sean preasds normativa legal que obligue a
la actividad del servicio contratado.

La limpieza de las instalaciones del aparcamieatrealizara diariamente por personal
cualificado, garantizdndose en todo momento el bestado de higiene de zonas
comunes, aseos y ascensores.

La Direccién del Hospital se reserva la facultadrdpeccionar el estado de seguridad,
mantenimiento y limpieza de las instalaciones, @udib instar, a la empresa

concesionaria, a la realizacion de las efectivasampones de mantenimiento, estando
ésta obligada a realizarlas.

5.4 Publicidad.

El Aparcamiento tendra la imagen corporativa delspital, no pudiendo el
adjudicatario poner publicidad ninguna en él (eralquier caso, de pretenderse
excepcionar este punto, debera contarse con l&pgireg autorizada previa y expresa
por escrito de la Direccion del hospital). No ob&ta se le autoriza a explotar la
publicidad en los billetes del aparcamiento (laligidad a incluir en los billetes
necesita la aprobacion previa del Hospital).

5.5Distribucion de las plazas y horarios
5.5.1 Aparcamiento en superficie denominddaterno Infantil :

e  El Servicio debera ser de 24 horas y todos losd#banfo.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H |||‘|||m||| H |” | ‘l ||| |‘|
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* El total de 331 plazas disponibles seran por cudgit&élospital 12 de Octubre
para su libre disposicion, sin cargo alguno y deskhs al personal del
Hospital.

* De entre las plazas definidas en el punto antdnadsra que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

5.5.2 Aparcamiento en superficie denominddelipuerto:

*  El Servicio deberéa ser de 24 horas y todos losd#haro.

 El total de 1044 plazas disponibles, quedaran iblisttas de la siguiente
manera:

- Planta Baja: El total de 508 plazas seran por eudat Hospital 12 de
Octubre para su libre disposicion, quedando asamadra el uso de los
profesionales del hospital, que en tal conceptmatdm una cuantia de
acceso diaria conforme a lo definido en el pundelePPT.
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Planta Primera: Tendra 2 zonas diferenciadas gulasua primera. Del
total de 536 plazas disponibles, habra una zoreddaton 186 plazas que
seran por cuenta del Hospital 12 de Octubre patéudisposicion, sin
cargo alguno y destinadas al personal del Hospitatta zona con 350
plazas para uso mixto. De las 350 plazas dispa)i@0 plazas estaran
destinadas para su gestidon en régimen de rotatcyineco definido en el
punto 6 del PPT y las 150 plazas restantes senmaoueata del Hospital
12 de Octubre para su libre disposicion, sin calgano y destinadas al
personal del Hospital. No obstante, aquellas plgmasno sean ocupadas
por los profesionales podran ser dispuestas pawssyor rotacion para
el publico en general.

De entre las plazas definidas en el punto antenetsra que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivsisc@no las que deban
destinarse para vehiculos eléctricos.

5.5.3 Aparcamiento en superficie denominado Norte:

El Servicio debera ser de 24 horas y todos losd#bafio.

Durante el tiempo que estas plazas estén habsijadvio al comienzo de las
obras de construccion del nuevo edificio del blogaoaico del Hospital, plazo
gue se estima de 10 a 12 semanas, el total despigi@onibles tendran la
disponibilidad descrita en este punto. Posteriotmesstas plazas quedaran
excluidas del alcance del contrato y no podranissgendo explotadas por la
empresa adjudicataria.

Dentro del aparcamiento denominado Norte, se em@renas siguientes
plazas de aparcamiento:

Aparcamiento Rehabilitacion: El total de las 15&zpk disponibles seran
por cuenta del Hospital 12 de Octubre para su diBposicion, sin cargo
alguno y destinadas al personal del Hospital.

Aparcamiento “Villabarritos”: El total de las 18%apas disponibles seran
por cuenta del Hospital 12 de Octubre para su tiBposicion, sin cargo
alguno y destinadas al personal del Hospital.

Aparcamiento Norte: El total de 218 plazas displesilseran por cuenta
del Hospital 12 de Octubre para su libre disposicgn cargo alguno y
destinadas al personal del Hospital. No obstampeeltas plazas que no
sean ocupadas por los profesionales podran seuedigs para su
ocupacion.

Aparcamiento Urgencias Norte: El total de 35 plad&ponibles seran
por cuenta del adjudicatario y seran destinadasexglotacion mediante
el sistema de rotacion del publico en general, edelm ser los 30
primeros minutos de estacionamiento de uso grapata los usuarios
que acuden a la urgencia.

De entre las plazas definidas en el punto antenetsra que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

5.5.4 Aparcamiento en superficie denominddimencias Generales

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H |||‘|||m||| H |” | ‘l ||| |‘|
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 0925959847251824311638

Pliego de Prescripciones Técnicas del Procedimi&hterto

Péagina 12 de 31



*

Hospital Universitario

SaludMadrid 12 de OCtUbre

El Servicio debera ser de 24 horas y todos losdbafno.

El total de 66 plazas disponibles seran por cudetaadjudicatario y seran
destinadas a su explotacion mediante el sistematdeion del publico en
general, debiendo ser los 30 primeros minutos daciemamiento de uso
gratuito para los usuarios que acuden a la urgencia

De entre las plazas definidas en el punto antenatira que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

5.5.5 Aparcamiento en superficie denominaddimencias Maternales

El Servicio debera ser de 24 horas y todos losd#bafio.

El total de 49 plazas disponibles seran por cudetaadjudicatario y seran
destinadas a su explotacion mediante el sistematdeion del publico en
general, debiendo ser los 30 primeros minutos daciemamiento de uso
gratuito para los usuarios que acuden a la urgencia

De entre las plazas definidas en el punto antenatira que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

5.5.6 Aparcamiento subterrdneo denomin&mtro Actividades Ambulatorias:

El Servicio debera ser de 24 horas y todos losd#hafio.

Del total de 992 plazas disponibles 502 seran penta del Hospital 12 de
Octubre para su libre disposicion, quedando asaggwhra el uso de los
profesionales del hospital, que en tal conceptmatim una cuantia de acceso
diaria conforme a lo definido en el punto 6 del PPTas 490 plazas restantes
estaran destinadas para su gestion en régimeriatgoroal precio definido en
el punto 6 del PPT. Las plazas de las 2 plantasrgups se destinaran para
los profesionales del Hospital y las 2 plantasriofes para el publico en
rotacion. Para ello se utilizaran los controles abeeso necesarios para
diferenciar las plantas del personal del Hospéicando la tarifa reducida y
las plantas destinadas para el publico en rota®@an las tarifas recogidas en
este pliego. No obstante, aquellas plazas que ao seupadas por los
profesionales podran ser dispuestas para su usotaeion para el publico en
general.

De entre las plazas definidas en el punto anteradsra que destinar para uso
de minusvalidos las que por ley sean preceptivas.

5.6 Gastos a asumir por el adjudicatario-contratista

Seran por cuenta de la empresa adjudicataria,dosumos de agua, electricidad y
cuantos fluidos necesarios para el buen funcionamige los aparcamientos, debiendo
instalar, obligatoriamente al inicio de la presbacidel servicio los contadores y/o
equipos de medida necesarios para su control, Engue sean necesarios. Asimismo,
seran por su cuenta los equipos y lineas que pregmra las comunicaciones
telefonicas.

Asi mismo, asumird todos los gastos derivados dehtemimiento integral del
aparcamiento y de todas sus instalaciones (corosctpreventivos y técnico-legal),

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H |||‘|||m||| H |” | ‘l ||| |‘|
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limpieza integral de los aparcamientos, segurid&@yjyancia, asi como cualquier otro
gue sea preciso para la gestion y explotacion adiecdel aparcamiento.

Igualmente seran de cuenta exclusiva del contagispago de todo tipo de impuestos,
tasas y gravamenes de cualquier tipo, presentetims$, que graven la propiedad y/o
gestion y explotacion del inmueble. Incluyendo legto de Bienes Inmuebles (IBI) y
de la Tasa por prestacion del servicio de recoggdeesiduos

5.7 Personal empleado en la gestion del aparcamiento.

El contratista se compromete a realizar el serwoio el personal adecuado a tal fin.
La facultad de direccion y control de los trabajadocorresponde a la empresa
contratista por disponer la misma de una titularicelependiente a la del Hospital, asi
como de organizaciéon autbnoma.

No obstante, ésta, con el fin de que no quede dafmdmagen del Hospital, se
compromete a adoptar todas aquellas medidas quedeom necesarias para que su
personal cumpla los siguientes requisitos:

» Realizar su actividad laboral con la maxima diligary correccion.
» Utilizar la ropa de trabajo en perfecto estadomsgntacion.

*  En patrticular, en el centro de trabajo, llevarblsipermanentemente la tarjeta
de identificacion individual.

Respecto al personal, el contratista se obligaesgomnente a:

. Realizar su actividad con una plantilla de trabajeds adecuada, que en
ningun caso para la gestion de los aparcamientasrgerior a 3 personas en
el turno de mafana, 2 personas en el turno de yatdeersona en el turno de
noche y dias festivos, para gestionar accesospggbatencion de usuarios, y
para el recorrido permanente de instalaciones\pgilancia y supervision del
trafico interior, asi como el estado de mantenitoigle las instalaciones, con
el fin de garantizar que el rendimiento sea elndpty de calidad con relacién
al objeto del servicio. El Hospital sera en todsocajeno a las relaciones
laborales entre el adjudicatario y sus empleadas, @mo a las
responsabilidades que de tales relaciones se derive

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H |||‘|||m||| H |”
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*  Aceptar todas las responsabilidades que se dalvdas relaciones que pueda
establecer con terceras personas, durante la végetel contrato, para
desarrollar el objeto de la misma por lo que elgitak no se subrogara en
dichas relaciones.

. La empresa contratista se compromete al cumplimidattoda la normativa
aplicable a los trabajadores en materia de tratesppleo, seguridad y salud
laboral en el trabajo y seguridad social.

5.7.1 Seguridad y Salud Laboral.

Todas las tareas y trabajos objeto de este expediencontratacion se ajustaran a la
normativa legal de obligado cumplimiento, que dteael periodo del servicio esté

vigente o inicie su vigencia o sea de aplicaciéa. dmpresa adjudicataria sera la
encargada y responsable de hacer cumplir a sunadmessta normativa.
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Seran asimismo de aplicacion las normas vigenté&kedaridad e Higiene en el trabajo
o las que durante el desarrollo del periodo desestécio se publiquen al respecto.

El contratista sera solidariamente responsablasiénfracciones en que pueda incurrir
su personal, siendo el Hospital ajeno a esta reghididad.

Sera potestad del Hospital realizar auditoriasesebrcumplimiento de las normas de
Seguridad e Higiene en el Trabajo a la empresad@mditaria, que se compromete a
facilitar tales auditorias.

5.8 Huelgas.

En caso de originarse algun conflicto colectivo deé pudiera verse afectado este
servicio, dicha circunstancia debera ponerse eroadarento de la Direccion del
hospital con una antelacion minima de siete diata aez de comprometerse al
adjudicatario a cubrir los servicios minimos conferfija la legislacién vigente para
estos casos.

5.9Calidad.

El servicio debera ser prestado de acuerdo cqpal@snetros de calidad consignados en
este Pliego, en cuanto a uniformidad, atenciérs adelamaciones del usuario, tiempos
de espera, etc.

6. Tarifas a pagar por los usuarios.

La cuantia de los precios ordinarios en régimerotieion para los dos primeros afos
de explotacidn serd la que resulte de la ofert&Cdelratista, que en ningun caso podra
sobrepasar la cantidad de:

a. Aparcamientos de superficie:
»  Tarifa fija para el personal del Hospital

asenioc e doamenc oot s cwnemaiaaes [ NHNRVIN I
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- Materno Infantil: Sin coste.

- Helipuerto: Planta baja 1,30 €/uso de acceso
- Helipuerto: Planta primera Sin coste.

- Norte: Sin coste.

. Tarifa para publico en general:

- De O minutoa 90 minutos: 0,037 €/minuto.
- De 91 minutos en adelante: 0,045 €/minuto.
- Maximo diario: 28,35 €

b. Aparcamiento subterrdneo Centro de Actividades Aaibrias:
e  Tarifa fija para el personal del Hospital: 1,60 de acceso.
La tarifa fija para el personal no podra ser imfiea 1 €/uso de acceso.

El adjudicatario vendra obligado a expender tasjelia al menos veinte pases
de acceso, siendo el importe de cada uso de 1,6fue€ deberd cobrar
directamente al personal del hospital.
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El adjudicatario no podra establecer un gasto ndnide usos del
aparcamiento, permitiendo usos diarios.

. Tarifa para publico en general:

- De O minutoa 90 minutos: 0,037 €/minuto.
- De 91 minutos en adelante: 0,045 €/minuto
- Méaximo diario: 28,35 €

c. Aparcamiento de Urgencias Generales / Materno fihfadorte:

»  Tarifa para publico en general:

- De 0O minuto a 30 minutos: 00.00 €
- De 31 minutos en adelante: 0.067 €
- Méaximo diario: 42.00 €

. En caso de que a lo largo de la vigencia del ctintse pretenda la
modificacion de las modalidades de precios espEsiale debera recabar la
autorizacion expresa del Hospital.

6.1Revision de Precios.

* Las tarifas para los ejercicios posteriores a tbprimeros meses de ejecucion
de contrato se revisaran anualmente, a solicituddjedicatario, en la cuantia
maxima del 0.85 por ciento de la media que hay&raxgntado la variacion
del Convenio colectivo de Aparcamientos de la Cadadthde Madrid en los
doce meses del afio natural inmediatamente antdrioes de vencimiento de
los 24 primeros meses de ejecucion del contratm gu caso de las posibles
prérrogas que se puedan aprobar.

Igual proporcién de revision a la expresada en&tafo anterior sera de
aplicacion a los canones o importes cuantificadges mpr la explotacion del
servicio o mejoras anuales se haya comprometidwoaaa el licitador en su
oferta

6.2 Subcontratacion de la gestion de los aparcamientos.

SOlo se podran subcontratar servicios accesoriono ceigilancia, limpieza de
instalaciones, limpieza de vehiculos, mantenimietgcascensores, mantenimiento de
sistemas de seguridad y sistemas de protecciomacomendios PCI, todo ello en el
porcentaje que en su caso sea legalmente establecid

7. Otras obligaciones del adjudicatario.

7.1EIl adjudicatario debera estar al corriente del pdgosus obligaciones fiscales y con la
Seguridad Social y en especial en el pago de csiamiguestos, arbitrios, derechos y tasas,
tanto Estatales como de la Administracion Auton@niBrovincial o Local, graven la
actividad del contrato objeto de este pliego.

7.2EIl contratista asumira la responsabilidad por lafiod y lesiones personales que sus
propios empleados causen a terceros, asi comoafuss ccausados a vehiculos, segun la
legislacion vigente. A estos efectos, el contratétbera suscribir una poéliza de seguro de

asenioc e doamenc oot s cwnemaiaaes [ NHNRVIN I
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Responsabilidad Civil, por un importe minimo de 490.-€ para cubrir eventuales
responsabilidades durante la ejecucion del contrato

7.3El contratista se compromete al cumplimiento detzdlegislacion, tanto general como
especifica, que rija el ejercicio de la actividadesarrollar por el mismo. En especial a
cumplir la reglamentacion vigente en materia deéalasiones, equipos, maquinarias, etc.,
debiendo pasar todas las revisiones obligator@sunicando su resultado a la Direccién
del Hospital. Sera responsabilidad del adjudicatesmprobar que cuenta con los permisos
legales establecidos para todas las instalaci@s&s;omo las obras complementarias que
necesite para su obtencion.

7.4El contratista estara obligado a cumplir lo esidol en su oferta. Cualquier modificacion
de la misma deberéa ser autorizada por el Hospital.

7.5El adjudicatario se obliga a cumplir con las sigtes clausulas medioambientales:

a. La empresa adjudicataria declara conocer la leg@sianedioambiental vigente, en
el &mbito estatal, autonémico y local, y en paldicia que afecta a su actividad, por
lo que expresamente declara y se obliga a cumpglstaupulosamente durante toda
la vigencia del contrato.

b. En caso de incumplimiento de la normativa legaquisitos medioambientales por
parte del adjudicatario, el Hospital ostenta eledeo de adoptar las medidas
adecuadas para resolver dicha situacion incluidanialacion del contrato, en
funcion de la reiteracion o gravedad de la infréicciEl adjudicatario asumira la
responsabilidad y los costes derivados de las mesiode control, gestion,
prevencion y correccion, originados por los citaasimplimientos.

c. El Hospital y el adjudicatario se comprometen algotar en la mejora del medio
ambiente en las instalaciones y a la busquedaldei@oes adecuadas a problemas
comunes.

7.6 Queda expresamente prohibido realizar cualquievidat distinta de la contratada, como
pueda ser la instalacién de cualquier tipo de nmegakpendedora en el aparcamiento, que
en cualquier caso requeriria la autorizacion expdesla Direccion del hospital.

7.7Son objeto del contrato, igualmente, las prest@asa@omplementarias relacionadas con el
servicio, que se indican a continuacion:

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H |||‘|||m||| H |”
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Adquisicion e instalacion de un minimo de 6 pamseanuales para exteriores, de
polietileno inyectado de alta densidad con extidguide colillas, modelo “Prima Linea”
(ya existente en el Hospital) o similar, previadgacion de modelo por la Direccion del
Hospital, asi como los accesorios necesarios parestalacion en farolas.

Decoracién con luces leds y adornos navidefiosageridesde 15 de diciembre a 10 de
enero) de abeto “abies pinsapo” situado en extepoerta principal de la Residencia
General.

8. Servidumbre de paso.

Dado que existe una servidumbre de paso constigotee una parte de los terrenos
objeto del presente contrato de explotacion, ctargis en una reserva de suelo para la
disposicion de un vial que conecte la avenida amlt@ Tolosa Latour con la avenida
de Andalucia, que podria afectar a un numero amexckd de 91 plazas de
estacionamiento, de las situadas junto al bloquecipal de barreras de acceso del
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aparcamiento de superficie denominado Materno ftitfaah adjudicatario debera tener
en cuenta que la ejecucion efectiva del mencionadbacarrearia la consiguiente
pérdida de plazas de estacionamiento, circunstajeano podra dar lugar en ningun
caso a reclamacion o compensacion indemnizatagianal

Ademas, la puesta en funcionamiento del nuevodgatomunicacion llevara implicito
la apertura de un nuevo acceso de entrada y slid@arcamiento, de manera que el
adjudicatario vendra obligado a instalar por suntaidos dispositivos mecanicos de
regulacion de acceso de vehiculos, asi como todafializacion vertical y horizontal,
junto con el sistema de camaras de video vigilandiecuado, todo ello como parte
necesaria para el correcto funcionamiento del naeceso.

9. Obras de ampliacién de plazas de aparcamiento, adeacion y control de accesos y
paneles informativos de ocupacion.

Con caracter previo e inexcusable, para proceder\aloracion de las ofertas, los
licitadores deberan presentar Broyecto de Viabilidad Urbana con descripcion de
flujos de circulacion de vehiculos, asi como deesss de entrada y salida a los
aparcamientos, de manera que se minimice los tierdpaespera en las barreras, todo
ello con el fin de evitar retenciones que dificnlte incluso lleguen a bloquear la
circulacion de vehiculos en los viales del recinto.

9.1 Ampliacién del aparcamiento denominado Helipuerto

Se realizaran las obras de ampliacion de las pldeagparcamiento mediante la
estructura de aparcamiento modular desmontabldtera &n la parcela denominada
Helipuerto. Dichas obras, ademas de contemplarlehlmado, tomas de agua,
sefalizacion vertical y horizontal, y sistemas dengnicacién (video vigilancia, etc.)
debera prever la modificacion o ampliacion de loseaos existentes en la actualidad en
los aparcamientos denominados Helipuerto y Materfamtil, de manera que se agilice
el mayor volumen de entrada y salida de vehic@asando los posibles atascos en los
accesos en las horas punta de llegada y salideed&bnal del hospital en los distintos
turnos de trabajo existentes diariamente, y totlis @le manera que se evite al mismo
tiempo el colapso de la circulacion perimetralrdéico normal que pueda rodar en esos
momentos sin que necesariamente tengan como obje&stacionamiento de los
vehiculos en el aparcamiento Materno Infantil oHiglipuerto.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madri d.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H ||
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El Hospital realizara los tramites pertinentes pkrasolicitud de licencia para la
ejecucion de las obras de construccion de la esteuenodular de aparcamiento en
superficie, no obstante, en caso de necesitar wealqtro permiso que en su caso sea
preceptivo conseguir del Ayuntamiento de Madridirei@ a su cargo las tasas o
impuestos que por tal circunstancia sea necedaoivaa.

Los acabados urbanos e instalaciones se ajustaydierslo el patron existente, de
manera que se adapten a la configuracion actudd &n su disefio constructivo como
en el equipamiento de sistemas de acceso de mr@anbrado, sefalizacion y
mobiliario urbano necesario.

Respecto al arbolado existente en la parcela afegbar las obras, se estudiara la
posibilidad de salvaguardar el mayor numero posiee ejemplares mediante su
replantacion acordado con la direccién del Hospitah cualquier caso se atenderan las
indicaciones del 6rgano competente del Ayuntamientesta materia que se reciba con
motivo de la autorizacion de la Licencia de Obra.
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Las obras definidas en este punto y en el anexoe\este pliego, deberan estar
concluidas y en perfecto estado de funcionamientesade finalizar el plazo definido
en el propio pliego, contado desde la firma delredo.

9.2 Sefializacion dinamica con paneles informativos deopacion en tiempo real

Se deberan instalar en los accesos al recinto dapitdl, paneles dinamicos
informativos que informen de la ocupacion en tiempal. Estos 3 paneles deberan
estar ubicados segun se indica en el plano adpamm anexo V.

Estos paneles de mensajeria variable (PMV) quentao sobre la disponibilidad de las
plazas que hay en los aparcamientos deberan flarailmimante las 24 horas del dia para
ofrecer esta informacion en tiempo real a los cotaias.

Estos paneles deberan dar la siguiente informacion:
1) Aparcamiento Subterraneo del Centro de Actividaktebulatorias

El nimero de plazas libres en el aparcamiento empid real diferenciando las
disponibles para el personal y las plazas dispesipara el publico en rotacion. De esta
manera los usuarios pueden disponer de la infoimat® ocupacion sin necesidad de
llegar a las barreras de acceso del aparcamientaneéo desplazamientos infructuosos
y reduciendo el trafico acumulado en los accesos.

Estas pantallas contaran con un sistema de infedmanediante el cual se podra
visualizar el nimero de plazas vacantes, mostratata panel el nombre del
aparcamiento seguido del numero de huecos libres.

2) Aparcamiento en superficie

Para los aparcamientos en superficie, el panel rdebeformar si esta
LIBRE/OCUPADO.

9.3 Control de accesos.

Durante los primeros 12 meses de vigencia del amtel adjudicatario estara obligado
a realizar la renovacién del sistema actual derobdé accesos (barrera)

10.Plan econdmico financiero.
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El contratista asumira la financiacion del servicgara lo cual debera presentar,
debidamente cumplimentado el plan de viabilidachéoaco-financiero, que incluira el
modelo econdmico-financiero y la memoria explicatigonteniendo entre los aspectos
que le son propios, el volumen de inversion totedvisto, sus instrumentos de
financiacion, las tarifas, la demanda prevista,clostes de conservacion y explotacion,
las obligaciones de pago, los gastos financierosctds o indirectos, estimados para
cada uno de los afos de la explotacién del servasbcomo cualquier otra cuestion
econdmico-financiera relevante.

El volumen de inversion total debe ser entendidetemas amplia acepcién y calculado
mediante la agregacion de las partidas de costestddios técnicos y economicos, de
realizacion de las instalaciones, incluidas asts#sn técnicas, de suministro de
equipamiento, costes financieros durante el perdedejecucion de las instalaciones vy,
en general, de todos los bienes, cualquiera que fie naturaleza, que sea necesario
adquirir por estar directamente relacionados csninatalaciones a realizar o con la
explotacion del aparcamiento.
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Presentard memoria explicativa del Plan Economiauari€iero, de sus valores
fundamentales y de las hipétesis realizadas pasvalucion durante el periodo de la
adjudicacion. Esta memoria debera incluir asi mijsmetalle del calendario de
inversiones, incluyendo la politica de reposiciolegxplicacion de la politica de
amortizaciones.

11.Plan de Gestién del servicio.

Detallara el personal ofertado para la ejecucidrseevicio del aparcamiento (niumero
de personas, salarios, jornadas, categorias),doordel reglamento de régimen interior
de explotacion del aparcamiento, poélizas de segqusstas, plan de conservacion de
las instalaciones y cualquier otra medida que $enesrelevante para asegurar la
calidad del servicio.

12.Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo d equipos y sistemas de
seguridad.

Sera objeto de este servicio:

a) El parque de aparatos, equipos y sistemas de dadwh los aparcamiento y edificios
definidos a continuacion y aquellos otros que pesean al hospital Universitario 12 de
Octubre y en su caso se considere adecuado inaorpor

» Edificio de la Residencia General.

»  Edificio Materno-Infantil.

»  Edificio de las Urgencias Generales y helipuertgddcias
e  Centro de Formacion y Simulacién Avanzada.

»  Edificio de Docencia.

»  Edificio Técnico

*  Centro de investigacion y experimentacion animal

. Helipuerto Superficie

*  Centro de Actividades Ambulatorias

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.orzg/cw |||||| ||||I‘ I‘ H ||
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b) Plan de trabajo de mantenimiento, propuesta demarpara la prestacion del servicio.

El servicio y tareas de atencion a ejecutar eedpspos y sistemas de seguridad tendran
como objetivo primordial la consecucion del mejstado de sus partes y elementos
componentes, facilitar la obtencion de funcionegrgstaciones que deben cumplir,
minimizar las posibles paradas como consecuenciaawdgias, tomando acciones
correctoras en general o de primera intervenciGio@os aquellos que se asignen y llevar
a cabo los planes de mantenimiento preventivo gligireo y correctivo que se hayan
fijado.

C) Condiciones del servicio.

» Periodos de Revision. Los aparatos, equipos, ssteyn sus componentes se
someteran a 1 revision trimestral de conservacion.

» Se procedera a la incorporacion permanente dericbécualificado en un horario de
lunes a viernes de 8:00 a 15:00.
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» Se dispondra de un teléfono de guardia 24 hor&sd@& al afio, para emergencias y
trabajos urgentes.
» Tendra que presentar un informe del estado decgtuae los equipos con caracter
mensual.
* En caso de enfermedad o vacaciones, el técnicoatene ser sustituido de forma
inmediata, sin que el servicio sufra interrupcityuaa.
d) El mantenimiento de equipos y sistent#s Seguridad, se realizar4 por bloques muy

Hospital Universitario

12 de Octubre

definidos, los cuales se detallan a continuacion:

»  Sistemas de control de accesos.
. Personas.
*  Vehiculos. Sistemas asociados a los aparcamientos.

»  Sistemas de deteccion de intrusion con interconecdd sistemas de proteccion
contra incendios.

»  Sistemas de CCTV.

»  Sistemas Anti-Hurto.

»  Sistemas de interfonia.

*  Sistemas de gestion de Red de Datos de Seguridad.

. Elementos de centralizacién en el Punto PermaenBzguridad del hospital.

e) Tareas a realizar:

Revisar, mantener y comprobar los aparatos, equipostalaciones de acuerdo con
los plazos reglamentarios, utilizando recambioeygs originales.

Facilitar personal competente y suficiente adidioo@ando sea requerido para
corregir las deficiencias o averias que se produzsa los aparatos, equipos 0
sistemas cuyo mantenimiento tiene encomendado,| $&ceico destinado a la
prestacion del servicio no pudiera abarcar la tardaera del calendario y horario
regular.

Informar por escrito al hospital de los aparatogiis o sistemas que no ofrezcan
garantia de correcto funcionamiento, presentencidefiias que no pueden ser
corregidas durante el mantenimiento o no cumplamlisposiciones vigentes que les
sean aplicables. Dicho informe sera razonado técreate.

Conservar la documentacion justificativa de lasragenes de mantenimiento que
realicen, sus fechas de ejecucién, resultados idemzias, elementos sustituidos vy
cuanto se considere digno de mencion para conbdcestado de operatividad del
aparato, equipo o sistema cuya conservacion segeal

Comunicar al hospital los aparatos, equipos o re&te de las fechas en que
corresponde efectuar las operaciones de mantenageriodicas.

f) La contratacion de este servicio, dado que en tiaakdad por parte del Hospital se

vienen cubriendo estas necesidades de forma pyntudemanda, debera ser contratada

en su caso por el adjudicatario, debiendo propehdicitador en su oferta la cuantia
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econOmica que representa el contrato que preteadizar para la cobertura del servicio.
Esta propuesta sera considerada dentro del apaitadwiterios de valoracion de las
ofertas, con la ponderacion que en dicho apartsidocentemplada.

0) Del contrato del servicio y del personal técnico.

Con cardcter previo a la contratacion que pretéodaalizar el adjudicatario, éste debera
contar con la aprobacion de la Direccion de Hokpéato en lo referido a la empresa que
se haya seleccionado, como con el técnico queaeialiel mantenimiento de los equipos,
debiendo aportar en cualquier caso tanto las refixe de la empresa como el curriculo
del técnico

13.Canon de explotacion

El adjudicatario aportard como canon por la explotadel aparcamiento publico la
cantidad total de la inversion a realizar como ygressto de las obras de ampliacion de
plazas de aparcamiento modular en altura en la densuperficie del aparcamiento
denominado Helipuerto mas el importe adicional cooamon fijo que considere
adecuado en concepto de contraprestacion, corelimiitimo del importe propuesto de
60.000€ (IVA excluido) al afio.

En caso que la obtencion de ingresos sean superotes establecidos en el plan
econdmico-financiero del licitador, esto supondinas tasas de retorno de la concesion
superiores a las estimadas, lo cual supondria ba€jadicatario debera ingresar al
Hospital como canon de explotacion una parte fij@ah y otra variable (% que
establecera en su propuesta) de esos excedenté@sgrdsos que entregard a la
administracion (como minimo el 50%) y que destinarabras realizadas durante la
concesion segun propuesta o indicaciones de lecitiredel Hospital.

14.Vigencia del contrato.

La duracion de este contrato sera de SEIS ANOS$éraino del contrato, la totalidad
de las instalaciones y servicios realizados revertal Hospital en perfecto estado de
conservacion y libres de cualquier carga o gravamen

Finalizando el plazo de vigencia, se extinguiratiotolos derechos que se hubieren
concedido.
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El Hospital se reserva el derecho de rescatar &ioge del servicio integral del
aparcamiento antes de su vencimiento si lo juatificircunstancias de interés publico.
Salvo cuando el rescate esté basado por motivositailes a culpa o dolo del
contratista, debiéndose proceder al resarcimieatmsl dafios e indemnizacion de los
perjuicios, de acuerdo con las normas vigentea emakeria en aquel momento.

15.Subcontratacion y régimen de pagos.

Las facturas de los servicios subcontratados, r@V¥a conformidad y tramite de pago
por el adjudicatario, deberan ser entregadas pnevite a la Direccién del Hospital o
persona en quien delegue, con el fin de que psestesto bueno a efectos de contrastar
gue los servicios se corresponden en su alcanfirictin e importe econdémico, con la
propuesta que el licitador presentd como presupyest dar cobertura de los servicios
que se trate.
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16.Aspectos relacionados con la responsabilidad soci@rporativa.

Se valoraran aquellas que estén dirigidas a larmeaje las zonas de actuacion y
servicios gestionados por el concesionario y quegae un valor afadido para el
desarrollo de la explotacion del servicio, 0 que po naturaleza mejoren las
condiciones de uso a los usuarios.

Todas las mejoras deberan estar cuantificadas egocadente, indicandose el periodo
de tiempo que se propone para su materializacéservandose la Direccion del centro
Su aceptacion o cambio por otra de similar natmsate utilidad para el Hospital, hasta
alcanzar el importe econémico propuesto.

17.Acreditacion y documentacion especifica. =

Ser& requisito obligatorio la entrega, como parelal documentacion técnica, de
informe o certificado emitido por la Unidad de Seins Generales del hospital 12 de
Octubre de haber visitado las instalaciones olgjet@ontrato del hospital.

Madrid, 29 de marzo de 2021
El SUBDIRECTOR DE GESTION Y SS. GG.

Firmado digitalmente por: VILLAMIA VIDAL GONZALO
Fecha: 2021.04.20 14:04

Fdo.: Gonzalo Villamia Vidal
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ANEXO |

PLANO SITUACION COMPLEJO HOSPITALARIO

Lasueniigesecoomeno s uesecompros o ([ [{FH NI
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0925959847251824311638
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ANEXO I

PLANO SITUACION APARCAMIENTOS RESTRINGIDOS

Lasueniigesecoomeno s uesecompros o ([ [{FH NI
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ANEXO I

INFRAESTRUCTURAS EXISTENTES APARCAMIENTOS

Lasueniigesecoomeno s uesecompros o ([ [{FH NI
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EQUIPAMIENTO APARCAMIENTO INSTALACION
POLICLINICO EXISTENTE CANTIDAD
MODULOS DE ENTRADA S 4
MODULOS DE SALIDA SI 3
BARRERAS SI 6
CAJA MANUAL SI 1
CAJEROS AUTOMATICOS SI 5
VENTILACION Y EXTRACCION SI —
PCI (INCLUYENDO EXTINTORES, BIES, COLUMNA SECA) SI =
ILUMINACION BAJA TENSION S| =
ASCENSORES SI 4 =
PUERTAS CORTAFUEGOS S| =
CARTELERIA Sl =
SISTEMA RECONOCIMIENTO MATRICULAS SI —
GUIADO DE PLAZAS SI 5%
BOMBA DE ACIQUE SI 25
BANDEROLAS P S| 4 Y
SISTEMA GESTION DE ABONADOS SI %%
TOTEM INDICATIVO DE PLAZAS LIBRES/COMPLETO DE LOS S| 3 §§
APARCAMIENTOS g
CCTV Sl 3:
EQUIPAMIENTO APARCAMIENTO INSTALACION g2
HELIPUERTO EXISTENTE CANTIDAD %é
MODULOS DE ENTRADA SI 4 e
MODULOS DE SALIDA SI 4 23
BARRERAS SI 8 §§
CAJA MANUAL S| 1
CAJEROS AUTOMATICOS SI 2
CARTELERIA SI
SISTEMA RECONOCIMIENTO MATRICULAS SI
BANDEROLAS P SI 2
SISTEMA GESTION DE ABONADOS SI
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EQUIPAMIENTO APARCAMIENTO INSTALACION
URGENCIAS EXISTENTE CANTIDAD
MODULOS DE ENTRADA S|
MODULOS DE SALIDA S|
BARRERAS S|
CAJA MANUAL NO
CAJEROS AUTOMATICOS Sl 2
CARTELERIA SI
SISTEMA RECONOCIMIENTO MATRICULAS NO =
BANDEROLAS P SI 1 =
SISTEMA GESTION DE ABONADOS NO z
EQUIPAMIENTO APARCAMIENTO INSTALACION =
NORTE EXISTENTE CANTIDAD =
MODULOS DE ENTRADA SI 2 §
MODULOS DE SALIDA s 1 g
BARRERAS S| 3 ;%’%
CAJA MANUAL NO =4
CAJEROS AUTOMATICOS Sl 1 %ﬁ
CARTELERIA SI gg
SISTEMA RECONOCIMIENTO MATRICULAS NO gg
BANDEROLAS P Sl 85
SEMAFORO sl =8
EQUIPAMIENTO APARCAMIENTO INSTALACION 53
NORTE (REHABILITACION) EXISTENTE CANTIDAD §§
MODULOS DE ENTRADA S| %é
MODULOS DE SALIDA S| éé,
BARRERAS S| )
CAJA MANUAL NO §§
EQUIPAMIENTO APARCAMIENTOS INSTALACION
RESTRINGIDOS EXISTENTE CANTIDAD
MODULOS DE ENTRADA S|
MODULOS DE SALIDA S|
BARRERAS S|
CAJA MANUAL NO
CAJEROS AUTOMATICOS S| 1
CARTELERIA SI
SISTEMA RECONOCIMIENTO MATRICULAS NO
BANDEROLAS P Sl 1
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ANEXO IV

PLANO SITUACION APARCAMIENTOS Y PANELES INFORMATIVO S

Lasueniigesecoomeno s uesecompros o ([ [{FH NI
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ANEXO V

PROYECTO BASICO DE UNA ESTRUCTURA DE APARCAMIENTO
MODULAR 100% DESMONTABLE

Lasueniigesecoomeno s uesecompros o ([ [{FH NI
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ANEXO VI

PERSONAL SUBROGABLE SERVICIO APARCAMIENTO
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