Madrid, 4 de agosto de 2021

Exclusiones en la fase de valoracién técnica correspondientes a la licitacion, por procedimiento
abierto, de un SERVICIO DE SOPORTE DE NIVEL 2 Y APOYO A LA ADMINISTRACION DE LA
PLATAFORMA WINDOWS (LICITACION 6012100149).

Metro de Madrid S.A., una vez realizada la valoracidn técnica de las ofertas presentadas por las
empresas EXPERIS MANPOWERGROUP, S.L.U., GESEIN, S.L. y TECNITIA SERVICIOS TIC, S.L. a esta
licitacion, ha acordado su exclusién por los motivos que se indican a continuacidn:

El apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares establece los criterios
evaluables mediante la aplicacidén de féormulas, y establece lo que sigue:

“Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacion de formulas:

- Compromisos de disponer Asistencias Técnicas a disposicion del Servicio (10 puntos
maximo):

= Se compromete a disponer de Asistencia técnica de especialistas en Windows Server:
3 puntos

= No se compromete a disponer de Asistencia técnica de especialistas en Windows
Server: 0 puntos

= Se compromete a disponer de Asistencia técnica de especialistas en Active Directory:
3 puntos

=" No se compromete a disponer de Asistencia técnica de especialistas en Active
Directory: 0 puntos

= Se compromete a disponer de Asistencia técnica de especialistas en Exchange: 4
puntos

= No se compromete a disponer de Asistencia técnica de especialistas en Exchange: 0
puntos

- Medios humanos. Se valorard la formacion y experiencia de los técnicos minimos
destinados a la prestacion del servicio (10 puntos mdximo):

Por cada uno de los dos técnicos destinados a la prestacion del servicio (5 puntos
mdximo por técnico):

e Experiencia en las siguientes tecnologias (2 puntos mdximo):
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< Administracion de Windows Server 2016 o superior
% Administracion de Active Directory 2016 o superior
< Administracion de Microsoft Exchange 2016 o superior
= 0 puntos si la experiencia acreditada es igual al minimo requerido.
= 0,5 puntos por cada afio de experiencia adicional a los dos aflos minimos exigidos en
cada tecnologia hasta los 2 puntos mdximos.

e Formacion oficial en las siguientes tecnologias (2 puntos mdximo):

< Administracion de Windows Server 2016 o superior

* Administracion de Active Directory 2016 o superior

% Administracion de Microsoft Exchange 2016 o superior

= 0 puntos si no aporta formacion oficial en las anteriores tecnologias.
= 1 punto por cada tecnologia, hasta como mdximo 2 punto.
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e Experiencia superior a 2 afios en las siguientes tecnologias (1 punto mdximo):
Microsoft SQL

Administracion IIS

Fundamentos de redes (TCP / IP y Domain Name System - DNS)
Scripting.

DELL/EMC Networker v9 o superior

Microsoft SharePoint 2016 o superior

= 0 puntos si no acredita experiencia en ninguna de las anteriores tecnologias.
= 0,25 puntos por cada tecnologia hasta como mdximo 1 punto.”
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EXPERIS MANPOWERGROUP, S.L.U.

La licitadora EXPERIS MANPOWERGROUP, S.L.U. no ha obtenido la puntuacidn suficiente para ser
calificada como APTA o TECNICAMENTE ACEPTABLE segun lo especificado en el apartado 27 del
cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares, el cual establece que las ofertas técnicas
que igualen o superen (2) los 10 puntos serdn calificadas como aptas o técnicamente aceptables.

El resumen de la valoracidon de su Oferta Técnica es el siguiente:

DESARROLLO DE LA VALORACION TECNICA (PUNTUACION)

Asistencia Técnica a disposicion del Servicio 0 puntos

Formacion y experiencia de los técnicos 8 puntos ()

TOTAL 8 puntos
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A continuacidn se detalla la puntuacién obtenida en cada uno de los criterios:

Asistencia Técnica a disposicion del Servicio

Asistencia técnica de especialistas en No se compromete a la
Windows Server asistencia técnica 0 puntos
Asistencia técnica de especialistas en No se compromete a la
Active Directory asistencia técnica 0 puntos
Asistencia técnica de especialistas en No se compromete a la
Exchange asistencia técnica 0 puntos
TOTAL | Opuntos
Formacion y experiencia de los TECNICO 1 TECNICO 2
técnicos (5 Méx.) Oferta Valoracion Oferta Valoracion
Experiencia superior a 2 afios en:
Expone Expone
ini io ] experiencia experiencia
Adm/n/straac?n de Windows Server p_ _ 4%0,5=2 p' . 4%05=2
2016 o superior adicional adicional
de 4 afios de 4 afios
Expone Expone
ini i6 j i experiencia experiencia
Administracion de Active Directory p. _ 4%0,5=2 p. . 4x05=2
2016 o superior adicional adicional
de 4 afios de 4 afios
Expone Expone
ini i6 1 experiencia experiencia
Administracion de M/crf)soft p. . 4%05=2 p. . 4%05=2
Exchange 2016 o superior adicional adicional
de 4 afos de 4 afos
Formacion oficial
Administracion de Windows Server Aporta 1 No aporta 0
2016 o superior formacioén formacidn
Administracion de Active Directory Aporta 1 No aporta 0
2016 o superior formacién formacion
Administracion de Microsoft No aporta 1 No aporta 0
Exchange 2016 o superior formacion formacion
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Experiencia superior a 2 afos en
otras tecnologias

Expone Expone
Microsoft SQL experiencia | 555 | EXPENENC@ ] g g
adicional adicional
de 4 afios de 4 afios
Expone Expone
Administracién IIS experiendia | 555 | EXPENENCal g og
adicional adicional
de 4 afios de 4 afios
Expone Expone
Fundamentos de redes (TCP/ IP y experiencia 025 experiencia 035
Domain Name System - DNS) adicional ! adicional ’
de 4 afios de 4 afios
Expone Expone
. experiencia experiencia
scripting adicional 0,25 adicional 0,25
de 4 afios de 4 aios
Expone Expone
DELL/EMC Networker v9 o superior exp(.er.|enC|a 0,25 exp(lerllenua 0,25
adicional adicional
de 4 afios de 4 aios
Expone Expone
Microsoft SharePoint 2016 o superior exp(.er.|enC|a 0,25 exp(lerllenua 0,25
adicional adicional
de 1 afo de 4 aios
TOTAL 5 puntos 3 puntos

De la suma de la puntacién obtenida para cada criterio, segun lo expuesto con anterioridad, se
obtienen 8 puntos, no alcanzando los 10 puntos exigidos como limite de suficiencia técnica para

poder ser considerada la oferta como apta o técnicamente aceptable.

Por tanto, y de conformidad con lo previsto en la condicidon 6.4 del Pliego de Condiciones
Particulares que rige la licitacion, la oferta de la empresa EXPERIS MANPOWERGROUP, S.L.U. no

es apta técnicamente, por lo que queda excluida del procedimiento.

W AToIMachG.es




GESEIN, S.L.

La licitadora GESEIN, S.L. no ha obtenido la puntuacidn suficiente para ser calificada como APTA o
TECNICAMENTE ACEPTABLE segun lo especificado en el apartado 27 del cuadro resumen del
Pliego de Condiciones Particulares, el cual establece que las ofertas técnicas que igualen o
superen () los 10 puntos serdn calificadas como aptas o técnicamente aceptables.

El resumen de la valoracién de su Oferta Técnica es el siguiente:

DESARROLLO DE LA VALORACION TECNICA (PUNTUACION)

Asistencia Técnica a disposicion del Servicio

0 puntos

Formacidn y experiencia de los técnicos

6,25 puntos

TOTAL

6,25 puntos

A continuacion se detalla la puntuacién obtenida en cada uno de los criterios:

Asistencia Técnica a disposicion del Servicio
Asistencia técnica de especialistas en No se compromete a la
Windows Server asistencia técnica 0 puntos
Asistencia técnica de especialistas en No se compromete a la
Active Directory asistencia técnica 0 puntos
Asistencia técnica de especialistas en No se compromete a la
Exchange asistencia técnica 0 puntos
TOTAL | Opuntos
Formacidn y experiencia de los TECNICO 1 TECNICO 2
técnicos (5 Max. v >
( ) Oferta ‘ Valoracién Oferta ‘ Valoracién
Experiencia superior a 2 afos en:
Expone Expone
Administracion de Windows Server experiencia 3x0,5= experiencia 3x0,5=
2016 o superior adicional 1,5 adicional 1,5
de 3 afios de 3 afios

W TNATTDIMAacnG.es




Expone Expone
Administracidn de Active Directory experiencia 3x0,5= experiencia 3x0,5=
2016 o superior adicional 1,5 adicional 1,5
de 3 afos de 3 afios
Expone Expone
Administracién de Microsoft experiencia 3x0,5= experiencia 3x0,5=
Exchange 2016 o superior adicional 1,5 adicional 1,5
de 3 afos de 3 afios
Formacion oficial
Administracion de Windows Server Aporta 1 No aporta 0
2016 o superior formacién formacién
Administracion de Active Directory No aporta 0 No aporta 0
2016 o superior formacion formacién
Administracién de Microsoft No aporta 0 No aporta 0
Exchange 2016 o superior formacion formacion
Experiencia superior a 2 ailos en
otras tecnologias
Expone Expone
. experiencia experiencia
Microsoft SQL minima de 2 0 adicional de 3 0,25
afios afios
Expone Expone
Administracion IS e)l<p.er|enC|a 0 e?q?erlenaa 0,25
minima de 2 adicional de 3
afios afios
Expone Expone
Fundamentos de redes (TCP /IP y experiencia 0.25 experiencia 025
Domain Name System - DNS) adicional ’ adicional de 3 ’
de 3 afos afios
Expone Expone
. experiencia experiencia
Script . 0 . 0,25
cripting minima de 2 adicional de 3
afios afios
Expone Expone
DELL/EMC Networker v9 o superior e)’<p‘e riencia 0 e)fp.e riencia 0
minima de 2 minima de 2
anos anos
Microsoft SharePoint 2016 o Expf)ne . Expone
) experiencia 0 experiencia 0,25
superior .
minima de 2 adicional
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afnos

de 3 afios

TOTAL

3,25 punto

3 puntos

De la suma de la puntacién obtenida para cada criterio, segun lo expuesto con anterioridad, se

obtienen 6,25 puntos, no alcanzando los 10 puntos exigidos como limite de suficiencia técnica

para poder ser considerada la oferta como apta o técnicamente aceptable.

Por tanto, y de conformidad con lo previsto en la condicién 6.4 del Pliego de Condiciones
Particulares que rige la licitacién, la oferta de la empresa GESEIN, S.L. no es apta técnicamente,

por lo que queda excluida del procedimiento.

TECNITIA SERVICIOS TIC, S.L.

La licitadora TECNITIA SERVICIOS TIC, S.L. no ha obtenido la puntuacién suficiente para ser
calificada como APTA o TECNICAMENTE ACEPTABLE segln lo especificado en el apartado 27 del

cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares, el cual establece que las ofertas técnicas

que igualen o superen (2) los 10 puntos serdn calificadas como aptas o técnicamente aceptables.

El resumen de la valoracién de su Oferta Técnica es el siguiente:

DESARROLLO DE LA VALORACION TECNICA (PUNTUACION)

Asistencia Técnica a disposicion del Servicio 0 puntos
Formacion y experiencia de los técnicos 4 puntos ")
TOTAL 4 puntos

Asistencia Técnica a disposicion del Servicio

Asistencia técnica de especialistas en

No se compromete a la

Windows Server asistencia técnica 0 puntos
Asistencia técnica de especialistas en No se compromete a la
Active Directory asistencia técnica 0 puntos
Asistencia técnica de especialistas en No se compromete a la
asistencia técnica 0 puntos

Exchange

0 puntos
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Formacion y experiencia de los TECNICO 1 TECNICO 2
técnicos (5 Max.)
Oferta Valoracion Oferta Valoracion
Experiencia superior a 2 aihos en:
Expone Expone
Administracién de Windows Server experiencia | 3x0,5= | experiencia 0
2016 o superior adicional 1,5 minima de
de 3 afios 2 afios
Expone Expone
Administracion de Active Directory experiencia | 3x0,5= | experiencia 0
2016 o superior adicional 1,5 minima de
de 3 afios 2 afios
Expone Expone
Administracion de Microsoft experiencia 0 experiencia 0
Exchange 2016 o superior minima de minima de
2 afos 2 afios
Formacion oficial
Administracion de Windows Server Aporta 1 No aporta 0
2016 o superior formacién formacién
Administracion de Active Directory No aporta 0 No aporta 0
2016 o superior formacién formacién
Administracion de Microsoft No aporta 0 No aporta 0
Exchange 2016 o superior formacién formacién
Experiencia superior a 2 afos en
otras tecnologias
Expone Expone
Microsoft SQL exp('er'iencia 0,25 exEJe.riencia 0
adicional minima de
de 3 afios 2 afios
Expone Expone
Administracion IS exp('er'|enC|a 0,25 exEJe.rlenaa 0
adicional minima de
de 3 afios 2 afios
Expone Expone
Fundamentos de redes (TCP / IP y experiencia 05 experiencia 0
Domain Name System - DNS) adicional ’ minima de
de 3 afios
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Expone Expone
ienci experiencia
Scripting eXpeTiencia ) g 75 xperiend 0
adicional minima de
de 1 aio 2 afios
Expone
. ienci No expone
DELL/EMC Networker v9 o superior engr|enC|a 0 ° x‘p . 0
minima de experiencia
2 afos
Expone Expone
. . . iencia experiencia
Microsoft SharePoint 2016 o superior exp.ernle ! 0,25 XI,J . encl 0
adicional minima de
de 2 afios 2 afios
TOTAL 4 puntos 0 puntos

De la suma de la puntacidon obtenida para cada criterio, segun lo expuesto con anterioridad, se
obtienen 4 puntos, no alcanzando los 10 puntos exigidos como limite de suficiencia técnica para

poder ser considerada la oferta como apta o técnicamente aceptable.

Por tanto, y de conformidad con lo previsto en la condicidn 6.4 del Pliego de Condiciones
Particulares que rige la licitacidn, la oferta de la empresa TECNITIA SERVICIOS TIC, S.L. no es apta

técnicamente, por lo que queda excluida del procedimiento.




		2021-08-09T10:04:43+0200
	METRO DE MADRID S.A.


		2021-08-09T11:00:40+0200
	DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACION




